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Uvod

Predmetom spravy o vyhodnoteni vyzvy v rdmci schémy pomoci de minimis je zhodnotenie
priebehu vyzvy v ramci Operacného programu Konkurencieschopnost' a hospodarsky rast,
Prioritnej osi 1, Opatrenia 1.1, Podopatrenie 1.1.2 Podpora tvorby pracovnych miest
prostrednictvom rozvoja podnikania, zameranej na podporu konkurencieschopnosti
zacinajucich podnikatel'ov, ktord je jednou z priorit vlady Slovenskej republiky po vstupe SR

do Eurdpskej tnie.

V pripade tohto podopatrenia sa jedna o medzirezortntl spolupracu kde

e poskytovatelom pomoci pre aktivity v rdmci Europskeho fondu regionalneho
rozvoja (d’alej len ,,ERDF*) je Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
ako Riadiaci orgén pre Operacny program Konkurencieschopnost’ a hospodarsky
rast a Vykonavatel'om schémy a sprostredkovatel'skym orgdnom pod Riadiacim
organom pre Operacny program Konkurencieschopnost' a hospodarsky rast je
NARMSP

e poskytovatelom pomoci pre aktivity vramci Eurdpskeho socidlneho fondu
(d’alej len ,,ESF*) je Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej
republiky ako Riadiaci organ pre Operacny program Zamestnanost' a socidlna
inklazia a Vykonavatelom schémy a sprostredkovatel'skym orgdnom pod
Riadiacim organom pre Operacny program Zamestnanost’ a socialna inklazia je

Socidlna implementacna agenttra (d’alej len SIA)

Vsetky udaje, ktoré obsahuje tato Sprava o vyhodnoteni vyzvy v ramci Podopatrenia 1.1.2 su
uvedené sumarne za ERDF (Cast’ A) a ESF (Cast’ B) so zameranim na Cast’ ERDF (Cast’ A),
ktorej implementaciu ma v gescii Narodna agentira pre rozvoj malého a stredného

podnikania.

Administraciou vyzvy bola poverena Socialna implementa¢na agentara, ktord je aj zdrojom

vSetkvych informécii uvedenych v tejto Sprave o vyhodnoteni vvzvy.




1. Zakladné sumarne informacie (vratane finanénych informacii) o vyzve
a o pocte prijatych Ziadosti o NFP (rozne typy kategorizacie Ziadosti o NFP)

1.1 Zakladné sumarne informacie o vyzve

Dna 28.08.2008 Ministerstvo hospodarstva v spolupraci s Narodnou agenturou pre rozvoj
malého a stredného podnikania a Riadiacim organom pre Operacny program Zamestnanost
a socidlna inkluzia v spolupraci so Socialnou implementa¢nou agentirou vyhlasilo vyzvu na
predkladanie Ziadosti o nendvratny financny prispevok vramci Opatrenia 1.1. Inovécie
a technologické transfery Podopatrenia 1.1.2 Podpora tvorby pracovnych miest

prostrednictvom rozvoja podnikania.

Vyzva bola vyhlasend diia 28. augusta 2008. Termin uzéavierky vyzvy na predkladanie
ziadosti o NFP bol do 28. novembra 2008. Ku ditu uzavierky vyzvy na predkladanie ziadosti
o nenavratny finan¢ny prispevok ¢. DOP2008—SIP001 zo dna 28. augusta 2008 bolo v Case
stanovenom vo vyzve, t. j. do 28. novembra 2008 do 16.00 hod. (pri¢om rozhodujuca bola
postova peciatka), doru¢enych na Socidlnu implementaéni agentiru 220 Zziadosti

o nenavratny finan¢ny prispevok.

Po termine uzavierky boli doruené¢ 3 ziadosti o NFP, ktoré boli nasledne zaslané spat

ziadatel'om s potvrdenim o neprijati ziadosti o NFP.

Vsetky ziadosti o nenavratny finan¢ny prispevok dorucené v stlade s podmienkami vyzvy
boli poverenymi pracovnikmi zaevidované do evidencnej knihy a nasledne boli ziadatelom

osobne vystavené alebo postou odoslané potvrdenia o prijati ziadosti o NFP.

Pri prijimani ziadosti o NFP boli pracovnikmi odboru medzirezortnej spoluprace
skontrolované aj zédkladné obaly Ziadosti, t. j. ich stilad s podmienkami uvedenymi vo vyzve a
nasledne boli jednotlivé obaly prijatych Ziadosti o NFP oznacené evidenénym c¢islom a ¢asom
dorucenia. VSetky Ziadosti o NFP boli ulozené v plechovych skriniach do uzamykatelnej

miestnosti.



Proces registracie ziadosti o NFP zacal ihned’ po uzavierke vyzvy. VSetky Ziadosti o NFP
zaevidované v evidencnej knihe boli zaregistrované do IT Monitorovacieho systému. Po
ukonceni registracie boli zo systému vygenerované potvrdenia o registracii, ktoré boli
ziadatel'om nasledne priebezne zasielané doporucene postou. Pri jednom Ziadatel'ovi nebolo
ani na druhy pokus uspesne dorucené potvrdenie o registracii. Aj po telefonickom overeni

spravnosti adresy bolo potvrdenie opdtovne vratené z ddvodu nezndmeho adresata.

Proces registracie prebiehal sibezne s procesom kontroly formalnej spravnosti ziadosti o

NFP.

Koneény pocet ZoNFP ktoré boli zaradené do procesu kontroly formalnej spravnosti a
tiplnosti ZoNFP je 220. Celkova suma pozadovanych NFP dosiahla sumu 29 042 792,46 €
(874 943 165,52 Sk), z toho za ¢ast’ A: 16 515 079,25 € (497 533 277,35 Sk) v rozdeleni na
ERDF: 14 037 817,36 € (422 903 285,80 Sk) a SR: 2 477 261,89 € (74 629 991,7 Sk).
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2. Sumirne informacie o poéte schvalenych a neschvilenych ZoNFP
vratane vyjadrenia podielu identifikovanych dovodov neschvalenia podl’a
jednotlivych faz schval’ovacieho procesu

2.1 Informicie o procese schvalovania ZoNFP ao poéte schvalenych
a neschvalenych ZoNFP

2.1.1 Informicie o procese kontroly formalnej spravnosti ZoNFP

Generalny riaditel’ Narodnej agentlry pre rozvoj malého a stredného podnikania menoval dia
21. 11. 2008 menovacimi dekrétmi ¢lenov Komisie pre kontrolu formalnej spravnosti za
NARMSP v nasledovnom zloZeni:
1. Ing. Peter Momotjuk, ¢len komisie pre kontrolu formélnej spravnosti,
Ing. Ivica Ceréerova, ¢len komisie pre kontrolu formélnej spravnosti,
Mgr. Martin Farkas, ¢len komisie pre kontrolu formalnej spravnosti,
Ing. Silvia Juricova, ¢len komisie pre kontrolu formélnej spravnosti,
Bc. Anton Janos, ¢len komisie pre kontrolu formalnej spravnosti,
Ing. Ladislav Bodicky, ¢len komisie pre kontrolu formalnej spravnosti,
Ing. Miroslava Nikolova, ¢len komisie pre kontrolu formalnej spravnosti,

Ing. Anna Rajcatova, ¢len komisie pre kontrolu forméalnej spravnosti,
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Bc. Zdenko Ruzbacky, ¢len komisie pre kontrolu formalnej spravnosti,
10. Ing. Cubomira Svecovd, &len komisie pre kontrolu formalnej spravnosti,
11. Ing. Zuzana Hikkerova, ¢len komisie pre kontrolu formélnej spravnosti,

12. Be. Branislav Zemanovi¢, ¢len komisie pre kontrolu formalnej spravnosti,

Komisia pre kontrolu formalnej spravnosti vykondvala svoju cCinnost v diloch
od 01. 12.2008 do 23. 1. 2009. Socidlna implementacna agentura poziadala listom ¢.
002106/2008 a listom &. 002107 RO pre OP ZaSI a RO pre OP KaHR o prediZenie procesu
kontroly formaélnej spravnosti. PrediZenie procesu kontroly formalnej spravnosti Ziadosti
o NFP bolo zo strany RO pre OP ZaSI a RO pre OP KaHR schvalené v termine do 16. januara
2009. Vzhladom na to, Zze k danému terminu nedisponovala SIA vSetkymi potvrdeniami
o prevzati vyzvy na doplnenie chybajucich nalezitosti a zaroven neboli zo strany ziadatel'ov
dorucené vsetky klarifikacie, poziadala SIA listom ¢. 000090/2009 a listom ¢. 000091/2009
RO pre OP ZaSI aRO pre OP KaHR opitovne o predizenie procesu kontroly formalnej



spravnosti ziadosti o NFP. PrediZenie procesu kontroly formalnej spravnosti Ziadosti o NFP

bolo zo strany RO pre OP ZaSI a RO pre OP KaHR schvéalené v termine do 23. 1. 2009.

Proces kontroly formalnej spravnosti ziadosti o NFP vratane vyuzitia moznosti doplnenia
chybajucich nalezitosti bol ukonceny dna 23. 1. 2009. Kontrola formalnej spravnosti ziadosti
bola ukonena v sulade so Systémom riadenia SF aKF, ako aj v stlade s postupmi

definovanymi v ramci interného manuélu procedr.

Z celkového poétu 220 prijatych ZoNFP, ktoré postapili do procesu kontroly
formélnej spravnosti a iplnosti ZoONFP bolo v procese formélnej kontroly identifikovanych 79
ZoNFP, ktoré nesplnili podmienky kontroly formélnej spravnosti a iplnosti, z toho 55 ZoNFP
nesplnilo kritérid opravnenosti a 24 ZoNFP nesplnilo kritéria uplnosti. 141 ZoNFP v celkovej
vyske ziadaného NFP 19 455 271,13 € (586 109 497,40 Sk) z toho za cast’ A: 11 705 854,68 €
(352 650 578,24 Sk) splnilo podmienky kontroly formélnej spravnosti.

2.1.2 Informacie o procese odborného hodnotenia

Dna 26.1.2009 sa uskuto¢nilo zrebovanie a pridelovanie projektov externym a internym
hodnotitelom, ktoré bolo ukoncené toho istého dina vypracovanim a podpisanim Spravy z
losovania a pridel'ovania projektov externym a internym hodnotitel'om.

Clenovia komisie boli nominovani na zéklade Ziadosti GR SIA listom zo diia 22.12.2008.

V sulade s Internym manualom procedur SIA bola funkciou predsedkyne komisie poverend

Ing. Monika Kriglerova, zastupkyna generalnej riaditel’ky SIA.

Pridel'ovanie ziadosti o NFP hodnotitelom bolo vykonané tak, ze pre kazda ziadost bol
vylosovany:

- jeden hodnotitel’ z obalky s menami hodnotitel'ov z databazy OP KaHR a

- jeden hodnotitel’ z obalky s menami hodnotitel'ov z databazy OP ZaSI.
Na zaklade poctu ziadosti o NFP (141), ktoré splnili podmienky kontroly formalnej spravnosti
apostupuji do odborného hodnotenia, bol stanoveny pocet potrebnych externych

hodnotitel'ov na 10 z databazy SIA a 10 z databazy MH SR.

Pred zahdjenim odborného hodnotenia boli externi hodnotitelia vySkoleni k problematike

hodnotenia, predovSetkym k oblasti cielov Operaéného programu Zamestnanost’ a socialna



inklazia a Operacného programu Konkurencieschopnost’ a hospodarsky rast, podmienok
acielov vyzvy aksystému hodnotenia ahodnotiacich kritérii. Skolenie externych
hodnotitelov sa konalo dna 2. februdra 2009 v priestoroch Socidlnej implementacnej

agentury, v miestnosti ¢. 814.

Skolenia sa neztéastnil externy hodnotitel’ Ing. Peter Sabol, ktory ozndmil svoju netiéast’ na
odbornom hodnoteni. Dna 3. februara 2009 sa v priestoroch Ministerstva hospodarstva SR
konalo opidtovne zasadnutie komisie pre pridelovanie ziadosti o nendvratny financny
prispevok externym hodnotitelom. Komisia rozhodla o ureni poradia zostévajucich
externych hodnotitelov databazy OP KaHR, pricom osloveny bol externy hodnotitel
vyzrebovany ako 1. v poradi, Ing. Imrich Andrejcak, PhD. Externy hodnotitel’ Ing. Andrejcak,
PhD. akceptoval svoju ucast na odbornom hodnoteni a bol k problematike hodnotenia

vyskoleny dia 6. februara 2009 v priestoroch Socialnej implementacnej agentury.

Odborné hodnotenie ziadosti o nenavratny finan¢ny prispevok predloZzenych v ramci vyzvy na
predkladanie Ziadosti o nenavratny financny prispevok ¢. DOP2008—SIP001, vyhlasenej dna
28. 08. 2008 a uzavretej dna 28. 11. 2008, prebiehalo v priestoroch Socialnej implementacne;j
agentury v ditoch od 02.02. 2009 do 13. 02. 2009.

Odborné hodnotenie vykonavali externi hodnotitelia v sulade so zoznamom Ziadosti
pridelenych jednotlivym hodnotitelom Komisiou pre pridelovanie ziadosti o nenavratny

finan¢ny prispevok externym hodnotitel'om zo diia 26. 01. 2009 a zo diia 03. 02. 2009.

Odborné hodnotenie pozostavalo z posudenia stavu napliiiania hodnotiacich kritérii na vyber

ziadosti pridelenim poc¢tu bodov k prislusnému kritériu spolu s odévodnenim.

Externi hodnotitelia nominovani za OP ZaSI a OP KaHR nezavisle hodnotili technicku
a finan¢nu stranku kazdej nimi hodnotenej Ziadosti podl'a hodnotiacich kritérii (hodnotiace;
tabul’ky). Externi hodnotitelia hodnotili Ziadost’ ako celok, bertic do uvahy aj povinné prilohy
k Ziadosti o NFP z pohl'adu ich suladu s OP ZaSI a OP KaHR, Programovym manudlom OP
ZaSI a OP KaHR a s podmienkami vyhlasenej vyzvy na predkladanie Ziadosti. Pri hodnoteni
ziadosti hodnotitelia postupovali v stlade s hodnotiacimi kritériami pre vyber ziadosti pre

prislusné opatrenie, ktoré su sucast'ou metodického usmernenia pre hodnotitel’'ov.



Pri odbornom hodnoteni kazdého projektu externi hodnotitelia hodnotili ZoONFP
z nasledovnych hl'adisk:

- vhodnost’ a ucelnost’ projektu,

- spodsob realizacie projektu,

- rozpocet a nakladova efektivnost’,

- administrativna, odborna a technicka kapacita Ziadatel’a,

- udrzatel'nost’ projektu.

Zaroven interni zamestnanci SIA a NARMSP vypracovali ku kazdej Zziadosti o NFP
stanovisko SIA/NARMSP k Ziadosti o nenédvratny finanény prispevok v ramci odborného
hodnotenia k Casti A a B ziadosti o NFP. Stanovisko sa tykalo opravnenosti aktivit, cielovych
skupin a vydavkov ZoNFP. Jednotlivé stanoviska boli k dispozicii externym hodnotitelom pri

hodnoteni ziadosti o NFP.

Po ukonceni procesu hodnotenia hodnotitelia vyplnili hodnotiaci harok odborného hodnotenia
ziadosti o NFP a tento harok podpisali. Na zéklade hodnotiacich harkov vypracovali spolo¢ne
dvaja hodnotitelia (externy za OP ZaSI a externy za OP KaHR), ktori hodnotili danu ziadost’
o NFP, spolo¢ny odborny hodnotiaci posudok.

Cestné vyhlasenia o nestrannosti, zachovani dovernosti informécii a vyluceni konfliktu

zadujmov externych hodnotitel'ov tvoria neoddelitel'nu sucast’ Dohdd o vykonani prace.

Hodnotiace harky hodnotitelov vratane spolocnych odbornych posudkov a stanoviska
internych zamestnancov SIA a NARMSP tvoria sucast’ projektového spisu v zmysle Interného

manuélu procedur SIA.

Proces odborného hodnotenia bol ukonceny dna 18. februara 2009 vypracovanim

a podpisanim Suhrnnej spravy z odborného hodnotenia.

Na zaklade odborného hodnotenia dosiahlo 129 projektov hranicu minimalneho poctu
bodov (140 b.), tieto projekty boli internymi a externymi hodnotitelmi odportcané
Vyberovej komisii na schvalenie. Projektov, ktoré nedosiahli hranicu minimalneho poctu

bodov (140) bolo 12, tieto hodnotitelia odporucili komisii neschvalit’.
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Statistika projektov zaradenych do procesu odborného hodnotenia podPa

jednotlivych krajov:

Celkovy pocet
projektov v odbornom
hodnoteni
Kraj pocet %
Nitriansky kraj 16 9,9
Banskobystricky
kraj 30 17,82
Zilinsky kraj 13 12,87
PreSovsky kraj 39 21,78
Trnavsky kraj 10 8,91
KoSicky kraj 23 17,82
Trenciansky 10 10,9
Celkom 141 100
Pocet projektov, ktoré
Kraj dosiahli minimalnu
hranicu 140 bodov
Nitriansky kraj 13 10,08
Banskobystricky
kraj 28 21,70
Zilinsky kraj 10 7,75
PreSovsky kraj 38 29,46
Trnavsky kraj 9 6,98
KoSicky kraj 21 16,28
Trenciansky 10 7,75
Celkom 129 100
Pocet projektov, ktoré
Kraj nedosiahli minimalnu
hranicu 140 bodov
Nitriansky kraj 3 25
Banskobystricky 2 16,7
kraj
Zilinsky kraj 3 25
PreSovsky kraj 1 8,3
Trnavsky kraj 1 8,3
Kosicky kraj 2 16,7
Trendiansky 0 0
Celkom 12 100




2.1.3 Informacie o zasadnuti Vyberovej komisie

Zasadnutie Vyberovej komisie sa uskutocnilo v priestoroch SIA dia 26. 02. 2009. Zo
zasadnutia Vyberovej komisie je vypracovany Zaznam zo zasadnutia Vyberovej komisie

ako aj Zaverecna sprava zo zasadnutia Vyberovej komisie.

Na zasadnuti Vvberovej komisie boli odhlasované nasledovné skuto¢nosti:

1. Vyska finan¢nych prostriedkov alokovana v ramci vyzvy ¢. DOP2008/SIP001 je

19 916 351,32 € (600.000.000,00 Sk) - ztoho na Cast’ A: 9 958 175,66 € (300 000 000,00
Sk).

Na zéklade rozhodnutia komisie celkova vySka schvéaleného NFP je 15688 981,03 €
(472 646 242,5 Sk) z toho pre Cast’ A: 9 921 776,32 € (298 903 433,4 Sk).

Dalej odporucila Vyberova komisia schvalit’ pridelenie nenavratného finanéného prispevku

a zaradenie do zdsobnika z dovodu nedostatku finanénych prostriedkov v celkovej vyske

2020 447,50 € (60 868 001,39 Sk), z toho pre ¢ast’ A: 1 130 235,53 € (34 049 475,58 Sk).

2. Odporucania pre RO pre OP ZaSI a RO pre OP KaHR
Vykonat' overenie postupov hodnotiaceho procesu do 5 pracovnych dni od dorucenia

Zaveretnej spravy vyberovej komisie a schvalit’ zaverecnu spravu, vratane priloh.

3. Odportcania pre GR SIA a GR NARMSP
Pred pristipenim k uzatvdraniu zmliv o poskytnuti NFP zosuladit' indikéatory s platnymi

dokumentmi.

4. V pripade, ak SIA resp. NARMSP zisti v odporucani vyberovej komisie formalne chyby
(napr. nespravne oznacené polozky v rozpocte), matematické chyby (napr. chyby v
prepoctoch v rozpoCte projektu) alogické chyby (napr. preklepy v texte, tykajlice sa
podmienok pre Upravu poloziek v rozpocte), ktoré si jasne identifikovatelné a z d’alSieho
zdznamu posudzovania a odporicania vyberovej komisie, pripadne zrozpoctu projektu je
mozné identifikovat’ spravne znenie, resp. vysledok, SIA resp. NARMSP zabezpeci opravu
takto vzniknutych chyb v prislusSnych dokumentoch, o com informuje RO pre OP ZaSI a RO
pre OP KaHR.
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Zo 141 ZoNFP, ktoré boli predloZzené na zasadnutie Vyberovej komisii, na zaklade vysledkov
odborného hodnotenia Vyberovd komisia odporucila schvalit a odporucila pridelit
nenavratny finanény prispevok 108 ziadatelom o poskytnutie NFP v celkovej vyske
15 688 981,03 € (472 646 242,5 Sk) z toho pre Cast’ A: 9 921 776,32 € (298 903 433,4 Sk).
Dalej odporucila Vyberova komisia schvalit’ pridelenie nenavratného finanéného prispevku
a zaradenie do zdsobnika z dovodu nedostatku finanénych prostriedkov v celkovej vyske
2 020 447,50 € (60 868 001,39 Sk), z toho pre cast’” A: 1 130 235,53 € (34 049 475,58 Sk).

12 ZoNFP neodporu¢ila Vyberova komisia schvalit’ (neodporu¢ila pridelit NFP) v celkovej
vyske ziadaného nenavratného financného prispevku 959 294,19 € (28 899 696,77 Sk) z toho
za Cast’ A: 429 675,57 € (12 944 406,22 Sk).

2.1.4 Informacia o overovani postupov Riadiacim orginom pre OP KaHR

Diia 13.3.2009 bolo vykonané na zadklade ulohy (C8) vyplyvajucej z uznesenia z 32
zasadnutia IDMV overovanie postupov zo strany NARMSP na zaklade ndhodného vyberu
ZoNFP, nasledne bola vypracovani Sprava z overovania postupov a zaslana na MH SR diia

17.3.2009.

2.2 Statistika projektov, ktoré odporutila Vyberova komisia schvalit/ resp.

neschvalit’
Pocet projektov, ktoré Pocet projektov, ktoré Projekty
Hodnotenie | odporucila vyberova komisia | odporudila vyberova komisia zaradené do
schvalit’ neschvalit’ zasobnika
Formalna
141 79 0
kontrola
Hodnotiaci
108 12 21
proces
Pocet prijatych ziadosti celkom: 220
Pocet projektov, ktorym nebolo odporucené pridelenie NFP celkom: 91
Pocet projektov, ktorym bolo odporucené pridelenie NFP celkom: 129

V stcasnosti (k 26. 03. 2009) SSF NARMSP vypracovala na zéklade Uznesenia IDMV zo
diia 10. marca 2009 rozhodnutia k jednotlivym ziadostiam o NFP v zmysle odportacania

Vyberovej komisie a momentalne po overeni splnenia podmienok pomoci v zmysle schémy,
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tj. po overeni financnych prostriedkov na spolufinancovanie zo strany Zziadatel'ov su

Rozhodnutia o schvaleni odosielané spolu so sprievodnym listom GspeSnym ziadatel'om.

2.3  Vyjadrenie podielu identifikovanych déovodov neschvalenia podl’a
jednotlivych faz schvalovacieho procesu

2.3.1 Proces kontroly formalnej spravnosti ZoNFP

a, ziadosti nesplniajice Kritéria opravnenosti

V ramci kritérii opravnenosti boli Komisiou zistené nasledujiuce nedostatky:

- neopravnenost’ ziadatel'a v zmysle podmienok definovanych vo vyzve: 4 Ziadosti
- neopravnené miesto realizacie projektu: 1 Ziadost’

- neopravnena intenzita, nespravne ziadané¢ NFP: 23 Ziadosti

- nesulad projektu s pravidlami prislusnej schémy de minimis: 6 Ziadosti

- neopravnené, resp. nespecifikované ciele: 2 Ziadosti

- neopravnené aktivity v zmysle podmienok definovanych vo vyzve: 10 Ziadosti

- nestanovené ocakavané hodnoty meratelnych ukazovatel'ov: 8 Ziadosti

b, Ziadosti nespifiajice kritéria iplnosti

V ramci kritérii Gplnosti a formalnej spravnosti boli Komisiou zistené nasledujiice nedostatky:
- ziadosti nedoplnené v stanovenom termine — S Ziadosti

- nedoplnené, resp. nespravne doplnené prilohy — 19 Ziadosti

¢) iné dovody

- nezviazana ziadost, vratane priloh — 1 Ziadost’

- ziadost predlozena na nespravnom formulari — 1 Ziadost’

- ziadatel predlozil v rdmci vyzvy 2 Ziadosti o NFP — 1 Ziadost’

2.3.2 Proces odborného hodnotenia ZoNFP

Na zaklade sktsenosti z odborného hodnotenia je mozné definovat’ ako problematické

nasledovné oblasti:
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- nedostato¢né informdacie dokladujice Vhodnost’ a ti¢elnost’ projektu; Udrzatelnost” projektu;

Administrativnu, odbornt a technicku kapacitu ziadatel'a

3. Identifikacia najcastejSich problémov a nedostatkov podPla jednotlivych
faz schvalovacieho procesu, vratane analyzy staZnosti Ziadatelov,
tykajucich sa poskytovania informacii, kvality pokynov a dokumentov
zverejnenych spolu s vyzvou a schvalovania ZoNFP

3.1 NajcastejSie problémy a nedostatky v ramci celého schvalovacieho procesu

- pripojitel'nost’ do komunikacno-technologickej infrastruktiry (d’alej len ,,KTI*) a nasledne
do IT monitorovacieho systému (d’alej len ,,ITMS*)

- nezabezpecené pristupové pravo externych hodnotitel'ov do ITMS systému

3.2 Analyza st’aznosti ziadatelov

V obdobi spractivania ziadosti o informaciu neboli NARMSP zaznamenané ziadne staznosti
tykajice sa poskytovania informacii, kvality pokynov a dokumentov zverejnenych spolu s

vyzvou a schval'ovania ZoNFP.

4. Navrh opatreni na prevenciu pred opakovanim identifikovanych
nedostatkov

Na zéklade skusenosti ziskanych podas kontroly formalnej spravnosti ZoNFP
a identifikovanych najcastejSich nedostatkov, resp. problematickych oblasti, navrhujeme
odporucania, ktoré by bolo vhodné vyuzit’ pri priprave dokumentov na dalSie programové
obdobie:
- zvazit zjednoduSenie formulara ziadosti o poskytnutie NFP, najmid povinnych priloh
k ziadosti,
- zvazit moznost’ predvyplnenia tych Casti ziadosti, kde je to mozné,
- jednoznacnejsie Specifikovat’ nélezitosti, ktoré ma obsahovat’ priloha a kto je opravneny ju
vystavit,

- presne Specifikovat’ opravnenost’ aktivit.
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5. Zabezpecenie publicity

Za realizaciu publicity a informovanosti verejnosti zodpovedala SIA, ako gestor

vyzvy, za spoluprace s NARMSP.

V suvislosti s vyhlasenim vyzvy na predkladanie projektov bolo informovanie
7iadatelov o spdsoboch a pravidlach predkladania ZoNFP realizované formou

poskytovania aktudlnych, presnych, podrobnych a zrozumitelnych informécii.

Za u&elom kvalitnej pripravy dokumentacie ZoNFP vytvorila SIA a sekcia SF
NARMSP Ssiroku paletu informacnych a konzultacnych zdrojov. Za NARMSP boli

ziadatel'om k dispozicii:

0 internetova stranka NARMSP — www.nadsme.sk,

QO inzercia v printovych médiach — SME (28.8.2008) a Farmar (18/2008)

a prehPad tzv. najcastejSie kladenych otazok (Frequently asked questions —
FAQ), pricom tieto boli konzultované s implementaénym manazérom RO
a boli zverejnené na internetovej stranke SIA a NARMSP,

0 informacéné seminare a prezentacné materialy vzt'ahujtce sa k vyzve,

o e-mailova koreSpondencia, telefonické konzultacie — otazky tykajuce sa
projektovej &asti A, teda OP KaHR, boli konzultované so sekciou SF
NARMSP a nésledne zodpovedané zo strany SIA,

o kontaktna osoba pre verejnost’ (Manazér pre informovanost a publicitu)

a poskytovanie informacii o d’alSich kontaktnych miestach pre ziadatel'ov.

SIA a sekcia SF NARMSP pripravila sériu informaénych seminarov k vyzve.
Predmetom jednotlivych semindrov bolo informovat verejnost o podmienkach
opravnenosti ziadatela, opravnenych a neopravnenych vydavkoch, opravnenych
nakladoch, finanénych aspektoch, ZoNFP, osnove projektu apod. Po skon&eni
prezentdcie mala verejnost moznost klast otdzky a individudlne konzultovat

podmienky vyzvy s pracovnikmi SIA a NARMSP.
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Navstevnost’ v jednotlivych mestiach

17.9.2008 Zilina — 50 0s6b 16.9.2008 KosSice — 50 0sdb
18.9.2008 Trenc¢in — 60 os0b 17.9.2008 Presov — 50 osob
19.9.2008 Trnava — 50 os6b 18.9.2008 Banska Bystrica — 50 oséb

19.9.2008 Nitra — 50 os6b

Za ucCelom zabezpecCenia elektronickej komunikéacie bola spristupnend e-

mailova schranka info@sia.gov.sk, ktori spravovala SIA. Na otazky zdujemcov

odpovedala vyhradne SIA, ktord NARMSP postupovala iba otdzky tykajice sa OP
KaHR, v priemere 5 mailov denne. Telefonickd komunikacia a poradenstvo ohl'adom

publicity fungovala medzi SIA a NARMSP na dennej baze.

Webové stranky vykonavatelov pomoci www.sia.gov.sk a www.nadsme.sk

boli hlavnym informaénym zdrojom a prostriedkom komunikécie s potencidlnymi
ziadate'mi o NFP. Na strankach boli dostupné vSetky dokumenty tykajiuce sa vyzvy
a operatnych programov, usmernenia riadiacich orgdnov a odkazy na iné uZzitocné
stranky a inStitucie z oblasti Strukturalnych fondov. NajcastejSie kladené otazky

(FAQ) boli taktiez zverejnené na oboch webovych strankach.

NavStevnost’ web stranky NARMSP za rok 2008

NAVSTEVNOST WEB STRANKY SF NARMSP
2008
MESIAC NAVSTEVNOST
JANUAR 8482
FEBRUAR 8222
MAREC 9399
APRIL 9751
MAJ 6904
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JUN 6699
JUL 2903*
AUGUST 6283
SEPTEMBER 8797
OKTOBER 10934
NOVEMBER 7883
DECEMBER 5567

*z technickych pricin chyba udaj za 19.7.-31.7. 2008

Na prepocet bol pouzity konverzny kurz 30,1260 SKK/ 1 EUR.
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