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Pri centralnej dodavke je
pri fakturdcii rozhodujuce
celkové dodané mnozstvo
tepla na vykurovanie

do domu a spotreba tepla
na pripravu teplej vody

v mieste jej pripravy. Udaje
z bytovych vodomerov

a pomerovych rozdelovacov
tepla na vykurovacich
telesach urcuju len pomery,

v akych sa deli suma
fakturovana pre dom medzi
konecnych spotrebitelov.

Legislativa stanovuje len
rdmec rozpocitavania
nakladov na teplo. Sumy,
ktoré platia jednotlivé byty,
mozu zasadne ovplyvnit ich
vlastnici pri schvalovani
sposobu rozpocitavania.

Vysledkom rozpocitavania

v bytovych domoch je vzdy
len priblizenie sa k spravodli-
vému rozdeleniu nakladov
na teplo podla skutoc¢nej
spotreby.

Co komplikuje rozpocitavanie nakladov na teplo za byt

Zda sa vdm rozpocitavanie mnozstva dodaného tepla a teplej vody v bytovom dome zlozité a neprehladné?
Poradime vam, ako sa v tejto problematike zorientovat.

Platby za teplo na vykurovanie a pripravu teplej vody tvoria v bytovych domoch podstatnu cast celkovych
prevadzkovych nékladov. Zvycajne je to viac ako tretina, niekedy az polovica z celkovych nakladov
na energiu. Vdcsine obyvatelov bytov samozrejme zaleZi na tom, aby platili len za mnoZstvo, ktoré odoberu
¢lenovia konkrétnej domacnosti. Spotreba tepla na vykurovanie v jednotlivych bytoch vsak nie je jednoducho
meratelna.

Bytovy dom je vykurovany ako celok. Vzhladom k tomu, Ze teplo prestupuje stenami, stropom a podlahou
miestnosti, nedd sa vylucit vzdjomné tepelné ovplyvriovanie medzi susediacimi bytmi.

Keby sme pocas vykurovacieho obdobia v jednom byte uzatvorili vietky vykurovacie telesé, vplyvom prestupu
tepla zo susednych bytov neklesne v nevykurovanom byte vnttorna teplota pod 15 - 18 °C. Vdaka
prestupu tento byt spotrebuje teplo v hodnote 50 % az 70 % nakladov na teplo v porovnani s bytom, kde
sa vykuruje na 21°C.

Uvedené vyrazné prestupy tepla vSak nie je mozné presne zaznamenat a vycislit. Nezohladriuju ich ani
pomerové rozdelovace tepla, ktoré slizia pri rozpocitavani ndkladov na vykurovanie. Ich vysledky ¢asto motivuju
obyvatelov k vacsim Gspordm. Mnohi, v snahe usetrit, vypinaju vykurovacie telesa a ,beru teplo” od susedov.

Tvorcovia legislativy preto stanovili, Ze pri rozpocitavan{ tepla na vykurovanie sa mad pomerovym rozdelovacom
tepla prikladat mensia vaha. Pri stanovovani podielov tepla spotrebovaného jednotlivymi bytmi sa ma vacsina
nakladov (60 % a viac) prislichajucich k zakladnej zlozke ceny tepla rozdelit medzi byty pomerne podla
podlahovej plochy a zvysok podla tdajov pomerovych rozdelovacov tepla.

Tento pomer moézu vlastnici bytov zmenit hlasovanim. Ovplyvriuje ho viacero faktorov, ako je napriklad
technické vybavenie domu, pouzité stavebné konstrukcie, vykonané opatrenia na zniZzenie spotreby tepla, tvar
a poloha domu.
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Systém centralnej dodavky tepla a teplej vody

Takmer v 90 % bytovych
domov na Slovensku

sa zabezpecilo hydraulické
vyregulovanie vykurovacich
systémoy, instalacia termo-
regulacnych ventilov a po-
merovych rozdelovacov
tepla na vykurovacich tele-
sach. Aj vdaka vykonaniu
tychto opatreni sa za pos-
lednych 15 rokov podarilo
na Slovensku znizit konec¢nu
spotrebu tepla na vykuro-
vanie bytovych domov az

o tretinu.

1. tepldren, 2. odovzddvacia stanica tepla, 3. meranie mnozstva dodaného tepla do odovzdavacej stanice tepla,
4. bytovy dom - odberatel tepla/konecni spotrebitelia tepla, 5. meranie mnozstva dodaného tepla na vykurovanie
na odbernom mieste, 6. pomerové rozdelovace tepla, 7. meranie mnozstva teplej vody u kone¢nych spotrebitelov
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Podla novych legislativnych
predpisov ma vyuctovanie
pre budovy s vlastnou
vyrobou tepla obsahovat
okrem udajov o ndkladoch
za spotrebované palivo

aj naklady na udrzbu

a opravy kotolne. Konec¢ny
spotrebitel tepla by mal
takto ziskat lepsi prehlad

o skuto¢nych nakladoch

na vyrobené teplo, aby pres-
ne vedel, za ¢o vsetko plati.

Celoro¢né vyuctovanie by

v kazdom pripade malo byt
spracované tak, aby mohli
konecni spotrebitelia skon-
trolovat, ¢i boli dodrzané
pravidla uréené legislativou
a dohodou vlastnikov bytov.

Co by malo obsahovat vyuc¢tovanie

ViyUctovanie musi spravca, spolocenstvo vlastnikov bytov alebo vlastnik bytového domu podla zakona
€. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov v zneni neskorsich predpisov vykonat a dorucit
vlastnikom alebo ndjomcom bytov najneskér do 31. maja nasledujiiceho roka. Legislativa stanovuje len
ramcovo, ako by malo vyuctovanie vyzerat. Ma byt viak prehfadné a zrozumitelné.

Z3kladné minimélne Udaje o teple a teplej vode, ktoré musia byt vo vyUctovani, si uvedené aj vo vyhlaske
Ministerstva hospodarstva SR ¢. 240/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuje teplota teplej UZitkovej vody na odbernom
mieste, pravidld rozpocitavania mnozstva tepla dodaného v teplej Uzitkovej vode a rozpocitavania mnozstva
tepla.

Podrobné vyuctovanie ma obsahovat Udaje o rozpocitavani mnozstva dodaného tepla na vykurovanie
a tepla na pripravu teplej vody; zvlast za objekt rozpocitania, ktorym je zvycajne bytovy dom, a zvlast
pre konecného spotrebitela — vlastnika alebo ndjomnika v byte. Idedlne je, ak st Udaje vo vyuctovani
uvedené v prehladnej tabulke.

Z vyuctovania ma byt jasné, akd je vyska nakladov, spdsob ich urcenia a rozpocitavania, celkové ndklady
na mnozstvo dodaného tepla na vykurovanie a mnozstvo tepla na pripravu teplej vody.

Stcastou vyuctovania maju byt aj dalsie prehlady s tdajmi, ktoré vstupovali do rozpocitavania nakladov na teplu
vodu a teplo na vykurovanie - samostatne pre cely dom a zvIast pre konkrétny byt.
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Délezité pojmy
Konecny spotrebitel - vlastnik, ndjomca bytu v bytovom dome.

Pomerové rozdelovace tepla - zariadenia ur¢ené na indikovanie mnozstva tepla odovzdaného prostrednictvom
vykurovacieho telesa v miestnosti. NeslUzia na urc¢enie priamych platieb za odobraté teplo, ale len na urcenie
podielu na spotrebe tepla za dom.

Podlahova plocha bytu - celkova plocha vsetkych miestnosti bytu (bez plochy balkéna, lodzif a teras).

Objekt rozpocitavania — budova s jednym odbernym miestom alebo viac budov, ktoré maju jedno odberné
miesto.

Odberné miesto - zmluvne dohodnuté miesto, na ktorom je umiestnené ur¢ené meradlo na zistovanie
mnozstva dodaného tepla.

Regulacny prikon na odbernom mieste (kW) — vypocita sa podla predchddzajlcej skutocnej ro¢nej spotreby
tepla alebo pre novych odberatelov podla objednaného mnozstva tepla.

Dennostupei (°D) - jednotka, ktord vyjadruje ndrocnost potreby tepla na vykurovanie v zavislosti od vonkajsej
teploty. Dennostupne predstavuju rozdiel medzi vnutornou teplotou v byte (v priemere 20°C) a priemernou
vonkajsou teplotou z hodnét zaznamenanych v dany den v konkrétnej lokalite. Cim je vonku chladnejsie, tym je
pocet dennostupriov vyssi.

Aké mnoZstvo tepla na vy-
kurovanie ste spotrebovali

v porovnani s priemernou
spotrebou vo vasom dome?
Vypoditajte si mernu spotre-
bu tepla v dome (kWh/m?).
Mnozstvo tepla vydelte
podlahovou plochou domu.
Vysledok porovnajte s mer-
nou spotrebou za vas byt
(teplo na vykurovanie vasho
bytu vydelte podlahovou
plochou bytu).

Kolko vds dom usetril zateple-
nim alebo vyregulovanim?
Poziadajte spravcu, aby dal
zostavit porovnanie spotre-
bovaného tepla na vykuro-
vanie so zohladnenim
pocasia v porovnatelnych
vykurovacich obdobiach
pomocou ,dennostupriov”.
Porovnavajte spotrebu tepla
na jeden "dennostupen".
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Zéakladny ramec pri rozpoci-
tavani mnozstva dodaného
tepla pre konec¢nych spotre-
bitelov ustanovuje vyhlaska
Ministerstva hospodarstva
SR ¢.240/2016 Z. z., ktora
priniesla niekolko noviniek.
Pri rozpocitavani ndkladov
na ohrev teplej vody je
sposob rozpocitavania dany
jednoznacne a striktne.
Oproti minulosti sa zasadne
sprisnili a si pevne stanove-
né postihy za znemoznenie
odpoctu udajov o spotrebe
teplej vody a tepla u konec¢-
ného spotrebitela.

Byty s individudlnym vyku-
rovanim sa musia podielat
na rozpocitavani nékladov
na vykurovanie zo spolo¢né-
ho zdroja vo véacsej miere
ako v minulosti.

Rozpocitavanie dodaného tepla na vykurovanie

Cena dodaného tepla je regulovana Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi (URSO). Skladé sa z dvoch zloZiek —
variabilnej a fixnej.

Vo variabilnej zlozke ceny tepla (€/kWh) su premietnuté naklady, ktoré dodavatel tepla vynaloZi na ndkup
prvotnych energetickych surovin pouzitych na vyrobu tepla. Cenu paliva a vstupnej elektriny dodavatel tepla
nemdze v podstatnej miere ovplyvnit — stanovuje ju trh.

Fixna zlozka ceny tepla (€/kW) sa skladd z requlovanych a neregulovanych ekonomicky opravnenych nédkladov.

Rozhodujucimi regulovanymi opradvnenymi fixnymi nakladmi st osobné néklady a dalsie finan¢né naklady,
ktoré sUvisia so spravou prevadzky tepelného hospodarstva.

Rozhodujucimi neregulovanymi opravnenymi fixnymi nakladmi, ktoré tvoria podstatnu cast fixnych nékladoy,
st odpisy hmotného a nehmotného majetku zariadeni na vyrobu a rozvod tepla a ndklady na udrzbu a opravy
priamo suvisiace s vyrobou a rozvodom tepla. Sucastou fixnej zlozky ceny tepla je aj primerany zisk, ktorého
vyska je tiez regulovana.

Bytové domy s vlastnou kotolfiou musia zohladiiovat komplexné naklady na teplo podobne ako
pri centralizovanom zasobovani teplom. Vo vyhlaske je presne stanovené, ¢o vietko sa ma v pripade
vlastnej vyroby tepla zahrnit do nédkladov na rozpocitavané teplo. Vdaka tomu maju mat majitelia bytov
porovnatelnu a ucelent predstavu o vietkych polozkach, ktoré ovplyviuju cenu tepla z viastnej kotolne. Okrem
samotnej investicie je nutné zohladnit aj ndklady na palivo, elektrinu, technologicki vodu a iné nevyhnutné
materidly alebo média, osobné néklady na zamestnancov vykonavajlcich opravu a Udrzbu, ale aj rézne suvisiace
poplatky, vratane nakladov na splacanie Gveru, ak bol vyuZity.
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Ako sa zorientovat v udajoch o vykurovani domu

Sucastou ro¢ného vyuctovania za byt by mal byt aj prehlad nakladov na vykurovanie za cely bytovy dom. Mal
by obsahovat mnozstvo tepla v kWh namerané na odbernom mieste, regulacny prikon v kW, cenu variabilnej
a fixnej zlozky tepla.

Fakturdcia doddvky tepla odberatelovi tepla - sprdvcovi, viastnikovi domu alebo spolocenstvu viastnikov bytov, ktorf
rozpocitavaju teplo pre jednotlivé byty, sa vykondva nasledovne:

Namerané mnozstvo
tepla na vykurovanie

Variabilnd zlozka X 75 Gel5ET e MiEsE — Variabilné naklady
ceny tepla (€/kWh) (KWh) — na vykurovanie (€)
Celkové néklady
na vykurovanie (€)
Fixnd zlozka Regula¢ny prikon (kW) - — Fixné naklady
ceny tepla (€/kW) X vypocita sa podla — na vykurovanie (€)

predchadzajlcej
skuto¢nej roc¢nej spotreby
tepla na vykurovanie

Priklad rozpocitavania mnoZzstva tepla na vykurovanie za bytovy dom:

Namerané Cena tepla Naklady
mnoistvo o
n Regulacny
Ohdobie teplana prikon Variabilna Fixna T S o
Teplo na odbernom Zloika Zloika anabiiné fne LRE
vykurovanie mieste
(mesiac) (kWh) (kw) (€/kWh) (E/kW) (G} € (€
1-12 206 020 41,073 0,0594 181,28 12 237,59 7 445,71 19683,30

-

Celkové naklady na vyku-
rovanie vdome dostaneme
s¢itanim variabilnych

a fixnych nakladov.

Variabilné naklady sa vypo-
¢itaju tak, ze sa vynasobi
variabilna zlozka ceny tepla
schvalend rozhodnutim
URSO s nameranym mnoz-
stvom tepla na odbernom
mieste. Fixna zlozka sa na-
sobi regulacnym prikonom
na odbernom mieste. Ten
sa vypocita podla predcha-
dzajucej skutocnej rocnej
spotreby tepla a poctu
dennostupriov alebo

pre novych odberatelov
podla objednaného mnoz-
stva tepla. Konkrétny sp6-
sob vypoctu je stanoveny
vo vyhlaske.

V pripade, Ze pocas roka
doslo k zmene ceny tepla,
uvedeny postup sa uplatni
na kazdé obdobie, za ktoré
bola platna dana cena tepla.
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Ak sa na rozpocitavanie
tepla (tabulka na str. 9) po-
uzije pomer podla vyhlasky,
z celkovych nékladov na vy-
kurovanie domu vy¢lenime
60 %. Tuto sumu vydelime
celkovou plochou domu.
Vysledok vyndsobime
plochou bytu. Tak ziskame
zakladnu zlozku nékladov
na vykurovanie bytu.
Zostavajucich 40 % tvori
spotrebnu zlozku. Tu vydeli-
me poctom indikovanych
jednotiek zo vietkych
pomerovych rozdelovacov
tepla v dome. Vysledkom

je naklad na jednotku.
Vynésobime ho po¢tom
indikovanych jednotiek

na rozdelovacoch v byte.
Ziskame nas podiel spot-
rebnej zlozky nakladov

na vykurovanie.

Udaje o rozpocitavani spotrebovaného tepla na byt

Celkové ndklady na vykurovanie sa dalej v dome delia na zdkladnu a spotrebnu zlozku. Zékladnd zlozka nékladov
na teplo sa rozpocitava konecnym spotrebitelom podla podlahovej plochy bytu. Spotrebnd zloZka predstavuje
néklady na teplo rozpocitané podla pomerovych rozdelovacov tepla.

Viyhldska stanovuje zakladnu zloZku na 60 % a spotrebnu zloZzku na 40 % z celkovych ndkladov na dodané teplo
na vykurovanie. Na pouzivanie pomeru, v ktorom ma zakladna zlozka jasnu prevahu, existuju zasadné dévody.

Zjednoduseny vypocet poukazujuci na to, Ze aj byt s vypnutymi vykurovacimi telesami a obklopeny bytmi, v ktorych
sa vykuruje na pozadovanu teplotu, spotrebuje teplo vo vyske takmer 70 % ndkladov na teplo v porovnani
s vykurovanym bytom:

Popis Hodnota Vysvetlenie
VYKUROVANY BYT

Priemernd vonkajsia teplota vo vykurovacom obdobi 5°C Z priemernej vonkajsej teploty vo vykurovacom
21°C obdobi napr. 5 °C sa vykuruje byt na pozadovanu
teplotu cca 21 °C, tj. rozdiel je 16 °C. Spotrebuje
sa pritom 100 % nékladov na vykurovanie. Z tohto
pomeru je zrejmé, ze na zvysenie teploty
0 1°C sa musi vynalozZit 6,25% nakladov
na vykurovanie.

Pozadovand teplota, na ktord sa byt vykuruje

Rozdiel medzi priemernou vonkajsou teplotou 16°C
a pozadovanou teplotou v byte

Podiel na ndkladoch na vykurovanie 100 %

NEVYKUROVANY BYT

Uvedena teplota sa dosiahne hlavne
vplyvom prestupu tepla stenami susednych

Priemernd teplota v nevykurovanom byte 16 °C
vykurovanych bytov.

Rozdiel medzi priemernou vonkajsou teplotou 11°C

a priemernou teplotou v nevykurovanom byte Ak je priemernd vonkajsia teplota 5 °C, prestup

tepla medzi bytmi zabezpeci zvysenie teploty
vbyte o 11 °C, ¢o predstavuje (11 x 6,25 %)
68,75 % nakladov, ktoré by sa mali uhradit.

Podiel na ndkladoch na vykurovanie oproti
porovnatelnému bytu, v ktorom sa vykuruje 68,75 %
na pozadovanu teplotu 21°C
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Vo vyhldske stanoveny pomer rozdelenia nakladov si vlastnici bytov mézu dohodnut aj inak, ¢o sa v praxi casto Ak ma dom pomerové

stava. Ak je dom zatepleny, malo by byt percento prislichajice zakladnej zloZke este vyssie. Po zatepleni sa zvysi rozdelovace tepla a konecny
prestup tepla medzi jednotlivymi bytmi. Teplom od susedov sa dosiahne vysiia teplota v menej vykurovanom spotrebitel'si ich odmietol
byte. Ked' sa neupravi pomer medzi zékladnou a spotrebnou zlozkou, ¢asto sa stéva, Ze rozdiely v platbach painétaloyat’alebq neumozni
za vykurovanie su este vacsie ako pred zateplenim. ich odpocet, popripade

do nich neopravnene zasa-
V bytovych domoch, kde je spotrebnd zlozka vécsia ako 50 %, vznikaju v porovnatelnych bytoch az dvojndsobné hoval, a tym sposobil ich ne-

spravne fungovanie, hrozi
mu sankcia. V pripade jeho
bytu bude spotrebnd zlozka
ceny tepla na m’ podlahovej
plochy bytu ur¢end ako

1,5 ndsobok priemeru spot-
rebnej zlozky na m’ v dome.

a vyssie rozdiely v platbach za teplo. Je to vysledok prilisného ,Setrenia” jedného suseda na ukor druhého.
Eliminovat sa to da znizenim podielu spotrebnej zlozky. Iniciativu pri zmene pomeru ndkladov na rozpocitavanie
by mal mat spravca, spolocenstvo vlastnikov bytov alebo vlastnik domu, ktori by navrhovani zmenu mali
konecnym spotrebitelom aj odborne vysvetlit a zdévodnit.

Priklad rozpocitavania mnozstva tepla na vykurovanie pre konceného spotrebitela:
A

Indikované Zakladna zlozka Spotrebna zlozka
Mnoistvo  (namerané) o . Naklady na Mernaspotreba
< A < : A "
o Obdobie Podlahova tepla uda]e’ Naklady Naklady na m celkove! tepla na celkovi
gloue plocha  naodbernom pomerovych spolu o o indikovani podlahovej odlahovi plochu
vykurovanie e | R Rozpotitand Naklady Rozpotitand Naklady ey plochy P [
tepla spotreba spotreba
(mesiac) (m?) (kWh) () (€) (kwh) (€) (KWh) (€) (€/jednotka) (€/m?) (kWh/m?)
T 1-12 21944 206 020 82008 19 683,30 123612 11 809,98 82408 7 873,32 8,9698 93,88
erné
miesto (dom) (1968330 (19 683,82 (1968330 / (206 020/
(206020x06) 7 ) (206 020 x 04) % 04) (0,09501/ 21944) 2194.4)
7 873,32
1-12 7168 660847 255821 631,38 4037,78 385,77 2570,69 245,61 82 008) 8,8083 92,19
Podiel na byt (4037,78 (38577 (71,68/21944) (71,68/21944) (2558,21/82008)  (0,09601 631,38/ (660847 /
+2570,69) +245,61) x 123612 x 11 809,98 x 82408 x 255821) 71,68) 71,68)
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Priemerna ro¢na spotreba
teplej vody v bytovych
domoch na Slovensku je

v sti¢asnosti 12 m’ na osobu.

Na ohrev a distribuciu tohto
mnozstva dodanej teplej
vody je potrebnych

1 000 kWh energie. Vyplyva
to z analyz vykonavanych
Slovenskou inova¢nou

a energetickou agenturou.
Pri priemernej cene tepla
96,86 €/MWh (vratane DPH)
su ro¢né naklady na teplu
vodu na osobu v priemere
116 €.
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Rozpocitavanie tepla na pripravu teplej vody

Odbernym miestom dodaného tepla na pripravu teplej vody nameraného ur¢enym meradlom je miesto jej
pripravy. MoZe byt blizko miesta jej spotreby (domova kotolfa, odovzdavacia stanica tepla) alebo mimo neho
(okrskové kotolna, okrskové odovzdavacia stanica tepla). Namerané mnozstvo tepla vynasobené jeho aktudlnou
cenou tvorf naklady na teplo v teplej vode, ktoré dodavatel tepla rozpocita jednotlivym odberatefom. Nasledne
ich odberatel rozpocita medzi kone¢nych spotrebitelov.

Ked'je priprava teplej vody zabezpecovana iba pre vas dom, rozpocitaju sa vam vietky ndklady na teplo
spojené s jej pripravou.

V pripadoch, ked'je priprava teplej vody zabezpecovana pre viacero odberatelov (domov) a dodavatel
tepla zabezpecil meranie mnozstva teplej vody na odbernom mieste na vstupe do domu, podiel celkovych
nédkladov na pripravu teplej vody v mieste jej pripravy sa pre vas dom urci z pomeru nameranej spotreby
na vasom odbernom mieste k celkovému suctu nameranych mnozstiev teplej vody na vsetkych odbernych
miestach.

Ak nie je takéto meranie zabezpecené, postupuje sa rovnako, ale za mnozstvo teplej vody na odbernom
mieste sa povazuje sucet spotreby teplej vody nameranej v jednotlivych bytoch, nebytovych priestoroch
a spolo¢nych priestoroch.

Ak je v bytovom dome samostatna kotolna, odportica sa zabezpecit meranie vyrobeného tepla prevadzkovym
alebo ur¢enym meradlom. Bez merania tepla nie je mozne presne urcit mnozstvo tepla, ktoré sa vyrobilo a pouZilo
na zabezpecenie vykurovania alebo na pripravu teplej vody.
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Rozdelenie nakladov na teplu vodu
Celkové ndklady na ohrev teplej vody v mieste jej pripravy sa vypocitaju nasledovne:

Namerané mnozstvo

Variabilna zlozka tepla na ohrev vody — Variabilné naklady
ceny tepla (€/kWh) X Vv mieste jej pripravy — na ohrev vody (€)
(kwh) A3
Celkové naklady
na ohrev vody (€)
Fixna zlozka Regﬁ)};zrgtg);l:%r;((ﬁ\;\/) B _ Fixné naklady
ceny tepla (€/kW) el e — na ohrev vody (€)

skutocnej ro¢nej spotreby
tepla na ohrev vody

V pripade, ze doslo k zmene ceny tepla, uvedeny postup by sa mal uplatnit na kazdé obdobie, za ktoré bola
platna dand cena tepla.

Néklady na tepli vodu netvoria len samotné naklady na jej ohrevy, ale aj na vodu. V ro¢nom vyuctovani nékladov
na teplo sa preto spravidla uvédzaju samostatne. Okrem tepla na ohrev teplej vody si treba viimat aj polozku
vodné, sto¢né — tepld voda.

Celkové ndklady na ohrev teplej vody v bytovych domoch s viastnou kotolriou sa vypocitaju nasledovne:

Naklady
podla nameraného

Prevadzkové naklady: mnozstva
i tepla na vykurovanie

Naklady na palivo: e @25l Celkové néklady & 4
, . revizie, poplatky, — 5
zemny plyn, elektrina, S —_— na vyrobu tepla
technologické hmoty s linvsiids v domovej kotolni Naklady

podla nameraného
mnozstva tepla
na ohrev teplej vody

dane, ndgjomné

Podla vyhlasky ¢. 240/2016
Z.z.sa sankcie za neumoz-
nenie odpoctu spotreby
teplej vody zvysili a su
pevne stanovené, vlastnici
sa nemo6zu rozhodnut inak.

Ak vlastnik neumozni odpo-
cet meradla teplej vody,
spotrebnu zlozku mu budu
pocitat ako 1,5-nasobok
priemernej spotreby na byt.
Ak vlastnik bytu ur¢ené
meradlo na meranie teplej
uzitkovej vody odmietol

vo svojom byte nainstalovat,
demontoval ho alebo inak
znefunkenil ¢i ovplyvnil,
spotrebna zlozka sa urci
ako 3-ndsobok priemernej
hodnoty na byt.
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V pripade, ak koeficient
pre rozpocitavanie teplej
vody dosahuje hodnotu
vyssiu ako 1,2, je potrebné
analyzovat priciny rozdielu
suctu nameranych spotrieb
teplej vody v bytoch

a hodnoty z faktura¢ného
meradla pre dom. Priciny
moézu byt rézne.
Najcastejsie su to poruchy
vodomerov, neopravneny
odber, nespravne odcitané
udaje, pripadne uniky
teplej vody a iné.

12

Udaje o rozpocitavani teplej vody za dom

Spotreba vody pre bytovy dom nie je jednoduchym suc¢tom spotrieb zaznamenanych vsetkymi vodomermi
v objekte rozpocitavania. Podla platnej legislativy dodavatel tepla pri urceni fakturovanej ciastky vychadza
z hodnoty uvedenej na ur¢enom meradle. To sa méZe nachadzat na vstupe do bytového domu alebo v mieste
pripravy vody, ktorym je kotolfa, pripadne odovzdévacia stanica tepla.

Celkové néaklady na pripravu teplej vody sa rozpocitavaju v pomere nameranych mnozstiev teplej vody
na véetkych odbernych miestach alebo v pomere k sictu nameranych mnozstiev u kone¢nych spotrebitelov
(podla spésobu distribucie). Vo vytctovani mozno detaily o pomerovom deleni dohladat prostrednictvom tzv.
koeficientov, ktoré zodpovedaju Uprave nameraného mnozstva teplej vody na odbernych miestach alebo
u konecnych spotrebitelov. Hoci sa v prislusnej legislative koeficienty nespominaju, spravcovia bytovych
domov koeficienty vo vyuctovani bezne uvadzaju, aby kone¢nym spotrebitelom vysvetlili, ako sa k vyslednym
nékladom za ohrev teplej vody dopracovali.

Priklad rozpocitavania mnoZstva dodaného tepla na pripravu teplej vody na odberné miesta (objekt rozpocitavania):
" N
Okruh zésobovania teplou vodou Objekt rozpocitavania (bytovy dom)

Sucet

Mnoistvo . . Pomer Sucet
dodaného tepla Mnozstvo nameranjch nameranych nameranych
a Fstil 5 q
Obdobie na pripravu m:Z:Iae jp :H;vu n:‘r;::snleejv mnoistiev mnoistiev m‘::t:s Mnoistvo dodaného
teplej vody v mieste teplej vody teplej Yody teplej yotly teplej vody tepla v teplej vode
Vv mieste jej pripravy na odbernych u konecnych u konecnych
jej pripravy Jgp miestach spotrebitelov spotrebitelov
(mesiac) (kwWh) (m?) (m?) =) (m?) (m?) (kwh)
1-12 830450 10061 9064 1m 1184 1314,24 108 479,34
(10061 /9 064) (1184x1,11)  (830450/10061) x 1 314,24
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Koeficient je vypocitany ako podiel celkového mnoZstva vody na tepld vodu nameraného v mieste pripravy
ur¢enym meradlom k sic¢tu nameranych mnozstiev teplej vody na vsetkych odbernych miestach (v inych
bytovych domoch), do ktorych je zabezpecovana dodévka teplej vody, alebo k st¢tu nameranych spotrieb
teplej vody u vsetkych konecnych spotrebitelov. Tento koeficient by mal zohladrovat povolenu toleranciu
presnosti vodomerov a rozdiely vznikajuce réznymi terminmi odcftania nameranych Gdajov. Namerané Udaje
na vodomeroch sa nedaju odcitat v tom istom case.

Podobny postup sa uplatiuje aj vtedy, ked je ur¢ené meradlo vody umiestnené na vstupe do domu. Vtedy
koeficient tvori podiel celkového mnozstva vody nameraného ur¢enym fakturacnym vodomerom pouzitym
na vstupe do domu k suc¢tu spotrieb zaznamenanych vietkymi vodomermi na tepld vodu v objekte
rozpocitavania.

Vypocet ndkladov na doddvku tepla v teplej vode pre odberné miesto:

Cena tepla Naklady
Dodané teplo -
X Regulacny prikon ) )
v teplej vode Variabilna zlozka  Fixné zlozka Variabilné Fixné Spolu
(kWh) (kw) (€/kWh) (E/kW) (€) (€ €
108479,34 205 0,0594 181,28 6443,67 3ned 1015991

(108479,34x0,0594)  (20,5x181,28) (6443,67 +3716,24)

Za zabezpecenie merania
teplej vody u konecnych
spotrebitelov (vlastnikov
bytov) a rozpocitavanie
mnozstva dodaného tepla

v teplej vode st zodpovedni
spravcovia bytovych domov
alebo spolocenstva vlastni-
kov bytov. Okrem obstarania
a zapojenia ur¢enych mera-
diel mnozstva teplej vody
musia spravcovia a spolo-
censtva v pravidelnych
stvorro¢nych intervaloch
zabezpecit ich metrologické
overenie alebo ich vymenu
za nové. Konecny spotrebi-
tel' musi umoznit instalaciu
meradiel a od¢itanie
nameranych udajov.

Tieto povinnosti vyplyvaju
zo zakona ¢. 657/2004 Z. z.
o tepelnej energetike.
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C

Zakladna zlozka sa rozpoci-

Udaje o rozpocitavani teplej vody za byt

tava medzi kone¢nych spot- Ndklady za teplo v teplej vode pre bytovy dom sa vo vyictovani delia na zdakladnu a spotrebnu zlozku, pricom
rebitelov rovnakym dielom zdkladnd zloZka tvori 20 % a spotrebnd 80 %.

pre kazdy byt v bytovom

dome. Zahfna pausal, ktory Spotrebna zlozka - Sucet upraveného o

giastoéne zohladfiuje tepel- 80 % nakladov / nameraného mnozstva —_ Jednotkovy néklad

: strat irkulacii teplei za teplo v teplej vode teplej vody v objekte — (e/m’)

hladneny pristup k teplej o

vode, ktori maju obyvatelia Jednotkovy néklad X Ur{rayenetmgozswc? — Vasa platba

k dispozicii, ¢i ju vyuZivaju (€/m’) Vaf:éfgigzycz\r/:;ej —_— za teplt vodu (€) I
alebo nie. Voda v bytovom efkove naidady

. . 0 za teplo
dome cirkuluje v spolo¢nom .
k . P v teplej vode (€)

uzatvorenom systéme. zaz':::'“‘f::°;ka - Vata zékladna

Priebezne sa ochladzuje a tepl ": T oY d / Pocet bytov = (pausaina) platba

vznikaju takzvané cirkula¢né z:r:i;tzv;?,:g&)e zatepld vodu (6)

straty, na ktorych sa musia

podielat vietky byty. Vyhlas- Priklad rozpocitavania ndkladov na pripravu teplej vody v objekte rozpocitavania podla vyhldsky ¢ 240/2016:
ka vymedzuje pre zakladnu

zlozku 20 % z celkovej spot- Naklady

reby tepla. Tento podiel AR Ty nateplo Zakladna Spotrebna Jednotkové Néklady na teplo
nemozno menit dohodou Miesto B mnodstvo m':mr'stvo v teplej vode zlozka zlozka ndklady v teplej vode
vlastnikov. rozpoi- Pocet teplei vod tenlei vod prebytovy  nakladov20%  nakladov nateplo ukoneéného

' e bytov plejvody plejvody dom 80% v teplej vode spotrebitela

Spotrebna zlozka sa roz-

pocita podla nameranej (m?) (m?) © © © €/m’ ©
spotreby vody v byte. Odberné 4T

miesto - 32 1184 1314,24 10159,91 2031,98 SR o0y 3142
bytovy dom
Vaspodiel- 1 44,1 48,95 ~ 63,50 302,51 366,01

- byt (44,1 x1,11%) (2031,98/32) (4895x6,18) (63,50 +302,51)

* Pomer nameranych mnozstiev teplej vody v mieste jej pripravy a na odbernych miestach (koeficient)
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Kde reklamovat vyuctovanie

@ Ak mate pochybnosti o spravnosti vyuctovania za vykurovanie a pripravu teplej vody, Ziadajte v prvom kroku
vysvetlenie od vasho spravcu alebo predsedu ¢i od rady spolocenstva vlastnikov bytov.

@ Ak nepochodite u spravcu, mdzete podnet na predetrenie adresovat na pobocky Slovenskej obchodnej
inspekcie (SOI). Ak SOI zistf pochybenie, uplatni sankciu a vyuctovanie musi byt opravené. Svoje rozhodnutia
uverejnuje na webovej stranke www.soi.sk. SOI viak kontroluje len dodrziavanie vymedzenych, legislativou
presne stanovenych naleZitost{ vyUctovania, napriklad spravnost zapocitanych udajov z faktdr, pouZitych
Udajov z fakturacnych meradiel, fakturovanych cien, dodrziavanie dohodnutého spdsobu rozpocitania alebo
postupu pri vybavovani reklamacie.

@ Na SOl sa mozete obratit, aj ak nie ste spokojni s idajmi o ndkladoch za dodavku tepla na vykurovanie
a teplu vodu, ich rozpocitanim na zdkladnu a spotrebnu zlozku, alebo vam chybaju udaje, ako boli tieto
néklady ur¢ené.V pripade vyuctovania pripraveného spolocenstvami vlastnikov bytov SOl kontroluje len
vyUctovanie tepla a teplej vody. Pri vyUc¢tovaniach pripravenych bytovymi druzstvami SOl kontroluje
vyUctovanie len v pripade, ak predmetny byt je v osobnom vlastnictve.

@ Ak mate podozrenie, Ze ceny tepla s vyssie ako maximalne ceny, ktoré schvélil Urad pre regulaciu sietovych
odvetvi, mdzete adresovat podnet na Urad.

@ Ak sa aj napriek tomu budete citit poskodeni vo svojich pravach, mézete sa obrétit na sud.

Na kazdom ro¢nom
vyuctovani musi byt
uvedeny datum, dokedy
vlastnik méze vyuctovanie
reklamovat. Spravidla byva
tato lehota stanovena

v zmluve o vykone spravy

alebo v zmluve o spolocen-
stve vlastnikov bytov

a nebytovych priestorov.
Standardné lehota je

do 30 dni od dorucenia
vyuctovania. Reklamacia

by mala byt vybavena podla
§ 18 zédkona ¢. 250/2007 Z. z.
o ochrane spotrebitela

do 30 dni. Finan¢né plnenie
je vymozitelné sidnou
cestou do troch rokov

od dorucenia vyuctovania.
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