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V nasledujicom texte je uvedeny ideovy priklad projektu, ktorého implementacia suvisi
s udrzateI'nou prevadzkou verejnych (Specidlne Skolskych) budov.

Inovativny projekt predstavuje jednu z moznosti, ako zapojit’ do prevadzky budov Studentov
strednych technickych 8§kl a tym podporit’ vyuku a vzdeldvanie profesii, ktoré buda onedlho
na Slovensku vel'mi ziadané. Ich ucast’ na uhlikovej transformacii Slovenska sa stane
onedlho potrebou.

Projekt bol pripravovany a mal sa realizovat’ v samospravnom kraji. Pandémia COVID-19
realizaciu projektu pozastavila. Prakticky je realizovatelny na hociktorom samospravnom
kraji (SK) na Slovensku.

TECHNICKY MODEL PROJEKTU

Koordinacia projektu v jeho technickej Casti bude zverena odbornikovi - integratorovi
s dostato¢nymi skusenostami a odbornou praxou. Jeho ulohou bude nastavit’ vzdjomné
vizby a kompatibilitu medzi jednotlivymi technickymi zariadeniami. Na jeho pleciach bude
lezat’ vyber vhodnych technickych zariadeni a komunika¢nych technologii tak, aby projekt
bol nielen technicky uskuto¢nitelny, ale aj isporny, moderny, bezpecny a udrzatel'ny.

Suhra softvéru a technickych zariadeni, tvorba architektury projektu a vyber spol'ahlivych
komunika¢nych prostriedkov a sieti bude v kompetencii integratora projektu.

1. MONITORING SPOTREBY ENERGIE

1.1.

CENTRA MONITORINGU SPOTREBY ENERGIE (CMSE)

Exkluzivnost’ a modernost’ projektu spociva v zapojeni Studentov strednych $kol do
procesov pripravy, realizacie a vyuzivania nasadenych technolégii. Pocita sa so v€lenenim
poznatkov z oblasti sledovania spotrieb energii a uspor energie do vzdelavacieho procesu
vybranych strednych §kol. Vzhl'adom na modernost’ vyuZivanych postupov a technologii sa
predpokladd vplyv projektu na vyber vysokej Skoly abudicu profilaciu Studentov
v oblastiach s vysokou pridanou hodnotou.

MODEL STYROCH CENTIER MONITORINGU SPOTREBY ENERGIE

Monitoring spotrieb energii bude realizovany v Centrdch monitoringu spotrieb
energii (CMSE) - vybranych strednych $kolach styroch subregionov samospravneho kraja
(SK), ktoré boli vybrané na zaklade vopred nastavenych kritérii. V prvom rade zameranie
strednych $kol by malo byt kompatibilné s predmetom projektu. Nemenej podstatny bol
zaujem vedenia $kol o projekt.

V Centre monitoringu spotrieb energii bude zriadeny velin, kde sa budi zbierané
energetické 1pomocné neenergetické tUdaje zhromazd’ovat, ukladat a zobrazovat.
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Povinnostou kazdého centra bude posielat’ pozbierané tidaje v poZadovanom Case a formate
do centralneho cloudu. Najdolezitejsia je vSak vzajomnd suhra softvéru s inStalovanymi
technickymi zariadeniami.

Na niektorych strednych Skolach bude okrem sledovania spotreby energie
inStalovany iregulacny systém pre riadenie energetickych zariadeni. Takéto rieSenie
predstavuje vysSiu uroven energetického manazmentu, Vv ktorom na zaklade nameranych
udajov je mozné prostrednictvom akénych clenov energetickych zariadeni vykonavat
okamzité zasahy a tym Setrit’ energiu.

MERACE PALIV A ENERGIE

V projekte budu nasadené okrem meraCov spotreby paliv a energie aj pomocné
snimace potrebné k vyhodnoteniu nameranych udajov. Bude sa jednat o snimace
meteorologickych udajov i snimace parametrov vnitorného prostredia budov.

V zariadeniach SK su insStalované fakturacné merace, ktoré vlastnia distribuc¢né
spolo¢nosti. Je mozné ich zaradit' do skupiny klasickych a do skupiny inteligentnych
meracov s impulznym vystupom. Druhd skupina nameria tdaje, ktoré je mozné digitalizovat’
a bez problémov prendsat prostrednictvom modernych komunika¢nych technologii na
dial’ku. U meracov vécsich spotrieb to priamo vykondvaja distribucné spolocnosti alebo
dodavatelia energii. Cast inteligentnych meradov mensich spotrieb nedisponuje
prevodnikmi impulzov na digitdlne tdaje a nemd inStalované moduly na transforméciu
a prenos udajov.

V zasade ziskavanie udajov z fakturaénych meradiel sa bude realizovat’ troma
sposobmi a to:

a, priamym odpoctom na mieste instalacie z klasického meraca

b, inStalovanim modulov upravy impulzov na Standardizovany format a modul
potrebnych na prenos (po ich sthlase)

C, ziskavanim tidajov priamo od distributora alebo dodavatela energie z jeho portalu
alebo priamym zaslanim

V pripade, ak nedojde k dohode s distribtitormi alebo dodavate'mi energii, bude za
fakturacny merac inStalovany podruzny merac, ktory bude merat’ ten isty tdaj ako fakturacné
meradlo.

Ostatné podruzné merace spotreby energie budi navrhnuté na zadklade vopred
stanovenych pravidiel, ktoré umoznia vycislit’ efektivnost’ premeny paliv na energie (teplo)
a zaznamenavat’ v pravidelnych c¢asovych intervaloch dolezit¢ podruzné spotreby
jednotlivych budov alebo jednotlivych energetickych zariadeni.
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1.3.

1.4.

Meteorologické udaje (teplota, vlhkost) budi snimané senzormi s batériovym
napajanim a moznost'ou prenosu do cloudu.

Parametre vnttorného prostredia (teplota, vlhkost’, CO2) budu ziskavané podobnym
spdsobom ako meteorologické idaje. Umiestnia sa do vybranych referencnych miestnosti
Vv budovéch.

PRENOS DO CLOUDU

Prenos udajov z fakturaénych a podruznych merac¢ov bude realizovany standardnymi
V sti€asnosti najviac pouzivanymi protokolmi. Napr. merace tepla a vodomery su
V stcasnosti vybavené modulmi s protokolom M-bus. Viaceré z nich bude mozné pripojit’
na koncentrator s prevodnikom M-bus / ethernet, ktory zabezpeci pristup do miestnej
internetovej site prostrednictvom Strukturovanej kabelaze.

V pripade meraCov bez uvedenej moznosti sa budu vyuzivat’ na prenos rdzne iné
moduly a prevodniky vybrané na zaklade odporucani a skusenosti integratora. Budu
vyuzivané moderné komunikacné siete ako napr. LoraWan, Sigfox, 4G a 5G siete, atd’.

Peridda merania a prenosu informdcii do cloudu bude limitovana vydrzou batérii
meracov, snimacov meteorologickych tdajov i snimacom parametrov vntitorného prostredia
budov. V zasade tvorcovia projektu sa budu snazit' ziskavat udaje v 15 minatovych
intervaloch.

Na pocitacovych staniciach Styroch §kél budi zriadené interné cloudy - pamétové
miesta s vel'’kostou pamite stanovenou na zaklade frekvencie snimania tidajov a ¢asovych
intervalov zaloh nameranych tidajov. Namerané udaje budu zaznamenavané v tzv. real time
databazach.

Zber, transformaciu a prenos udajov do interného cloudu bude zabezpecovat’ a riadit’
Specializovany softvér. Jeho ulohou bude obojsmerne komunikovat z jednotlivymi mera¢mi
a snimacmi, ale aj ukladat’ udaje do databaz a realizovat’ prenos Udajov v stanovenych
periodach.

ZOBRAZENIE UDAJOV V DASHBOARDOCH

Casové priebehy nameranych Gidajov budi zobrazované v dashboardoch zriadenych
na pracovnych staniciach. Budu k dispozicii na tvorbu profilov spotrieb a na Specializovanu
analyzu udajov.

Profily spotrieb budu vytvorené vo viacerych Casovych periddach a to: 15 minat,
hodina, pracovna doba, mimo pracovnej doby, den, tyzden, mesiac, rok.
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1.5.

1.6.

ANALYZA PROFILOV SPOTRIEB ENERGIE

Obsluha pracovnych stanic z profilov nameranych spotrieb je schopna vy¢itat’ napr.
nestandardné spravanie sa spotrebitel'ov a zariadeni mimo pracovnej doby, vypadky energie,
uniky vody, nedodrzanie 15 minitového maxi-ma, prekrocenie rezervovanej kapacity, atd’.

Profily spotrieb energie budu sltzit’ v prvom rade na porovnavanie spotrieb medzi
jednotlivymi rokmi. Doélezitymi sa stant v pripadoch vycislenia uspor energie po
vykonanych zéasahoch alebo opatreniach. Predstavuji zakladné modely energetickej
spotreby pri realizacii projektov garantovanych energetickych sluzieb a byvaju stcastou
zmlav.

REALIZACIA USPORNYCH OPATRENI

Na zéklade zisteni vyc¢itanych z Casovych profilov bude mat’ obsluha pracovnych
stanic moznost’ zasahov v prijatelnom case, ktorych by malo byt’ zniZenie spotreby energie
na zéklade zmeny spravania sa spotrebitel'ov, zmeny nastavenia Utlmov atd’.

Schopny tim zloZeny zo nadSenych Studentov bude mat” moZnost' spracovavat
namerané udaje a vytvarat’ softvérové nadstavby bud’ priamo vo vyukovom procese alebo
pri Studentskej odbornej ¢innosti.

2. ENERGETICKY INFORMACNY SYSTEM (EIS)

2.1.

Mnozstvo technickych tidajov spojenych so stavbami bude v budiicnosti zberanych
a ukladanych do $pecializovaného energetického informac¢ného systému (EIS). Systém bude
umozinovat nielen Statisticky spracovavat’ udaje, ale aj vytvarat’ analyzy a reporty pre r6zne
typy uZivatel'ov.

Energeticky informacny systém (EIS) je zakladny pracovny nastroj energetického
manazéra. Vysledkom prace energetického manazéra resp. energetickej agentiry je
efektivne hospodarenie s energiami. Energeticky informacny systém by mal byt’ navrhnuty
tak, aby pomahal dosahovat’ ciele energetického manazmentu.

PRENOS UDAJOV Z CLOUDU DO EIS

Centralny cloud bude prijimat namerané Udaje zo Styroch internych cloudov
a ukladat’ udaje pre nasledné pouzitie v energetickom informa¢nom systéme. Jeho
zakladnymi parametrami by mali byt’ bezpecnost’ a spolahlivost’. Z tychto dovodov by malo
ist’ o externy cloud so zabezpecenim uvedenych sluzieb.
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ENERGETICKY INFORMACNY SYSTEM

Softvér - databazovy systém bude sluzit' na ukladanie statickych a dynamickych
udajov do databaz.

Grafické rozhranie energetick¢ho informacného systému dovoli umiestiiovat
mnozstvo udajov do mapovych podkladov.

Velka pozornost’ bude venovana tvorbe reportov. Automaticky generované reporty
budu v pravidelnych ¢asovych intervaloch doru¢ované vytypovanym uzivatel'om od vedenia
SK az po projektovych manazérov. Kazda skupina reportov bude prisposobené potrebam
a zaujmu uzivatel'ov. Odbornost’ vystupov bude nastavena na zaklade urovne konecného
adresata. VacsSina reportov bude dodavand v podobe infografik, kde budu prezentované
agregované udaje s velkou vypovednou hodnotou. Niektoré typy vystupov budu vytvorené
s cielom podporovat’ motivéaciu a menit’ vzorce spravania sa spotrebitelov energie.

Rozsah postupne zavadzanych sluzieb energetického informacného systému bude
umoznovat’ uchovavat' atriedit dokumentaciu v elektronickej podobe. MnozZstvo
dokumentov vyzaduje primeranti spravu aked’ze su vytvarané odborne spdsobilymi
osobami predstavuju dobry zdroj technickych informacii.

Modul uréeny pre energeticky manazment bude okrem porovnavania spotrieb
odhadovat’ uroveil buducej energetickej spotreby. Monitoring a targeting je nastroj na
predpovedanie energetickej spotreby.

So energiami suvisi sledovanie legislativnych povinnosti, ktorych nedodrzanie méze
znamenat’ finan¢né pokuty zo strany kontrolnych organov. Energetické certifikaty budov,
pravidelnd kontrola vykurovacich systémov budov, odborné prehliadky vyhradenych
technickych zariadeni - to je len maly vyber niektorych povinnosti, u ktorych moze
informacny systém signalizovat’ spravcovi pred terminom vyprsania ich platnosti.

Niektoré funkcie energetického informacného systému buda suvisiet’ so spravou
budov. Rozpocitavanie spotrieb energie na jednotlivych najomnikov predstavuje velku
pomoc pri sprave nakladov na energie.

3. CENTRUM ANALYZY ENERGETICKYCH UDAJOV (CAEU)

Okrem zberu a aktualizacie udajov bude v prvom rade umoznovat vykonavat’ nad
udajmi analyzy.
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3.1.

3.2.

PRIPRAVA UDAJOV

Vyber a priprava udajov pre nasledne vykonané analyzy si vyzaduje skusenost
a preciznost’. Nie vSetky pozbierané udaje si schopné analyz. Mnohé je potrebné overit,
filtrovat’, prepocitat’ alebo doplnit’.

ANALYZA UDAJOV

Podpora investicného rozhodovania bude tym najddlezitejSim poslanim
energetického informac¢ného systému. Odhad postupnosti a rozsahu investicnych akcii
v stlade s legislativnymi poziadavkami zvysia Giroveil energetického planovania, ktoré musi
V stcasnosti spifiat’ prisne ekologické a emisné kritéria.

Na zaklade vysledkov podrobnych analyz sa budi vytvarat’ prepocitané profily
spotrieb a rozne $tatistické porovnavania.

Profil energetickej spotreby je termin, ktory predstavuje skutocne nameranu spotrebu
energie v diovej, tyzdinovej alebo mesacnej peridde. Je vyjadreny najcastejSie stipcovym
grafom a slizi ako model pre porovnanie spotreby energie v nasledujucich rokoch.

Castokrat ho vyuzivaji spoloénosti poskytujice Garantovani energetickt sluzbu ako
pociato¢ny model, ku ktorému st vzt'ahované garantované uspory energie v nasledujucich
rokoch. Profilu energetickej spotreby odpovedd pociatocny stav, pri ktorom bol profil
namerany. Teda spotreba energie odpoveda napr. stavu stavebnych konstrukcii budovy,
poctu a stavu spotrebi¢ov, sposobu ich pouzivania, atd’.

Profil energetickej spotreby v pripade jednoduchej trovne energetického
manazmentu zostavime z dostupnych merani poskytovanych fakturatnymi mera¢mi.
Pochopitel'ne najpresnejSim je profil vyjadreny dennymi spotrebami. Problémom je, Ze
legislativa platnd unds v sucasnosti, nepredpisuje distribuénym spolo¢nostiam ani
dodavatelom energie meranie spotreby v diiovych intervaloch pri vSetkych mnoZstvach
odoberanej energie. Vynimkou je spotreba elektrickej energie. Téa je meranda v 15
minutovych intervaloch, fakturacia prebieha raz za mesiac.

V pripade profilu energetickej spotreby, ktora je zavisla od napr. vonkajSej teploty
alebo poctu 0s6b, moze profil obsahovat prepocitané hodnoty spotreby napr. na dennostupen
u spotreby tepla na vykurovanie alebo na osoby v pripade spotreby studenej alebo teplej
vody. Cez normativne Uc¢innosti mdze byt tieZz spotreba paliv prepocitand na vysledny
produkt t. j. napr. teplo.

Pri vysSich urovniach energetického manaZmentu je mozné vyuZivat i dalSie
sofistikovanejSie porovnavania a analyzy energetickej spotreby.

NajcastejSie su pri analyzach vystupnych energetickych tdajov vyuZivané
porovnania napr. porovnanie nameranej spotreby s historickou spotrebou, porovnanie
nameranej prepocitanej spotreby Snameranou prepocitanou historickou spotrebou,
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porovnanie nameranej spotreby s referencnou spotrebou, porovnanie vypocitanej potreby
s normativnou potrebou, porovnanie nameranej spotreby s ET Kkrivkou, porovnanie
S linearnym regresnym modelom, atd’.

Vysledky analyz sa daju vyuzit' aj pri beznych ekonomickych ¢innostiach ako je
odhad finan¢nych prostriedkov na energie v budicich rokoch. Odhad uspor energii
a finan¢nych prostriedkov je d’alSim uzito¢nym vystupom.

V pripade projektov garantovanych energetickych sluzieb zohrava rozhodujucu
ulohu model energetickej spotreby, na zaklade ktorého sa kontroluje splnenie garantovanych
uspor energie. Jeho Uprava pri réznych zmenach v ¢ase, ktoré maji dopad na garantované
uspory energie, je jednou z Cinnosti, ktoré zabezpecuje Centrum analyzy energetickych
udajov.

Dopady zmien ceny paliv aenergie na energetické planovanie s taktiez
v kompetencii centra analyz. Zmeny v legislative maju velky dopad na financie a su
sucast’'ou ¢innosti spojenych s analyzami tdajov.

ZOBRAZENIE UDAJOV

NajdolezitejSou sucastou analyz je interpretdcia vysledkov tak, aby nedoslo
k mylnému tsudku a nasledne k nespravnej reakcii v praxi.

Vystupy EIS budu generované v piatich skupinach: ako graficky zobrazené
informécie vloZené do mapovych podkladov, ako prehl'adové a sti€tové informécie regionu
zobrazené¢ pomocou tabuliek, ako graficky zobrazené informacie vyuzitim grafov, ako
graficky zobrazené informacie formou infografik a nakoniec ako Struktirované informacie
pre Monitorovaci systém energetickej efektivnosti.

Vystupné reporty v stanovenych intervaloch budi adresované nasledujiicim
uzivatelom: pracovnikom CMSE aregionalnym energetickym manazérom, vedicim
pracovnikom jednotlivych zariadeni (strednych $kol, riaditelom podnikov, atd’.), Studentom
a pracovnikom jednotlivych zariadeni SK, verejnosti prostrednictvom internetovych stranok
SK, monitorovaciemu systému energetickej efektivnosti.

Vystupné reporty budu kazdej skupine adresatov vyberané z mnoziny rdznych
informacii v zavislosti od odbornosti aodhadovanych potrieb skupiny adresatov.
Predpoklada sa, Ze obsah i rozsah informécii v reportoch sa bude menit’ podla aktudlnych
potrieb a zmien v legislative.

Dolezit¢é st zrozumitelne vyjadrené energetické 1daje prostrednictvom
jednoduchych asociacii. Potreba energie, uspory energie a emisie su pre laikov tazko
predstavitelné komodity.

Su klacové pre tuspech apresadenie EIS v praxi. Navrh je potrebné zverit
odbornikom - grafikom. Napady pre zobrazenie by bolo vhodné posudit’ psychologmi
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asociologmi. Pri navrhu dodrziavame principy behaviordlnych intervencii. Uginok
jednotlivych navrhov je nevyhnutné testovat’ na vzorkach uzivatel'ov EIS.

Je mozné vyuzit' animdcie - pohyblivé stvarnenie niektorych dolezitych informacii
vysvetl'ujucich vzt'ah medzi spotrebou, potrebou, isporami a emisia-mi. Pohyb v animacii
disponuje vlastnost'ou sustredit’ pozornost’ divdka na seba. Tento dynamicky spdsob sa
vyuziva pri grafickom vyjadreni klI'iCovych informacii.

NAVRH INVESTICNYCH PROJEKTOV

Najvacsi ekonomicky prinos maju analyzy udajov s dopadom na planovanie
investicii do rekonStrukcii a obnovy budov. Prisna energeticka legislativa ovplyviiuje vo
vel'kej miere investi¢né spravanie a preto dosledné analyzy neustéle aktualizovanych udajov
budi mat’ vel'ky vyznam v hospodareni SK.

Investiéné plany budi zamerané na vyber a poradie rekonstrukcii, ktorych
vysledkom by malo byt’ zlepSenie vnitorného prostredia budov a zniZenie spotreby energie.
Energetické planovanie by sa malo dostat’ na vysSiu uroven a bez doslednych analyz by to
nebolo mozné.

TakZe je mozné povedat, ze ¢innost’ Centra analyzy energetickych udajov sa bude
ststred’ovat’ prave na planovanie investi¢nych projektov a sledovanie ich dopadov na uspory
emisii a aspory finan¢nych prostriedkov na energie.

4. ZMENA SPOTREBITELESKYCH NAVYKOV

4.1.

Rozhodujicim &initelom v projekte je Glovek ajeho spravanie. Ci uz v pozicii
spotrebitel'a, prevaddzkovatela, projektanta alebo realizatora energetickych systémov
a budov.

PSYCHOLOGICKY PROFIL SPOTREBITELOV

Motivacia uzivatel'a je hnacim motorom jeho chovania.

Energeticky informaény systém je uréeny viacerym uzivatelom. UZitok z neho by
mali mat’ nielen riaditelia jednotlivych zariadeni, ale jeho vystupy by mali sluzit' na
zrychlenie a skvalitnenie prace i samotnym riadiacim pracovnikom samospravneho kraja.
Okrem nich by si mali najst’ v EIS odpovede i radovi zamestnanci jednotlivych organizacii,
pretoze bez ich zapojenia ausilia nebudd vysledky v usporich energie napliiat
predpokladané ciele. Studenti najmé odbornych strednych §kél by mohli hl'adat’ motivaciu
pre zapojenie sa do aktivit na poli boja proti zmendm klimy, ktoré iniciovala Gréta
Thumbergova. A nakoniec pracovnici Styroch Centier monitoringu spotrieb energii by mali
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na zaklade Statistik a ziskanych udajov usmeriiovat’ svoje konanie pri energetickom
planovani a osvete vo svojom subregione.

Porozumenie psychologii uzivatela tvorcom informacného systému umozni
zodpovedat’ na mnozstvo otdzok: ako mysli uzivatel’, ¢o citi, o chce. Ziskanie informacii
Ztejto oblasti je kluCovym prvkom, ktory prispeje k ispechu alebo neuspechu
implementacie systému.

Vystupy maji byt’ jednoduché. Pre kazdého uZzivatela zostrojené a navrhnuté tak,
aby Co najpresnejSie zasiahli stred tera motivacie toho-ktorého adresata. Bez konzultacii
a pomoci psychologov a socioldogov to nebude mozné.

Motivacie to su v nds zabudované psychologické potreby. Zvedavost’, pochopenie,
postavenie, spolupatri¢nost’, motivacia niekde patrit’, socidlne normy, atd’. Ak ich vyuzijeme
spravnym sposobom, potom bude dopad pouzitia informaéného systému najsilne;jsi.

Ako robit’ uzivatel'sky vyskum ? Ako pozorovat’ uzivatela ? Na to existuju vyskusané
postupy, ako napr. pozorovanie, interview, diskusia v skupine, dotazniky, triedenie kariet
alebo vyuzitie sluzieb Googlu.

Zaznam reci tela, vyrazov tvdre, pisanie poznamok, natocenie videa, ¢itanie medzi
riadkami to su niektoré z tipov pre ziskanie kvalitnych vysledkov pouzitelnych pre tvorbu
dobrych vystupov. Tvorba uZivatel'skych profilov, gamifikicia, vybudovanie ddvery,
zabudovanie principov vizualneho designu tvoria st¢ast’ prace Specialistov pri tvorbe obsahu
a nastavovani motivacnych stimulov pre jednotlivych uzivatel'ov.

Skratka klasicky pristup pri prezentacii, v ktorom sa vytvorili jednoduché grafy
v Exceli, je nepostacujuci. Stcasny vyvoj v interpretacii vysledkov smeruje k novym
inovaénym oblastiam ako je zavadzanie stimulov, UX dizajn a behaviorélne intervencie.

Do tvorby vystupov sa predpoklada zapojenie Studentov umeleckych a odbornych
skol.

ZAPOJENIE UZIVATELOV DO PROJEKTU

Dosahovanie Uspor energie na najvysSej urovni nie je mozné bez participacie
spotrebitelov. V podmienkach SK su spotrebitelmi najmé Studenti, zamestnanci a klienti
jednotlivych zariadeni.

Vel’ka ulohu pri zvySovani efektivnosti zohravaju spotrebitel'ské navyky. Vyskumy
hovoria, Ze uz len vedomie, Ze niekto sleduje spotrebu energie meni spotrebitel'ské navyky
smerom K vyssej koncentracii nielen u obsluhy zariadeni, ale aj u spotrebitel'ov. Nespravne
navyky l'udi a neochota ich menit’ su klI'i¢ovymi faktormi pri implementacii energetického
manazmentu. Je potrebné si uvedomit, Ze aj sucasna vysoka miera automatizacie nevyluci
I'udsky faktor z procesov priamo stvisiacich z vySkou Uspor energie. Preautomatizovana
prevadzka zvySuje naroky na kontrolu, servis, opravy audrzbu. Je teda potrebné
optimalizovat’ mieru automatizacie a mieru zapojenia spotrebitel'ov do procesu uspor
energie.

ODBORNE
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Zapojenie spotrebitel'ov do vedomej spoluprace pri dosahovani ciel'ov energetického
manazmentu podlieha postupom, s ktorymi pracuju behavioralne vedy (psycholdogovia
a sociologovia). Vedy, ktoré analyzuju spravanie a rozhodovanie sa jednotlivcov v roznych
situdciach.

Spolotenské

i Externé faktory Interné faktory faktory
['4

o ﬁ

o

- 4

<

w

w Finanéné Usilie SN S

< prostriedky RV gl s
4

X

MOZNOSTI

MOZNE NASTROJE

Obr. €. 1 Faktory ovplyviiujice spravanie spotrebitelov

Vseobecne prijimany fakt, ze ¢lovek sa sprava vicsinou iraciondlne, je poopraveny
0 dodatok, ze iraciondlne spravanie sa d4 predpovedat’ a vyuzit’ pri postréeniach ¢loveka
k vSeobecne prospesnym ciel'om.

Behavioralne intervencie maju za ulohu pdsobit’ - ovplyviiovat’ a presvedCovat
prevadzkovatel'ov a spotrebitel'ov jednotlivych zariadeni tak, aby ich motivovali K usporam
energie.

LCudské spravanie je ovplyviiované komplexnym prepojenim troch klta-¢ovych
skupin riadiacich faktorov (vid’. obrazok na predchadzajucej strane):

- externé faktory, ako su peniazné a nepenazné naklady,
- vnutorné faktory, ako su kognitivne procesy a navyky, a

- socialne faktory, ako su socidlne normy a kultarne postoje.

Cielom behaviordlnych intervencii je vyuzivanie roznych postupov ovplyviiovania
a presvedCovania smerom k tisporam energie (bez znizenia hygienickych podmienok, bez
narusenia parametrov a podmienok pracovného prostredia, bez znizenia komfortu).

Spravnym vyuzivanim behavioralnych postupov (za asistencie znalych psychologov
asociolégov) je mozné za primerane nizke naklady uSetrit mnozstvo energie.
NezanedbateI'nym vedl'aj$im efektom celého procesu vyuzitia behaviordlnych postupov je
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zvysSenie povedomia v oblasti energetickej efektivnosti, dopadu klimatickych zmien
a ochrany zivotného prostredia nielen u Studentov, ale aj zamestnancov zariadeni.

Ak sa posunie sebaobraz ¢loveka do polohy spolocensky uvedomelého cloveka,
potom bude vtomto trende pokracovat. Presved¢i sam seba, Ze je to spravny spOsob
existencie. Uisti sam seba, ze jeho rozhodnutie konat’ v pros-pech spolocnosti je spravne.

Vytvéranie obrazu spolocensky uvedomelého a angazovaného ¢loveka, ktory robi
Vv sulade so zavizkom, konzistentnost’ v nazoroch a v spravani, zavdzok dany na verejnosti,
snaha o0 doslednost’, prisl'ub publicity, osobny zavdzok a vytvaranie osobného podporného
systému, sklon viacej verit’ vlastnému uz raz uskuto¢nenému vyberu, tizba po doslednosti -
ustredny motivacny faktor nasho jednania, doslednost ndm poskytuje metodu ako sa
vyhybat’ uskaliam nepretrzitého premyslania, kazlo pisomného zavazku alebo prehlasenia,
napr. typu ,,preco mam rad®,

Pisomné prehlasenia st efektivnymi aktivatormi zmien na osobnej urovni preto, lebo
mozu byt Tahko zverejnené. Cim verejnejsie stanovisko, tym viac ho nebudeme chciet
menit, ¢im viac usilia vlozime do zavazku, tym je vicsia je jeho schopnost’ ovplyvnit postoje
¢loveka - pisomné zavizky vyzaduju viac prace ako Ustne.

Studenti a zamestnanci - aktivni Gi¢astnici projektu

- Studenti ako programaétori
ako analytici spotrieb
ako obsluha systémov
ako inovatori postupov

- zamestnanci ako inovatori
ako ucastnici zmeny spotrebitel'skych navykov

- vedenie ako podporovatelia projektu
ako aktivni ucastnici projektu

BEHAVIORALNE INTERVENCIE

Iustra¢né priklady

Napr. porovnavanim vlastnych spotrieb so spotrebami inych im podobnych zariadeni
by sa mala spustit’ sutazivost’ a uverejiiovanim vysledkov z priebehu sit’aze na internetove;j
stranke by posobenim dodrziavania socidlnych noriem (prislusnost’ k skupine, vsetci tak
robia, mal som aj ja ) malo dochadzat’ k verejnému uznaniu a zvySeniu spolo¢enského
statusu UCastnikov sutaze, ktori jednaju v sulade s modernymi svetovymi trendmi
zahriiujicimi ochranu klimy a Zivotného prostredia.

ODBORNE
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Zaroven zapojenim Studentov a zahrnutim ekologickych predmetov do vyucby by
dochadzalo k podpore environmentalneho a spotrebitel'sky udrzate'ného spravania v oblasti
energetiky- zvySovanie odbornosti a zaujmu o energetiku a uspory energie.

Zaclenenie vSetkych pracovnikov zariadeni do procesu uspor energie by prispelo
K rozsirovaniu povedomia a postupov uspor energie.

Vyuzivanie behaviordlnej intervencie postavenej na tzv. IKEA efekte by mohlo
naStartovat’ zaujem o uspory energie a uspory emisii CO2 (IKEA efekt - ak sa 0 nieco
pri¢inim, ak na nieom participujem, ma to pre mna vyssiu hod-notu).

Vyber niektorych behavioralnych intervencii a mozné benefity:

Vyuzitie 6 principov - reciprocita, zavidzok a doslednost, socidlne schvalenie,
obl'ibenost’, autorita, vzacnost’

1. za dolezitejSie pokladame veci, 0 ktorych sa hovori Castejsie, v sti¢asnosti hnutie
mladych Greta Thunbergova - zachrana planéty

2. socidlne schvalenie, socidlne normy - vyuZziva sklon ¢loveka vnimat jednanie ako
vhodnejsie, pokial tak jednaju ostatni - chcem robit’ to, o povazuje vacsina
udi za spravne - vytvaranie komunit na Skolach

3. IKEA efekt - vyssia hodnota veci, na ktorych participujem - participacia najma
Studentov na projekte

4. zavazok a doslednost’ - vyuZiva sklon ¢loveka byt konzistentnym v nazoroch,
nemenit ich a dosledne ich dodrZiavat’, integrita postojov - zavizky vysky Gspor
do budtcna

5. oblubenost’ - vyuZziva sklon ¢loveka konat pozitivne na poziadavku ¢loveka,
ktorého pozname a ktorého mame radi

6. zapojenie autorit do projektu - vyuZziva sklon ¢loveka verit’ autoritdm viac ako
ostatnym 'ud’'om - prizvanie v§eobecne uzndvanych autorit do projektu
energetickych tspor

7. efekt reciprocity - vyuziva sklon ¢loveka odplatit’ laskavym skutkom to, ¢o nam
bolo poskytnuté niekym inym - fond tspor energie

8. efekt vzacnosti - vyuziva sklon ¢loveka zvySovat’ hodnotu nedostup-ného
predmetu a tuzit’ po nom

ODBORNE
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5. VZDELAVANIE A PARTICIPACIA STREDNYCH SKOL

5.1.

5.2.
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Projekt bol koncipovany tak, aby doSlo k vzdjomnej synergii dvoch vystupov
projektu ato vzdelavania a praktickej aplikacie novych technologii v oblasti nanajvys
aktualnej, ktorou je boj s klimatickou zmenou.

Zavizok EU byt uhlikovo neutralnou do roku 2050 bude vyzadovat’ vyskolit a pre
realizéciu pripravit mnozstvo odbornikov v réznych oblastiach. Po¢niuc odbormi ako st
stavebnictvo, energetika, vodohospodarstvo, pol'nohospodarstvo, atd’.

Zameranie strednych §kol v posobnosti samospravnych krajov zapada do schémy
tejto europskej iniciativy. Z tohto dovodu by bolo vhodné, aby stredné skoly prispdsobili
vyuku vzniknutej situacii @ do naplne vyucovacieho procesu zaviedli minimalne informaciu
0 problémoch, ktorym budeme ako F'udstvo &elit’ v najbliz$ej buducnosti. Studenti ako mlada
generacia maju nastaveny prah citlivosti u spominanych tém pomerne vysoko a aktivne sa
zapdjaju do protestnych akcii pre zvysenie tlaku na politikov.

INTEGRACIA PROJEKTU DO VYUKY - VZDELAVACI MODEL

Projekt smerujtci k hospodarnemu nakladaniu s energiami ma zéujem vyuzit' vinu
zaujmu mladej generacie o problémy planéty. ZniZovanie spotreby energie Vv zariadeniach
SK je idealnou prilezitostou vtiahnut’ Studentov strednych $kol do zniZzovania emisii CO2
a tym zmierneniu dopadov sklenikového efektu na zvySovanie teploty na zemeguli.

Do osnov jednotlivych predmetov by bolo preto vhodné zaviest problematiku
klimatickych zmien tak, aby bola pre Studentov zaujimava a podnetna. Zvedavost’ je hybnou
silou av spojeni snadSenim vyucujicich méze predstavovat’ vyznamny faktor, ktory
pomdze tvorcom projektu znasobit’ dopady projektu na tspory energie. Vzdelavaci model
vytvoreny na zdklade projektu moZe predstavovat’ priklad pre ostatné stredné Skoly na
Slovensku.

Do aktivit projektu smerom k strednym Skoldm nebude zahrnuté iba zriadenie
Centier monitoringu spotrieb energie (CMSE), ale aj pravidelné Skolenia Studentov
a konzultacie pre vyuc€ujucich so zdmerom zmenit’ a doplnit’ osnovy vhodnych predmetov.

INTEGRACIA PROJEKTU DO PRAXE

Z Centier monitoringu spotrieb energii by sa mali stat’ zivé laboratoria, kde by mohli
Studenti pod vedenim sktsenych odbornikov vyuZzit'® svoju tvorivost a zvysSit Groven
projektu. Svoje uplatnenie by tu mali najst programadtori, datovi analytici, energetici,
stavbari, elektrikari, elektronici, IT odbornici, atd’. Ich aktivity by pomohli rozsirit’ projekt
aj na iné stredné Skoly v regione a stali by sa vzorom pre celé Slovensko.

ODBORNE
O ENERGII



5.3.

15

Do praxe by bolo vhodné dostat’ propagaciu projektu medzi strednymi Skolami, ale
aj smerom K verejnosti. Tu je mozné zamestnat’ Studentov, ktori nemaju velky vztah
k technickym vedam, ale disponujui vedomostami a zaujmami v inych oblastiach napr.
navrh internetovej stranky, pisanie ¢lankov, graficky dizajn, UX dizajn, komunikécia na
socialnych siet’ach, atd’.

Hustraény priklad

Do praxe by mal byt uvedeny projekt vyskuSany v inych krajinach s pomerne
velkym uspechom. Jedna sa 0 vzdeldvaciu a propagacnii kampai, do ktorej by mali byt
Vv prvom kroku zapojeni Studenti vybranej strednej Skoly. Kritérid, ktoré by mala pri vybere
splnit’ strednd Skola si: mat skusenosti s iniciativami podobného druhu na cele so
zanietenymi ucite'mi. Pre ispech kampane je tym najdélezitejSim kritériom.

V druhom kroku st §tudenti rozdeleni na sedem skupin: na ODBORNIKOV -
zaznamenavajucich teplotu, spotreby, intenzitu osvetlenia, ANALYTIKOYV - spractivajicich
tidaje od odbornikov, VYROBCOV - vyrabajucich materialy pre projekt, TVORCOV -
navrhujucich propagaéné materidly, ORGANIZATOROV - informujucich ugitelov,
Studentov a zamestnancov o ciel'och projektu, REPORTEROV - komentujticich aktivity na
internetovej stranke a FOTOREPORTEROV - fotografujicich vietky aktivity spojené
s projektom.

Tento koncept kampane zapoji do procesov projektu vSetkych Studentov a kazdy
Z nich najde uplatnenie. Nikto nestoji bokom, vsetci st ucastnikmi experimentu a vsetci sa
citia uzito¢ni.

Podobnych vyskuSanych akcii a kampani je mnoho. Nakoniec d’al§ie vlastné a
originalne sa daju vytvorit’ za pomoci naStartovanych a nadSenych Studentov.

INKUBATOR PROJEKTU

Prepojenim réznych podobnych projektov, ktoré organizuji iné stredné a vysoké
Skoly, je mozné vytvorit’ liahen talentov - inkubdtor start-upov a vyskumnikov a technické
parky. V stcasnej dobe tvoria zaklad inovativnych rieSeni a st podporované zo strany Statu
i EU. Byvaju odrazovym mostikom do sveta vyskumu a biznisu.
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