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SOFTIP, a.s., divizia SME

Licencna zmluva ¢. 30210132

SOFTIP, a. s. a Stovenska inovatna a energetickd agentiira
5o sidlom Business Center Aruba, Galvaniho 7/D so sidlom Bratislava, Bajkalska 27,
Bratislava 821 04 PSC; 827 99

1ICo: 36 785512 ICo: 00002801

iICDPH:  SK2022390942 i€ DPH: SK2020877749

spolofnost zapisand v obchodnom registri zriad'ovacia listina , rozhodnutie €. 5 /2003
vedenom Okresnym sitdom Bratislava 1, oddiel Sa, ministra hospodarstva

viozka 4151/B

Bankové spoienie: Tatra banka, a.s. Bankové spojenie: Statna pokladnica

£, Gétu: & act

Kenajici: RNDr. Belo Zorkovsky Konajici: Ing. lvan Drobny

predseda predstavenstva povereny riadenim SIEA

{d'alej len “Poskytovatel”) (d'alej len “Nadobiddatel™)

uzavreli tato Licencnd zmluvu
v stfade s ustanovenim § 269 ods. 2 a nasledujicich zdkona €. 51371991 Zb., Obchodny zdkonnik, v zneni
neskordich predpisov (d'alej len ,obchodny zakonnik) a zdkona £. 61872003 Z. z., o autorskom prave a pravach
savisiacich s autorskym pravom {autorsky zakon), v zneni neskorsich predpisov
(d'alej len "Zmluva”)

Zmluvné strany, vedomé si svajich zavizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s tmystom byt touto Zmluvou viazané,
dohodl sa na nasiedujitcom zneni Zmiuvy:

1 ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1 Poskytovatel prehlasuje, Ze spliia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny
tato Zmluvu uzavriet a riadne plnit zdvizky v nej obsiahnuté.

1.2 Nadobidatel prehlasuje, Ze spifia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je aprévneny
tato Zmiuvu uzavriet a riadne pinit zavizky v nej obsiahnuté.

2 VYCHODISKO

2.1 Poskytovate! poskytol Nadobiidatelovi v zmysle obchodného zdkonnika a autorského zékona pravo
pouzival aplikaéné programové vybavenie, uvedené v nasledujicej tabulke (dalej len ,APVY), pre Gfel,
rozsah a spdsob, ktory je definovany prisluSnymi ustanoveniami niZ3ie uvedenych zmidv a ich dodatkami. v
uvedenych zmluviach a ich dodatkoch je upraveny rozsah, splsob, cena a platobné podmienky za
poskytovanie podpory a Gdrzby APV (ak poskytovanie stuZieb podpory a GdrZby je ich predmetom).

Zmluva Cislo Zo dna Predmet zmiuvy - ndzov APV SOFTIP PACKET
12024372 9.1.2005 prevod priv a podpora Financovanie - 3 inStalacie
1202H141 31.10.2002 prevod prdv apodpora Drobny investiény majetok,

Financovanie, Dlhodoby majetok, Pokladha s modulom
Cestovné prikazy, Central, Multibanking - komunikaciu so
§tatnou pokladnicou

1202H189 14.11.2002 prevod prav a podpora (¢tovnictvo pre rozp. Organizacie

1202H270 9.1.2003 Prevod priav a podpora Pokladia s modulom cestovné
prikazy - 3 in3taldcie, Drobny majetok - 3 indtalacie

Licenna zmiuva €. 30210132 Strapa £. 1 2z 11
Vyhotovii: I



SOFTYP, a.s5., divizia SME

3

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je:

3.1

3.2

3.3

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

zavdzok Poskytovatela:

311 dodat Nadobudatelovi in3talaéné sdbory upgrade aplikaéného programového vybavenia nizov APV
SOFTIP PROFIT, $pecifikovaného v Prilohe €. 1 - Specifikicia APV (dalej len ,Upgrade APV" a
poskytnat Nadobadatelovi licenciu na pouZitie APV spdsobom, v rozsahu a za podmienck

stanavenych touto Zmluvou, najmi jej Prilohou €. 1 - Specifikicia APV a Prilohou ¢. 6 ~ Licenéné
opravnenie (d'alej len ,Licencia"y;

3.1.2  dodaf Nadobiidatelovi spolu s inétalaénymi sibormi APV tieZ savisiacu programovi dokumentaciu;
3.1.3 poskytovat Nadobtdatelovi siuZby podpory k APV v sdlade s €lankom 9 tejto Zmluvy;

zavazok Nadobuldatela:

3.2 uhradit Poskytovatelovi odmenu za jeho pinenie Specifikované v ods. 3.1 tejto Zmiuvy;

3.2.2 poskytniif Poskytovatelovi sidinnost potrebnd pre riadne a véasné pinenie Poskytovatela.

Licenciu v zmysle ods. 3.1.1 tejto Zmluvy Poskytovate! poskytuje ako Upgrade APV uvedenéhe v tabuike
ods. 2.1 Zmiluvy; diiom 1.1.2011 strica Nadobldatel prave pouZivat APY, uvedené v ods. 2.1 Zmluvy.
Nadobidatel ho viak mdZe vyuZival na archivne aéely, tj. na pristup k ditam, uloZenym v tomto APV.
Tymto ditom zarovedt striacaju tlinnost ustanovenia zmidv uvedenych v ods. 2.1 tejto Zmluvy o poskytovani
podpory k predmetnému APV.

MIESTO A TERMIN DODANIA APY
Miestom dodania APV je sidlo Nadobidatela uvedené v Prilohe €. 1 - Specifikdcia APV,

Poskytovatel pristipi k pineniu svojich zavdzkov vyplyvajlcich z predmetu tejto Zmiuvy bez zbytocného
omeskania.

Licencia k APV sa Nadobuidatetovi udeluje (poskytuje} s (ilinnost ou odo dia prevzatia APV v zmysle ods. 7.1
Zmluvy. Poskytovatel je povinny poskytovat sluzby podpory k APV podia ods. 3.1.3 tejto Zmluvy nie skor,
ako odo dfia udelenia Licencie.

ODMENA A PLATOBNE PODMIENKY

Nadobtidate!' sa zavizuje Poskytovatelovi uhradif odmenu za poskytnutie Licencie k APV podla ods. 3.1.1
tejto Zmluvy, ktor strany dohodli ako odmenu zmluvnd a ktord Cinf 3 398,74 € (slovami: tritisic
tristodevat desiatosem eur a 74 centov), bez DPH.

5.1.% Odmena za poskytnutie Licencie zahffia aj cenu plnenia podfa ods. 3.1.2 Zmluvy a cenu za médium,
na ktorom bolo APY dodané, ak bolo dodané na médiu.

Nadobddatel sa po uplynuyi troch mesiacov odo dha poskytnutia Licencie k APV najneskdr viak od
01.01.2011 zavizuje Poskytovatelovi hradit vsdlade s ods. 5.6 Zmluvy odmenu za poskytovanie sluZieb
podpory k APV podfa ods. 3.1.3 Zmluvy, ktor(t strany dohodli ako odmenu zmluvni a ktord &ini 20 %
cennikovej ceny predmetného aplikainého programového vybavenia podla platného cennika SOFTIP pre rok,
v ktorom budu sluZzby podpory poskytované,

5.2.1 Platny cennik APV predloZi Poskytovatel Nadobddatelfovi na poZiadanie.

Kalkulacia odmeny uvedenej v ods. 5.1 Zmluvy je stanovend v Prilohe &, 2 tejto Zmluvy - Kalkuldcia odmeny
za poskytnuté licencie.

Nadobtdatel' sa zavizuje odmenu za poskytnutie Llicencie, uvedenit v ods. 5.1 Zmiuvy zaplatit
Poskytovatelovi na zaklade faktdry, vystavenej Poskytovatefom najskér po dni odovzdania APV v zmysle ods.
7.1 tejto Zmluvy.

Splatnost faktdr je $trnast (14) kalendarnych dni odo dfia dorulenia faktary.
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56

5.7

5.8

5.9

5.10

5.12

513

6.2

6.3

6.4

71

7.2

Uhrada odmeny za poskytnutie slufieb podpory k APV podla ods. 3.1.3 tejto Zmluvy na prisiuSny kalendarny
mesiac bude uskutolhovana vidy k poslednému ditu pristuiného mesiaca vo vydke jednej dvanastiny (1/12)
ceny uvedenej v ods. 5.2 Zmiuvy platnej pre aktudlny kalendarny rok.

Poskytovatel ma narok na zaplatenie ceny podpory podfa ods. 5.6 tejto Zmluvy v kalendarnom roku, v
ktorom zahdjil poskytovanie sluZieb podpory k APV, v pomernej vyske, zodpovedajlcej dobe poskytovaria
sluZieb v tomto roku, ato na zaklade faktiry, ktord je Poskytovatel oprivneny vystavit po zahajeni
poskytovania sluZieb podpory.

NadobGdate! sa dalej zavizuje uhradit za sluZby poskytnuté nad rozsah Specifikovany touto Zmluvou cenu
podla aktualneho cennika Poskytovatela, ktory mu Poskytovate! na vyZiadanie predioZi.

Cena nezahffa ubytovacie ani cestovné naklady pracovnikov Poskytovatela, ktoré Nadobldatel uhradi podfa
skutofne vynaloZenych nakladov, Ubytovacie naklady bud( vopred odsiihiasené Nadobidatefom.

Faktura sa povazuje za dorudent aj ked bolo jej prevzatie Nadobidatelom odoprené alebo ak sa ju
nepodariio dorudit, aj ked bola zaslanid na adresu sidia Nadobtidatela alebo na dodatodne ozndmend
dorucdovaciu adresu Nadobidatela, a to tretim (3.) pracovhym diiom po jej preukdzatethom odosiani.

Ak faktira nebude obsahoval stanovené naleZitosti alebo v nej nebud( sprivne uvedené ddaje, je
Nadobudate! opravneny vratit ju v lehote piatich (5) kalenddrnych dni po jej dorudeni Poskytovatefovi s
uvedenim chybajicich naleZitosti alebo nespravnych Gdajov. V takom pripade sa preruuje plynutie iehoty
splatnosti a nova lehota zalne plynif dorufenim riadnej faktlry. Ak Nadobidatel faktlru vrati bezdbvodne,
bez uvedenia chyb alebo po dohodnutom termine, lehota splatnosti sa nepreruiuje. Tym nie je dotknutad
povinnost Poskytovatela dodat Nadobudatefovi riadnu faktiru.

Odmena podla tejto Zmluvy bude platend bankovym prevodom na Gfet Poskytovatela uvedeny na faktare.
Odmena sa povaZuje za zaplatent: diiom jej pripisania na (cet Poskytovatela.

V pripade ome3kania Nadobddatefa s plnenim jeho pefiaznych zavizkov ma Poskytovatel narok na
zaplatenie firoku z omeékania vo vyike 0,05 % za kaZdy aj len zalaty defi omeskania. Tym nie je dotknuty
narok Poskytovatela na nahradu vzniknutej Skody v pinej vySke.

POUZIVANIE APV A PODMIENKY LICENCIE

Poskytovatel poskytuje Nadobiidatelovi Licenciu nevyhradnd, dzemne obmedzend tdzemim Slovenskej
republiky na dobu trvania majetkovych prav k APV, najdihSie viak na dobu trvania tejto Zmiuvy.

Nadobidatel nhadobiida ditom (piného zaplatenia odmeny podla tejto Zmluvy vlastnicke pravo k médiu, na
ktorom bolo APV dodané, ak bolo dodané na médiu.

Nadobddatel' je oprivneny uzivaf APV iba v sitade s jeho urenim, s pokynmi poskytnutymi formou
dokumentacie a s touto Zmluvou. Ak tito Zmluva nestanovi inak, Nadobddatel' nemé& opravnenie zasahovat
alebo upravoval APV, s vynimkou Gprav, ktoré v silade s donucujicimi ustanoveniami pravnych predpisov
nevyZzaduju sthlas poskytovatela Licencie.

V pripade poruSenia podmienck Licencie zo strany Nadob(datela vznikd Poskytovatelovi narok na zmluvnd
pokutu vo vyike 25 % z wwiky odmeny za poskytnutie Licencie. Tym nie je dotknuty narok na nahradu
vzniknute] Ekody v pinej vySke. Porufenie podmienck Licencie je podstatnym porudenim zavizkov
Nadobudatela tejto Zmluvy.

ODOVZDANIE A PREVZATIE APV

Poskytovatel sa zavizuje odovzdal APV Nadobiidatelovi v stilade s touto Zmiuvou a VOP.

Nadobtidatel je povinny prevzatie APV potvrdif podpisom Preberacieho protokolu APV, ktorého vzor tvori
Pritohu €. 3 tejto Zmluvy - Vzor Preberacieho protokolu licencii.

ODOVZDANIE A PREVZATIE DOKUMENTACIE

Spolu s APV sa zavdzuje Poskytovatel odovzdat Nadobudatefovi programovi dokumentaciu k APV v
slovenskom jazyku v elektronickej podobe, prifom sa pri jej odovzdani a prevzati primerane pouZijd
ustanovenia Ctanku 7 tejto Zmluvy.
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9.1
9.2
9.3

10
10,1

10.2

10.3

11.3

Poskytovatel touto Zmluvou poskytuje Nadobidatefovi pravo celi: dokumentaciu k APV kopirovat a pouZivat
iba v nevyhnutnom rozsahu pre viastnl intern( potrebu Nadobldatefa.

SPOSOB POSKYTOVANIA A PREVZATIA SLUZIEB PODPORY
Stuzby podpory k APV bude Poskytovatel poskytovat ode dia udelenia Licencie.
Stuzby podpory k APV sq definované v ¢l. 1.16 Prilohy €. 6 - Vieobecné obchodné podmienky SOFTIP (VOF).

SluZby Hot Line Poskytovate! zabezpedi v pracovnych diioch od 8.00 do 16.00 hod. na telefénnom Cisle:
048/4358 600.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Poskytovatel sa touto Zmiuvou zavizuje:

10.1.1  vykondvat pinenia podla tejto Zmiuvy s odbornou starostlivostou, riadne a véas, a to za
predpokiadu poskytnutia potrebnej sti€innosti Nadoblidatela a v€asného plnenia dalSich zévdzkov
Nadobddatela;

10.1.2 pri vykondvani prac v sidie Nadobldatela dodrZiavat predpisy o ochrane bezpefnosti prace a
zdravia pri praci, poZiarnej ochrany, hygieny price a Zivotného prostredia;

10.1.3  zaistit, aby jeho pracovnici dodrziavali vietky interné predpisy Nadobidatela, s ktorymi boli
Nadobddatelom vopred oboznament;

10.1.4 chrénit prava dusevného viastnictva Nadobhdatefa ako aj prava tretich oséb, ktoré by mohili byt
pinenim Zmluvy dotknuté;

Nadobidatef sa touto Zmiuvou zavizuje na svoj ufet umoznit Poskytovatefovi pinenia podla tejto Zmluvy,
spolupracovat s Poskytovatefom pri plneni tejto Zmluvy, najmi mu s dostateénym predstihom poskytovat
potrebnl sOinnost, Opiné, pravdivé a véasné informacie potrebné pre riadne plhenie zdvdzkov
Poskytovatela, a to v rozsahu potrebnom pre véasné a riadne pinenia Poskytovatela, najmenej v rozsahu
Specifikovanom v Prilohe €. 4 tejto Zmiuvy - Minimainy rozsah sidinnosti Nadobidatela,

Nadobtdatel sa zavizuje pri vykondvani prac zamestnancami Poskytovatefa v sidle Nadobidatefa a na jeho
pracoviskach:

10.3.1  zabezpetit v zmysle § 6 ods. 4 a nadvézne na § 7 ods. 6 pism. a} az ¢) zikona NR SR ¢, 124/2006
Z. z., aby zamestnanci Poskytovatela dostali potrebné pokyny pre bezpenost a na ochranu zdravia
pri praci platné pre ieho pracoviskd a informacie o moZnych ohrozeniach, preventivnych
opatreniach, opatreniach na poskytnutie prvej pomoci, na vykonanie zdchrannych prac a na
evakuaciu 0sob,

10.3.2  vytvorif podmienky pre bezpefnost a na ochranu zdravia pri praci, zirovefi v pripade potreby
zabezpefif pre zamestnancov Poskytovatela osobné ochranné pracovné prostriedky,

10.3.3  splnit povinnosti uvedené v bodoch 10.3.1 a 10.3.2 Zmluvy pred zaatim vykonu prdce
zamestnancami Poskytovatela.

10.3.4 postupoval v zmysle § 17 ods. 6 zdkona NR SR & 124/2006 Z.z. v pripade, Ze zamestnanec
Poskytovatela utrpi pracovny traz.

RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavizuj, Ze vyvind maximdlne Gsilie k odstraneniu pripadnych sporov vyplyvajacich z
tejto Zmiuvy vzajomnou dohodou.

Vietky spory, ktoré vzniknd z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrudenie, buda
rieSené Rozhodcovskym sGdom Slovenskei obchodnej a priemyseinej komory v Bratistave, ktory bude
poiednavat v zloZeni z troch rozhodcov podia rozhodcovského poriadku a pravidiel tohto rozhodcovského
stdu.

Rozhodcovsky nalez je konecny a zaviazny pre obe zmhuvné strany.
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12

12.1

12.2

123

124

12,5

12.6

127

12.8

12.9

12.10

13
13.1

14
14.1

TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva nadobdda platnost a Ginnost diiom jej podpisu zmluvnymi stranami. Tato Zmluva sa uzatvara
na dobu neurfit’, priCom Licencia sa poskytuje na dobu trvania majetkovych prav autora APV.

Zmluvné strany sU opravnené odstlpit od Zmiuvy iba z dévodov stanovenych touto Zmiuvou.

Krordkolvek zmluvnd strana mbze odstapit od tejto Zmiuvy z dévodu podstatného poruSenia zdvdzku
druhej zmluvnej strany.

Za podstatné poruSenie zdvizku sa povazuje omeikanie s pinenim zavizku zmiuvnej strany, ktoré trvd po
dobu viac ako tridsat (30) kalenddrnych dni, ak povinnd zmluvnd strana nezjednd napravu ani v dodatocnej
lehote, ktort jej poskytne opravnend zmluvna strana v pisomnom oznameni, v ktorom $pecifikuje porudenie
zavazku, ktorého sa dovolava. Takd primerand lehota neméze byt kratSia ako pidmnast (15) kalendérnych
dni.

Poskytovatel' je d'alej opravneny odstlpit od tejto Zmiuvy s ainnostou dfiom dorufenia pisomného
oznamenia o odstipeni Nadohttdatelovi v pripade:

12.5.1 zruSenia Nadob(datela bez pravneho nastupcu;

12.5.2 wyhlasenia konkurzu na majetok Nadobldatefa alebo zastavenia konkurzného konania pre
nedostatok majetku Nadobudatela alebo vstupu Nadobtdatela do likvidacie.

Ktorakolvek zmluvnd strana méZe odstapit od tejto Zmluvy z dévodu nepodstatného porulenia zévizku
druhej zmiuvnej strany, v pripade, Ze strana, ktord je v omeskani, nespin{ svoju povinnost ani v dodatocnej
primeranej lehote, ktor(l jej na to oprdvnend strana v pisomnej vyzve na spineniu zavdzku poskytne, pricom
tato lehota nesmie byt kratSia ako Styridsat paf (45) dni.

Odstipenim od Zmiuvy ani jej vypovedou zo strany Poskytovatela nie je dotknuty narok Poskytovatefa na
zaplatenie odmeny za poskytnutie Licencie a sluzieb podpory podla tejto Zmiuvy ako aj na zaplatenie
pripadného troku z omeikania podla tejto Zmiuvy.

Odstipenim od Zmiuvy ani jej vypovedou nie si dotknuté ustanovenia tykajice sa volby prava, rieSenia
sporov a daliie ustanovenia, ktoré podla prejavenej vble stran alebo vzhfadom na svoju povahu majd trvat
aj po ukondeni Zmluvy, vratane ods. 3.3 tejto Zmiuvy.

V pripade porusenia ustanoveni Zmluvy a podmienock licen¢ného opravnenia zo strany Nadobuidatela mdze
Poskytovate! Nadobidatelovi odobral pouZivatelské prava (Licenciu) poskytnuté podia tejto Zmiuvy, a to
oznamenim Nadobidatelovi.

V pripade zdniku zmluvného vz{ ahu zaloZeného touto Zmluvou je Nadobidatel povinny v zmysle § 35 ods.
3 zdkona €. 61872003 Z. z. o autorskom prave a pravach sQvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon),
vratif Poskytovatefovi vietky originily a rozmnoZeniny autorskych diel, ktoré mu boli poskytnuté na zéklade
tejto Zmluvy, ktoré Poskytovatel uvedie v pisomnej vyzve, dorufenej Nadobldatelovi do dvoch (2}
pracovaych dni odo dfia ziniku Gfinnosti tejto Zmluvy. Ostatné origindly a rozmnoZeniny autorskych diel,
poskytnuté na zaklade tejto Zmiuvy, je Nadobidatel povinny znehodnotit bez zbytocného odkladu po
uplynuti lehoty uvedenej v predchadzajiicej vete. O splnen tejto povinnosti je povinny bezodkladne pisomne
informovat Poskytovatela.

INE USTANOVANIE

Zmluvné strany sa dohodli, e diom podpisu tejto Zmluvy & 10210137 zanikd zmluva ¢. 40280903,
predmetom ktorej bolo poskytnutie licencii a nisledna podpora praduktu SOFTIP PROFIT - Human Resources.
Pre licenciu ako aj poskytovanie podpory od uvedeného didtumu platia podmienky stanovené v tejto Zmiuve,
Rozsah je definovany v prilohe €. 1 a poskytovanie podpory €asti HR v zmyéle tejto Zmluvy bude zahdjené
najblizéim fakturaénym terminom po datume podpisu tejto Zmiuvy. Ustanoveniami vety prvej a druhej tohto
odseku nie je dotknutd fakturdcia za poskytovanie podpory SOFTIP Human Resources vyplyvajlice zo zmluvy

40280903 pred prvym najbliz§im fakturafnym terminom podla tejto Zmiuvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmiuva predstavuje (pint dohodu zmiuvnych strdn o predmete tejto Zmiuvy a nahridza vietky
predchadzaitice dohody zmiuvnych stran, (stne ¢i pisomné.
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14.2

14.3

14.4

145

14.6

14.7

14.8

Akékolvek zmeny Zmluvy musia byt dohodnuté formou pisomného dodatku k tejto Zmluve, ktorym doéjde k
Uprave zmluvnych podmienok,

Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto Zmluvy ukazalo ako neplatné ¢i nevymahatelné alebo sa takym
pocas trvania Gc€innosti tejto Zmluvy stalo, nema taka skuto¢nost vplyv na ostatné ustanovenia, ak nestanovi
inak donucujuce ustanovenie zakona. Zmluvné strany sa zavazuju také ustanovenie nahradit platnym a
vymahatelnym ustanovenim, ktoré je svojim obsahom pévodnému ustanoveniu najblizSie.

Zmluvné strany dojednavaju, Ze s ohladom na hodnotu plnenia podla tejto Zmluvy obmedzuju celkovu
zodpovednost kazdej zmluvnej strany za Skody spbsobené v suvislosti s touto Zmluvou Cciastkou
odpovedajucou odmene za Licenciu podla tejto Zmluvy. Toto obmedzenie sa netyka Skdd, spdsobenych
zmluvnou stranou Uumyselne.

Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zakonnika a s ohfadom na vSetky okolnosti
suvisiace s uzatvorenim tejto Zmluvy konstatuju, Zze suhrnna predvidatelna skoda, ktora by mohla vzniknut,
moéze dosiahnut maximalne &iastku rovnajicu sa Giastke uvedenej v predchadzajicom odseku. Ziadna zo
zmluvnych stran nie je zodpovedna za Skody, ktorych vznik nemohla predvidat. S ohladom na skuto€nosti
uvedené v tomto odseku si strany zjednali aj cenu plneni podla tejto Zmluvy.

Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

Neoddelitelnou sucastou Zmluvy su tieto Prilohy:
Priloha &. 1 Specifikacia APV
Priloha €. 2 Kalkulacie odmeny za poskytnuté licencie
Priloha ¢. 3 Vzor Preberacieho protokolu licencii
Priloha ¢. 4 Minimalny rozsah stg¢innosti Nadobudatela
Priloha €. 5 Licen¢né opravnenie
Priloha ¢. 6 VSeobecné obchodné podmienky SOFTIP (VOP)

Tato Zmluva je uzatvorena v dvoch (2) rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana dostane jeden (1).

Strany prehlasuja, Ze si tato Zmluvu precitali, Ze s jej obsahom suhlasia a na dékaz toho k nej pripojuju svoje

podpisy.

Poskytovatel Nadobudatel
V Banskej Bystrici, dha .V, 2010 V Bratislave, «<l ¥ » &==.2010

SOFTIP, a.s. Slovenska inovacna a energetickd agentura

RNDr. Belo Zorkovsky Ing. Ivan Drobny
predstavenstva p~preny'~adenim SIEA
N/
SrOVENSKAINOVACNA
A ENERGETICKA AGENTURA
SOFTIP, *-$ iho 7/D BRATISLAVA
BCAtubc -j 1010
821 34
ICO: 3b T
I DPH ; > 2390947
Licenéna zmluva ¢. 30210132 Strana €. 6 z 11
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-

Priloha ¢. 1

Specifikacia APV

Slovenska inovalna a energeticki
agentara
Bajkalska 27
827 99 Bratislava

Sprdva *Administrdtor (ADM) ; prevod prav
informacného | *Ciselniky (CIS) zmluvou
systému *Centrdl (CEN) 40280903
Uctovnictvo 7
DPH 7
Saldokonto 7
Pokladria 7
Riadenie ‘Z"f}’a‘f”a . . 7
ekonomickych (doddvatelskd faktura)
informaécii Financovanie 7
Komunikdcia so /
Statnou pokladnicou
Investicny majetok 7
Drobny majetok I
Inventarizdcia majetku 7
Riadenie Fakturdcia 7
logistickych pre 27
informdacii Doprava ! vozidiel
SOFTIP
*Personalistika a mzdy, pre 150
Human . . 7
dochddzkovd karta zamestnancov
Resources
11 +*2
licencie
4 Konkurencny pouZivatel 13 | prevod prav
zmiuvou
40280903
prevod prav
Read-only pouzivatel *1 zmluvou
40280903

*aplikacie uZ boli dodané (zmluvou €. 40280903, predmetom tejto zmluvy €. 30210132 teda nie je dodévka tychto
aplikacii. Aplikacie st viak sifast ou tejto zmiuvy z dévodu kompletizicie aplikdcii informacného systému SOFTIP
PROFIT a ustanovenia o licencii a poskytovani podpory z tejto zmluvy €.30210132 sa na ne odo dita jej podpisu

vzt ahuja v plnom rozsahu.

Licentna zmluva ¢, 30210132
Vyhotovil I
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Priloha €. 2

Kalkulacia odmeny za poskytnuté licencie

Cena licencii

U¢tovnictvo

Saldokonto

DPH

Pokladna

Dodavatelia

Financovanie

Komunikacia so Statnou pokladnicou

nvestiény majetok

Drobny majetok

Inventarizacia majetku

Riadenie Logistiky Fakturacia

Doprava pre 27 vozidie!

Pouzivatelské licencie

Konkurenény pouZivatel 11 pouzivatefov

Cennikova cena 16 993,68¢€
Zlava za upgrade 80 % 13 594,94 ¢
Cena za upgrade spolu 3 398,74 €
Licenéna zmluva €. 30210132 Strana&. 8z 11
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Priloha ¢. 3
Vzor Preberacieho protokolu licencii

Preberaci protokol licencii

SOFTIP, a. s. Slovenskd inovadnd a energetickd agentiira
so sidiom Business Center Aruba, Galvaniho 7/D so sidlom Bratistava, Bajkalska 27,
Bratisiava 821 04 psC. 827 99

Datum prevzatia Cas {od - do)

Miesto prevzatia Zapisal

Nadobudatel svoiim podpisom potvrdzuje prevzatie APV v zmysle ods. 3.1.1:

Predmet prevzatia -~ APV {(k6d a nazov):

Cisla verzie APV :

Ucrovnictvo

DPH

Saldokonto

Pokiadfa

Dodavatelia (dodavateiska faktiira)

Financovanie

Komunikdcia so Statnou pokladnicou

InvestiCny majetok

Drobny majetok

Inventarizicia majetku

Fakturacia

Doprava

Konkurenény pouZivatel

prevzatie inStalatného média s APV a programovou dokumentaciou

prevzatie média, na ktorom st nahrané licenéné séibory pre APV

Podpisanim tohto preberacieho pratokolu vznika Poskytovatefovi pravo fakturovat cenu, uvedent v ods. 5.1.

Pozndmky k prevzatiu:

Preberaci protokol tvori neoddelitelni suast zmiuvy & 30210132

Podpisy:
Za SOFTIR, a.s. Za Nadobudatefa:
Datum: Datum:
Podpis: Podpis:
Meno: Meno:
Funkcia: Funkcia:

Licentna zmluva ¢. 30210132
Vyhotovil: I
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Priloha €. 4
Minimalny rozsah stcinnosti Nadobidatela

Pre riadne poskytovanie siuZieb je potrebnd dobre fungujlica st&innost zo strany Nadobadatela, ktord spociva
najma v nasledujicich €innostiach Nadobddatela:

Nadobudatel' sa zavdzuie poskytndf Poskytovatefovi na svoje naklady sicinnost potrebna pre riadne a
vasné poskytovanie sluZieb podla tejto Zmluvy, a 1o najmenej v rozsahu stanovenom touto Zmiuvou.
Nadobudatel najma poskytne Poskytovatelovi informacie o vadach, potrebné k riadnemu poskytovaniu
sluzieb podla tejto Zmiluvy, spocivajiice najma v popise vady a spOsobe, ktorym sa vada prejavuje, ako aj
inymi 3pecifikiciami, ktoré sd nevyhnutné pre identifikiciu a odstranenie vad, pokial’ si Poskytovatel
takiito dalSiu Specifikaciu vyZiada.

Nadobudatel poskytne Poskytovatefovi aj akékolvek d'alSie informacie potrebné k riadnemu poskytovaniu
sluzieb podfa tejto Zmluvy.

Nadobdidatel je povinny plnit riadne a v€as svoje zavdzky, ktoré mu vyplyvajit z tejto Zmluvy, najmid
zéavazky tykajlice sa odovzdavania a preberania vysledkov poskytovania sluZieb GdrZby a podpory.
Nadobddatel’ sa zavdzuje zaistit na svoj naklad vietky patrebné predpoklady pre riadne poskytovanie
sluzieb Poskytovatelom, a to najmi pracovné mieste pre pracu timu Poskytovatela, pokial je pre pinenie
podla Zmluvy potrebné.

Nadobidatel' zaisti potrebni sGéinnost svojich pracovnikov s potrebnou kvalifikdciou a skisenostami v
dostatoénom pocte.

Nadobudate! umoZni Poskytovatelovi a jeho pracovnikom plny pristup k vilastnému programovému
vybaveniu a & automatizovanému i neautomatizovanému informagnému systému v rozsahu nevyhnutnom
pre riadne pinenie zmluvnych zavizkov Poskytovateia.

Nadobudate!' sa zavizuje zaistit sOCinnost tretich o0séb - externych partnerov ako aj daldich
poskytovatelov Nadobddatel, ak je to potrebné pre riadne pinenie zavizkov Poskytovatela podla tejto
Zmiuvy,

Nadobdadatel sa zavizuje poskytnif saéinnost podia tejto Zmluvy aj subposkytovatelom Poskytovatela.

. Pokial bude safast ou plnenia podla tejto Zmluvy taktie? realizicia vizieb na aplikacie tretich stran, zaisti

Nadobldatel na svoje nidklady s poskytovatelmi tychto systémov koordindciu potrebnil pre spinenie
predmetnej Casti plnenia.

Licen¢na zmiuva ¢. 30210132 Strana €. 102 11
Vyhotovil: I
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Priloha €. 5

Licencné opravnenie

Priloha €. 6
Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP

Licencna zmbuva ¢, 30210132 Strana €. 11 z }Y
Vyhotovil: I



Cenniky SOFTIP pre rok 2010

SOFTIP PROFIT

1. januar 2010



SERVEROVE LICENCIE

Cennik informacného systému SOFTIP P

ROFIT

APLIKACIE

Administrator ADM
Sprava 1S Ciselniky cis 972,58
Central CEN
Uétovnictvo UCT 972,58
DPH DPH 584,21
Saldokonto SAL :853,08
Pokladia POK 584,21
Dodavatelia (Dodavateiska fakuira) DOD 853,08
Riadenie /- Financovanie FiN 660,56
;3:; r::qr;;cikych Komunikacia so Statnou pokladnicou KSP ; 660,56
EKO Cestovné prikazy CES 328,62
SOFIM SFM 328,62
Dihodoby majetok IMA 434,76
Drobny majetok DiM 1:328,62
| Obstaranie majetku OMA 454,76
Inventarizacia majetku INV 328,62 |
Skiad SKL 972,58 |
Odberatelské objednavky 0BO 660,56
Nékup NKP 853,08
Riadenie" Expedicia EXP 972,58
logistickych Fakturacia FAK 972,58 |
informacii LOG Periodické faktiry PFA 328,62
| SOFIM SFM 328,62
+ Dodacie listy DOL 853,08
Doprava {vratane modulu Nakladna doprava) | DOP{NDO)} | l 972,58 8,30
Riadenie vyroby | Vyroba VYR 16597,00 B
Mzdy a Personalistika, dochadzkova karta | PAM ~1360,95 7,97
Organizana Struktiira (Pozn.) R_ORG £391,69 1,99
| SOFTIP Human Organizadna strulitdra N_ORG 391.69 1,99
Resources SHR Socidlny program SPR 391,69 1,99
: Daliie vzdeldvanie zamestnancov DvZ 504,55 1,99
Uchadzadi o zamestnanie UZA 464,71 1,99
Ochranné pracovné prostriedky OFP 464,7? 1,99
O A
Licencia pre konkurenéného pouZivatela 4776,74

Licencia pouZivatela READ-ONLY

PODPORA e -
Vyska poplatku roénej podpory 1S SOFTIP PROFIT

388,37 .

20% z cennikovej ceny roéne

Pozn.: R_LORG zostdva v cenniku z dévodu fakturacie podpory existujticim zakaznikom.
Cennik nadobuda platnost 1. janudra 2010, ¢im sa rusi platnost predchadzajicich cennikov.
Ucinnost tohto cennika zanika dfiom jeho aktualizovanej verzie.

Uvedené ceny st v EUR bez DPH,


N.ORG

Vieabecné obchodné podmienky SOFTIP, a.s.

i.L

1.2.

1.3,

1.4

1.6.

1.7.

1.8.

. Doverné

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY SOFTIP

DEFINICIA POUZITYCH POIMOV

Akceptaind proced(ra - je postup, ktorym
dochddza Kk prevzativ pinenia zo zmiuvy, ak tak
stanovi zmluva, ktorého Glelom je na zaklade
akceptaCnych  kritérii overit’ sdlad  funkénosti
dodavaného plnenia s dohodnutymi viastnostfami,
a to prostrednictvom akceptanych testov.

Aplika¢né programové vybavenie (d'alej APV} -~ je
politafovy program  (programovy kad vrdtane
programovej dokumentacie, d'alej aj Software), a to
vo forme jednotlivého modulu (jeden podsystém,
prip.  pouZivatelsky program) alebo celého
programového komplexu modulov, ktory je
zaradeny do distribGeie spoloénosti pod svojim
obchodnym nazvoem. APV méZe d'alej Specifikovat
zmiuva, Ak nie je vyslovne stanovené inak, APV sa
poskytuje ibha v strojovom texte & nezahfna
podkladové materidly potrebné na pripravu APV,

Centrum podpory Zakaznika (dalej CPZ) -
internetovd aplikdcia s webovym rozhranim, ktord
umoZiiuje elektronickd komunikdciu SOFTIP-u so
Zakaznikmi, zber a vyhodnocovanie prvotnych
zaznamov.

Clovekoden (CD) - je Zasova jednotka, stanoveni
vzmluve pre 0cel kvantifikacie rozsahu sluZieb
ainych vykonov SOFTIP-u alebo Zakaznika na
zaklade zmiuvy. jeden clovekodeft zodpovedi 8
hodindm prac jedného pracovnika. Ak nie je
v zmiuve stanovené inak, plati sa cena za sluzby &
iné vykony, kvantifikované v CD, vo vyike jednej
polovice jednotkovej ceny za kazd( ilen zadatd
polovicu CD.

informacie - si vietky informdcie
poskytnuté vedome i nevedome v istne] alebo
v pisomnej forme jednou zmluvnou stranou druhej,
vratane informacii, ktoré sa strany dozvedeli
v siivistosti so zmluvou, ako i know-how, ktorym sa
rozumejii vietky poznatky obchodnej, wyrobnej,
technickej ¢ ekonomickej povahy stvisiace
s €innosfou zmiuvnej strany, ktoré majd skutofnd
alebo aspoft potencialnu hodnotu a ktoré nie s0
v pristudnych obchodnych kruhoch bezZne dostupné
a majii byt utajené, Za ddverné informacie st d'alej
povaZované pocitaové programy, diagnostika,
dokumentacia a akékolvek d'alSie informacie, ktoré
s{ oznacené ako ddverné infarmacie.

Etapa -~ je fast Diela alebo Projektu ukonfend
prevzatim vystupu etapy.

Implementdcia - je proces, pri ktorom je na zdklade
inStaldcie a konfigurdcie APV vytvdrany informadny
systém.

Imptementacny projekt - je dokument vypracovany
SOFTiP-om, ktory 3Specifikuje spdsob zhotovenia
informa¢ného systému, vratane jeho rozsahu tak,
aby na jeho zaklade bolo moZné zahajit
implementéciu a jej dohodnuté etapy. Akcepticiou
sa Implementaény projekt stava zavaznym pre obe
zmluvné  strany. implementainy projekt je
$pecifikaciou zmiluvnych podmienok, pricom pre
ucely zmluvnej Epecifikcie diela (rozsah, terminy

plnenia, cena apod.) sa pouZije 3Specifikacia,
obsiahnuta v akceptovanom implementacnom
proiekte,

Strana 1 (celkom 6)

1.9.

1.10,

1.2,

1.13.

1.14.

1.16.

Informaény systém - je APV (alebo skupina APV},
ktoré je obvykie upravené do jednotného systému
na ziklade zmluvy so Zikaznikom.

Koncovy pouZivatel - je pracovnik Zakaznika, ktory
pouZiva sluzby informacného systému v ramci
pinenia  svojich pracovnych povinnosti  vedi
Zakaznikovi,

.Konverzia dat - je proces prevedenia dat Zékaznika

z aktuiineho formitu do formatu pre dlely
spracovania tychto dat v APV. Ekvivalentnym
vyrazom je Migracia dat.

Licencia - pisomny siihlas spolo€nosti SOFTIP vo
forme licenénej zmluvy alebo jiceniného dojednania
vinej zmluve vsdlade sust. § 40 zakona d.
618/2003 Z.Z. na pouZitie APV Zakazntkom (prip.
i dalsimi osobami). Zmluva alebo licenéna zmluva
ipecifikuje podmienky licencie. Ak také ujedanie
alebo jeho casf chyba, licencia je udelovana
podpisom preberacieho protokolu akoe nevyhradna,
neprenositefnd, ¢asovo obmedzena na dobu trvania
majetkovych autorskych prdv, najdihiie viak na
dobu trvania zmliuvy, prostrednictvom ktorej je
poskytnuta, a k Gfelom aspdsobom uvedenym
v zmluve. Ustanovenia tychto VOP upravujice
licencie sa primerane pouZiji aj na sublicencie,
poskytované na zaklade zmluvy.

Médium - je hmotny nosi¢ dit ainformacii (CD
ROM, paska atd.), na ktorom je nahrané APV -
predmet pouzivatelskych prav na zdklade licencie.

Metodické poradenstve k APV - je platend Sluzba,
prostrednictvom ktorej ma Zakaznik pravo:

1.14.1.radit sa o metodike pouzivania APV

1.14.2.radit sa o systémovych problémoch APV
v pripade, ak je APV pouZivané inym
spGsobom, ake je odporucené
v dokumentacii APV.

.Neopravnené pouZivanie APV - je pouZivanie APV

v rozporu s ficenciou, najmd vtedy, ak je prenechané
k pousivaniu tretej osobe, eventualne vyuZivané pre
tretiu osobu, bez pisomného sithlasu SOFTIP, aleba
ak je pouZivané Zikaznikom po zéniku alebo bez
licencnej €i inej zmiuvy.

Podpara k APV - je platend SluZba, ktorej rozsah
moze byt dalej ipecifikovany zmluvou o poskyto-
vanie podpory, a to v tychto Grovniach:

1.16.1.Hot-line

- poskytnutie odpovede cez Cafl centrum na otazky
tykajliice sa problémovych situacii vzniknutych pri
pouZivani APV, tzn. k chsluhe APV, k problémovym
stavom APV, k spravaniu sa APY v rozpore s opisom
v programovej Dokumentdcii v asovom priestore
maximdlne 15 minit,

- prijatie nahlisenych problémov a reklamicii.

1.16.2.GdrZzba APV

- poskytovanie  aktudinych  verzii APV so
zapracovanymi zmenami pravnych predpisov
stvisiacich s funkciami APV (legislativne zmeny”),

- poskytovanie verzii APV s jeho optimalizovanymi
funkciami, ak ktakej optimatizécii dbjde pofas
poskytovania podpery k APV,

- poskytautie verzii APV s roz$irenou funkcionalitou
vieobecného charaktery, ak ktakému rozSireniu
déjde pofas poskytovania podpory k APV,



Vienbecné obchodné podmienky SOFTIP, a.s.

- poskytnutie aktualizovanych verzii APV
reflektujicich  vyvoj  voblasti  informacnych
technoldgii, ak % takej aktualizicii ddjde podas
poskytovania podpory k APV.

1.16.3.distribtcia upravenych verzii APV v zmysle
predchéadzajuceho bodu,

1.16.4.5luzby CPZ, t.j. pristup k CPZ s umo3nenim
jeho pouZitia Zakaznikom.

1.17.Podporovand platfarma - je softvér tretej strany
(lokdiny resp. sief ovy operalny systém, databazovy
server, terminalovy server a pod.) konkrétnej verzie
od konkréineho wvyrobcu, v prostredi ktorého
dodané APV pracuje korektne.

1.18 PouZivanie APV - APV sa povazuje za pouZivané, ak
je instalované do permanentnej pamdite (typicky
na pevny disk, ale aj CD-ROM, prip. iné pamat ové
médium), alebo je nahrané do dofasnej pamite,
napr. RAM vypodtového systému, poditada alebo
iného obdobného zariadenia.

1.19.Priamy doddvatel - je tretia strana (obvykle vyrobca
¢i dodavatel) technického €i systémového vybavenia,
ktora na zédklade samostatnej zmluvy so
spolofnostou SOFTIP poskytla plnenie (technické
vybavenie i softvér tretich stran), ktoré je dalej
poskytované zikaznikovi na ziklade zmluvy,

1.20.{Programova) Dokumentdcia - je elektronicki alebo
vytlacena dokumenticia k dielu, jeho Castiam a/lebo
APV, opisujuca jeho funkcionalitu, spésob pouZitia a
podmienky pre korektné (riadne) prevadzkovanie.

1.2).Projekt - je siubor Cinnosti, dohodnutych medzi
Zikaznikom a SOFTIP-om na zaklade zmluvy,
ktorého  vystupom je informalny  systém,
implementacia APV aleho iny vysledok, dohodnuty
zmluvou.

1.22.Reakénd doba - fasovy tsek od okamihu, kedy
pracovnik Calf centra potvrdi Zakaznikovi prijatie
nahliseného prvotného zdznamu do zadiatku jeho
rieSenia. SOFTIP si wyhradeuje pravo prerusid
riesenie nahliseného prvotného zdznamu podas
pracovného volnha a pracovného pokoja,

1.23.S0OFTIP - je spoloénost SQFTIP, a.s., so sidlom
Bratislava, Business Center Aruba, Galvaniho 7/D,
ps¢ 821 04, KKO: 36 785 512, I pre DPH:
SK2022390942, zapisana v obchodnom registri
vedenom Okresnym sidom Bratislava 1, oddiel Sa, 2.2,
viozka {. 4151 /8B.

1.24.Softvér (Programové vybavenie) - programové
vybavenie pocitaca (alebo aj iného elektronického &i
digitdlneho zariadenia) alebo pocitaovy program
spolu s prislunou programovou dokumentaciou.
Zdrojové texty alebo podkladové materialy potrebné
na pripravu APV su sifastou softvéru iba ak je
v zmluve vystovne uvedené, Ze s stcast ou plnenia,
a ak st v zmluve aj vyslovne uvedené podmienky, za
ktorych je Zakaznik oprdvneny ich pouZivat. 2.3.

1.25.50ftvér tretej strany (Systémové vybavenie) -
softvér pre vytvdranie, udrZovanie a spracovdvanie
databdz a iny softvér potrebny pre pouzZitie APV
(najmd operalny systém atd.), ale nezahrnuty do 2.4
APV. SpOsob pouZivania softvéru tretej strany je
upraveny v dokumentécii k takému softvéru, ktorej
obsah ma prednost pred zmluvou.

1.26.Technické vyhavenie - je hardvér tretich stran

konkrétnei verzie od konkrétneho vyrobcu alebo
dodavatela, v prostredi ktorého dodané APV pracuje
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1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

korektne. Ak nie je technické vybavenie dodavané
spolonostou  SOFTIP  na  zaklade zmluvy
o implementacii APV, je Zikaznik povinny v ramci
svojej sufinnosti  zaistit si viastné technické
vybavenie pre Glely implementicie APY.

Vada APV - je odchylka od 3pecifikicie APV,
definovanej opisom funkcii v existujicej
Programovej dokumentacii. Vada existuje, ak softvér
alebo informacny systém nepini funkcie uvedené
v dokumentacii a v désledku toho dodava chybné
vystedky, nekontrolovatefne  preruluje  svoju
prevadzku alebo ho inak nie je moZné pouZivat
sposobom dohodnutym v zmluve, a ak je takd vada
replikovateind, t.j. nebola spdsobena vplyvom
nahodnej skutofnosti. Ekvivalentom vyrazu je tiez
Lhyba®.

Virus - poditacovy program alebo kéd trete} strany,
ktori podsobi neZiadand zmenu APV, zmenu
v udajoch ¢i obsahu poditadovej pamite, zmenu na
disku alebo v inom pocitatovom pamat ovom médiu,
pricom tate zmena alebo iné pdsobenie virusu moze
znidif, polkodit alebe =zapriinit  zniCenie,
poskodenie spolahlivosti alebo zmenit pristupnost
k tubovolnému softvéru a k ddajom, alebo inak
poskodit adresita virusu.

VOP - Vieobecné obchodné podmienky SOFTIP

Zakaznik - je osoba, s ktorou spolo¢nost SOFTIP
uzatvorila zmluvu, obvykie v zmluve oznalovana
ako Objedndvatel ¢i Odberatel. Ak Jje zmiuva
uzatvorena v prospech tretej strany, je Zakaznikom
aj tato strana.

Zmluva - je zmluva uzatvorena medzi spolonostou
SOFTIP a Zakaznikom, na ktorej zaklade SOFTIP
dodava APV alebo s nim sdvisiace Sluzby a Zakaznik
hradi dohodnut( cenu. Saéast ou zmluvy mbze byt
aj licenénd zmluva alebo liceniné dojednanie
k poskytovanému APV. Ak si prilohou zmluvy tieto
VOP, oznafuje sa vtychto podmienkach pojmom
zmluva celd zmiuva s vynimkou tychto podmienok.

PRAVA A POVINNOSTI ZAKAZNIKA

. Zakaznik ma pravo pouZivat dodané APV v rozsahu

zmiuvne dohodnutom, v siilade s tymito VOP, so
zmiuvou, pokynmi pracovnikov SOFTIP a podfa
podmienok uvedenych v Programovej dokumentacii.

Zakaznik sa  zavazuje vddsledku  vyvoja
programovych prostriedkov aktualizovat parametre
svojho technického vybavenia a pouZivanych
softvérovych platforiem tak, aby vyhovovali
pozadovanym technickym parametrom a
podporovanym platformam, ktoré si definované
v Programovej dokumenticii prisluSného APV alebo
ktoré s odporucané SOFTIP-om pre riadnu
funkcnost APV. Zvyienie narokov na technické
vybavenie pofas uZivania APV nie je Vadou.

Zakaznik sa zavézuje za poskytnuté plnenie riadne a
véas zaplatit, Povinnost ¢hrady je splnend dhom
pripisania dohodnutej sumy na udcet spolofnosti
SOFTIP.

Zékaznik poskytne pocas plnenia zmluvy zo strany
SOFTIP siCinnost potrebni pre riadne plnenie
zavizkov spolofnosti SOFTIP. Absencia alebo
nedostatok stfinnosti Zakaznika wylucuje vznik
zodpovednosti SOFTIP za omeskanie a za vzniknuté
tkody. Zikaznik sa zavizuje bez zbytolného
meskania pisomne oznamit SOFTIP-u pripadné
zmeny (dajov o svojej osobe ao pracovnikoch,
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2.5,

2.6.

3.2,

3.3

. SOFTIP  dodd

ktoré st potrebné pre riadne spinenie predmetu
Zmluvy. :

Ak je vzmiuve dohodnuté, ze Zikaznik na jej
zaklade ziska pristup do CPZ, zavizuje sa Zakaznik

zaregistrovat sa na CPZ na internetovej adrese -

hitp;//cpz.softip.sk, pripadne umeoznif pracovai-
kom SOFTIP vykonat registrdcit na svojich
prostriedkoch  vypoltovej techniky, ato beZ
2bytolného omelkania od uzavreti prisluinej
zmiuvy. S ohfadom na to, Ze spolonost SOFTIP
poskytuje podporu APV ako aj odstraiiuje drobné
chyby aj prostrednictvom novych verzii APV alebo
politatovych programov vytvorenych pre takéto
ucely (patche) aj prostrednictvom ich spristupnenia
pres CPZ, zavdzuje sa pravidelne (najmenej
jedenkrat mesalne) kontroloval obsah CPZ
avpripade, Ze je kdispozicii program pre
aktualiziciu alebo opravu APV, taky program
nainitalovat v sdlade s pokynmi spolotnosti SOFTIP
na crz alebo zaslanymi Zakaznikovi
prostrednictvom sprievodného listu i e-railom.

Za téelom poskytnutia sluZieb alebo
diagnostikovania chyb zo vzdialeného pracoviska
Zakaznik umoZni pracovnikom SOFTIP-u vzdialeny
pristup do svojho systému.

2.6.1. V pripade potreby Zaikaznik poskytne
SOFTiP-u technické prostriedky pre priamy
vzdialeny pristup do systému Zakaznika,

Naklady zakaznika, vritane ieho
komunikaénych  nakladov, spojené so
vzdialenym pristupom nesie Zakaznik,

2.6.2.

2.6.3. Cinnosti vykonavané prostrednictvom
vzdialeného pristupu mbZu byt elektonicky
zaznamenané a archivované po dobu 3

mesiacov.

PRAVA A POVINNOSTI SOFTIP

Zakaznikovi APV funkiné pre
prevadzku na technickom wvybaveni a na
podporovanych platforméch uvedenych
v Programovej dokumentdcii k APV. V ramci podpory
k APV sa zavdzuje APV aktualizovat na zdkiade
legistativnych zmien v rozsahu dopadu tychto zmien
na ohchodné procesy spracovdvané algeritmami
pouZitymi v APV, v termine, ktory je nevyhnutny na
spracovanie udajov v sulade s aktualizovanymi
predpismi. Aktualizécia na zaklade tegislativnych
zmien nezahfiiz aktualizaciu v pripade zdsadnych
zmien pravneho poriadku, ako sG menové reformy
g iné obdobné zasadné zmeny, ktorych vykonanie
(alebo  vykonavanie) mob2e byl  osobitnym
predmetom zmiuvy medzi SOFTIP-om
a Zakaznikom. S aktualizovanou verziou APV doda
SOFTIP opis jeho zmien.

Dodavka APV, ako aj jeho aktualizovanych verzif,
bude vykonand odovzdanim APV (& jeho
aktuatizovanych verzif) Zakaznikovi na meédiu, ¢i
zaslanim  elektronickou poStou. Dodiavka je
povazovand za vykonanl aj ked Z&kaznik
neopriavnene odmietne doddvku prevzial, ato
ditom, kedy mu SOFTIP oznémi, kde je dodavka
dostupna aako si ju mbdie Zikaznik prevziat.
Dodavka mdze byt vykonana aj spristupnenim APV
(€i jeho aktualizovanych verzif) prostrednictvom
dialkového pristupu, ato ckamihom, kedy SOFTIP
ozndmi Zakaznikovi spbsob, akym je moZné si APV
(i jeho aktualizovand verziu) dialkovo stiahnut.

SOFTIP si vyhradzuje priavo ukenéit podporu
funkénosti APV na tych platformach, ktoré ich
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3.4,

3.5,

3.6,

3.7.

3.8.

3.9.

vyrobcovia prestali podporovat .

SOFTIP mdZe realizovat zmeny v APV zvySujice jeho
moZnosti vyuditia, zdroved mbZe robif zmeny
programu v dbsledku vyvoja  programovacich
prostriedkov, operainych systémov a technickych
zariadeni,

SOFTIP odstrani vady APV v sdlade so zaruCnymi
podmienkami.

V pripade, Ze Zakaznik nezaplati cepu za
poskytnutie licencie v dohodnutom termine po
podpise zmluvy alebo licenénel zmiuvy, SOFTIP
mobZe od zmluvy odstipit, ato aj len vrozsahu
ficenéného opravoenia. Qdstdpenim od zmluvy
zanika pravo Zdkaznika pouzZival APV,

V pripade, Ze Zakaznik nespini v zmluve dohodnuté
platobné podmienky za poskytovanie podpory k
APV, ma SOFTIP pravo pozastavif poskytovanie
podpory k APV aZ do splnenia zmluvne
dehodnutych platobnych podmienok bez tcho, aby
to bolo povaZované za porudenie ustanoveni zmluvy
zo strany SOFTIP.  V pripade pozastavenia
poskytovania podpory APV budli verzie APV
nainStatované u Zakaznika vramci poskytovania
podpory k APV nefunkéné, {o nie je mozné
povaZovat za vadu APV.

SOFTIP si mdZe uplathoval prave uskutolnenia
kontroly v priestoroch Zakaznika ake a pravo
uskutofnenia  kontroly  hardvéru  Zakaznika,
zameranych na dodrziavanie podmienok
poskytnutej licencie, Zakaznik sa vtakom pripade
zavizuje takd kontrolu umoZnit, SOFTIP je
oprivneny tak(to kontrolu wykonat najmenej
jedenkrdt za obdobie Siestich (6) mesiacov podas
pracovaych hodin Zakaznika a takym sposobom,
ktory neprimerane nenarudi pracovnid innost
Zakaznika. Zikaznik ani SOFTIP nemaj narok na
uhradu nékladov, ktoré im v suvislosti s kontrolou
vzniknd.

SOFTIP garantuje, Ze APV vdobe dodania ma
funkéné aj technické viastnosti, ktoré si opisané
v Programove} dokumentacii k APV.

3.10.Verzie APV si kontrolované na nepritomnost

virusov  najnovsimi - produktmi NOD 32, AVP
Kaspersky Antivirus Platinum a Norton Antivirus
Corporate Edition 7.x. Upgrade antivirusovych
programoy, resp. update databaz vzoriek virusov, sa
vykonava vzdy az v def dodania APV, SOFTIP rudi za
antivirusovt Cistotu toho APV, ktoré doddva na
pevaych nosioch a v miere, ktord poskytujd
pouZité antivirusové programy. Napriek tomu, Ze
SOFTIP spristupfiuje APV na CPZ az po antivirusovej
kontrole, prenos APV k Zikaznikovi je ovplyvneny
existujucimi technolégiami elektronickej posty a
siete Internet a za antivirusovi €istotu APV nembze
SOFTIP rucif v takej miere ako na pevnych nosicach,
Pouzivanie APV ziskané prostrednictvom CPZ je na
zodpovednosti Zakaznika.

CENA

. Ceny s0 udavané v eurich (EUR) alebo v zahrani€nej

mene.

. Ak je predmetom zmluvy poskytovanie sluZieb, cena

nezahiffia ubytovacie ani cestovné ndklady
pracovnikov spolocnosti SOFTIP, kroré Zakaznik
uhradi podla skutofne vynaloZzenych nakladov ana
zaklade aktualneho cenniku spolo€nosti SOFTIP,
ktory mu SOFTIP na vyZiadanie poskytne bez
zbytolného omeskania.


http://cpz.softip.sk
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5.
5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

ZODPOVEDNOST 2A 3KODY

Zikaznik a SOFTIP nesu zodpovedndst‘ za nimi
spdsobent Skodu v rdmci plathych a dfinnych
pravnych predpisov.

Zikaznik a SOFTIP s povinny vyvijal maximilne
usitie k predchadzani 3kodim a k minimalizacii
vzniknutych 3kéd., To zahffia najmi povinnost
zalohovat wviastné (daje pred ich odovzdanim
druhej strane a vykonavat daldie (kony smerujice k
minimalizacii nebezpedenstva vzniku $kod alebo ich
rozsahu, a to so zodpovedajiicou odbornou
starostlivost ou,

Ziadna zo stran nezodpoveda za %kodu, ktord
vznikla v dosledku vecne nespriavneho alebo inak
chybného zadania, ktoré jej poskytia druhi strana.
Ziadna zo strdn nie je vomeskaniu s plnenim
svojich zavazkov, ak je také omeskanie sposobené v
dosledku omeSkania druhej strany s plnenim jej
zmluvnych zdvizkov alebo v dbsledku okoinosti
wyluéujicich zodpovednost (v zmysle ust. § 374
Obchodného zdkonnika).

Nahrédza sa iba skutogne vzniknuta 3koda. Ziadna
zo stran nenesie zodpovednost 2za akékolvek
nepriame alebo nasledné Skody, kody spésobené
na datach alebo v désledku ich straty ¢i poskodenia.

SOFTIP sa zbavi zodpovednosti za Skodu v rozsahu,
vakom tato 3koda bola spdsobenda viastnym
konanim po3kodeného, (napr. spracovanie chybnych
vstupnych adajov, pokrafovanie v prici pri
zrejmych nedostatkoch APV.....) alebo tretej osoby.

Za wytvdranie, pouZivanie aprevadzku dat
vinformaénom systému nesie zodpovednost
vyhradne Zikaznik, ak nie s vyslovnym dojednanim
zmliuvy predmetom pinenia spoloénosti SOFTIP
{napr. v pripade niektorych foriem outsourcingu).
Zakaznik je d'alej povinny vykondval bezpelnostné
zalohy v shlade s beZnymi pravidlami pre nakladanie
s datami v informacnych systémoch. SOFTIP nenesie
zodpovednost za stratu nebo polkodenie dit nebo
ditovych Struktdr Zakaznika, a to ani v pripade, Ze k
nim dodlo pri pouzivani APV  dodaného
spolofnost ou SOFTIP, na ktoré sa vzt ahuje zaruka,

SOFTP nezodpovedd 2za 3kody, ktoré vznikli
2ikaznikovi v obdobiu od data dG&innosti zmien
pravnych predpisov do doby instalacie aktualizacie
APV 20 strany Zakaznika, ak =za priame
sprevadzkovanie takej aktualizacie na strane
Zakaznika nezodpoveda na zaklade zmiuvy SOFTIP.
SOFTIP nezodpovedd za 3kody, ktoré vzniknd
Zakaznikovi v désledku jeho porudenia zmiuvy
alebo pravnych predpisov.

Ak Zakaznikovi vznikne Skoda v ddsledku toho, Ze
tretia strana uplatni svoj ndrok z prév z duSevného
viastnictva k APV alebo jeho dasti, zavdzuje sa
SOFTIP nahradit takd $kodu iba ak:

5.8.1. Zikaznik bez omeSkania oznamil uplatnenie
takého naroku SOFTiP-y,

5.8.2. Zakaznik neucinil voli takej tretej strane
pravne kroky bez predchadzajuceho sihiasu

SOFTIP-y,

5.8.3. Zakaznik neudinil také kroky voli tretej
strane, ktoré je mozné vykladat ako uznanie

naroku tejto strany, a to aj Ciastodné,

5.8.4. Zikaznik poskytol spolofnosti  SOFTIP
safinnost potrebnd pre vyrieSenie takého

naroku tretej strany.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9,

ZARUKA

. SOFTIP sa 23ruc'uje, Ze APV je bez pravnych véd,

ktoré by prekdZali pouZitiu APV podla zmfuvy alebo
licenénej zmiuvy, t.j. Ziadnym spdsobom neporuluje
ani neposkodzuje prava tretich stran.

V pripade pravnej vady APV sa SOFTIP zavazuje takd
vadu odstranit, ato bez zbytocného odkladu,
niektorym z nasledujicich spdsobov (podia svojich
moznosti):

6.2.1. SOFTIP vymeni APV alebo jeho dast, ktord
trpi pravnou vadou, za APY alebo fast, ktora
ju netrpi,

6.2.2. SOFTIP odstrani praviiu vadu dojednanim

s tretf ou stranou, ktorej sa pravna vada tyka,

SOFTIP nahradi 2akaznikovi Skodu,
vzniknutt v dosledku pravnej vady, ato
v stlade s €1, 5 tychto VOP.

6.2.3.

Podas trvania priavnej vady APV alebo jeho Casti sa
Zakaznik zavizuje nepouZival APV spdsobom,
ktorym by dochddzalo k poruSovaniu prav tretich
oséh.

SOFTIP ruéi za to, ze funklnost APV odpoveda jej
opisu v programovej dokumentacii, t.j. Ze APV je
bez vad.

Zaruénd doba, dohodnutd v zmluve {inak zarucna
doba v dizke dvadsattyri (24) mesiacov] zatina
plyndt prvy deft nasledujici pe datume prevzatia
APV alebo jeho €asti.

Zaruénd doba pre verzie APV, ku ktorym boli
nadobudnuté pouzivatelské prava v ramci
poskytovania podpory, zafina plynat ditom
poskytnutia verzie. Zaruka na ich funkénost sa viak
poskytuje najviac na dve posledné uvolnené verzie
APV. SOFTIP zodpoveddi za funkinost APV
v aktuiinom stave.

Zaruka zanikd, ak:
6.7.1.

6.7.2. Zakaznik nevykonava stanovenym postupom
adrzbu APV, nepouiiva riadne vietky stidasti
pineni dodané SOFTIP-om, vritane sucastf
dodatoénych, opravnych i ¢i obdobnych,

uplynie zdruéna doba,

6.7.3. ak dosto k zdasahu do APV vrozpore so
zmluvou, tymito VOP &  pokynmi
poskytnutymi vo forme dokumenticie alebo

zaskolenia.

SOFTIP nenesie zodpovednost a neposkytuje zaruky
za vady vzniknuté z dovodov nie na jeho strane.

Zaruky podla tychto VOP sa neposkytujilt na
technické vybavenie ani na softvér tretich strin. Pre
technické vybavenie a softvér tretich stran sa
pouzijt Zarucné podmienky uvedené
v dokumentdcii k nim, ak je takd dokumentacia
poskytovand na zdklade zmluvy aak obsahuje
zaruky ich priameho dodavatela, Ak nie je v zmluve
uvedené inak, mdZe zakaznik uplatnit svoje prava
zo zaruk k technickému vybaveniu a softvéru tretich
stran voli spoloénosti SOFTIP & veodi priamemu
dodavatelovi.

REKLAMACNE KONANIE

. Predmetom reklamaéného konania je vyhradne

riedenie pripadnych vad APV vrdmci poskytnutej
zaruky.
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7.2.

7.3.

7.4,

7.5.

7.6.

7.7.

Kategorizacia vad aplikacného APV znacky SOFTIP:

7.2.1. Kritickd vada - je vada, maijtica taky vplyv, ze
podstatné Casti funkcionality APV si u
Zakaznika nepouZitelné pre zabezpedenie
cinnosti, vyplyvajacich zo zakonnych noriem
a Zakazntk nembZe pokrafoval v praci
nahradnym spésobom pomocou APV,

7.2.2. Hlavni vada - je vada, ktord mi na spdsob
pouzZivania APV opisany v programovej
dokumentacii taky vplyv, ktory neumoZiiuje
jeho opisané pouzivanie bez pouzitia inych
technologickych a metodickych postupov,

. Drobnd vada {nepodstatnd) - je vada, ktord
neovplyvituje spdsob  pouZivania APV,
opisany v programovej dokumentacii
z pohladu plynulej prevadzky a spofahlivosti.

Reklamacia bude Zakaznikom uplatnend pisomne, a
to riadnym zaevidovanim na CPZ. Ak Zakaznik nema
na ziklade zmluvy so spolocnost ou SOFTIP zriadeny
pristup do CPZ, uplatni vadu pisomnym oznamenim.

Prijatie reklamicie bude potvrdené odosielatefovi
spatnym e-mailom.

SOFTIP zacCne Cinnost pre odstranenie reklamovane]j
vady do 24 hodin (reakénd doba) od potvrdenia
reklamacie podia bodu 7.4. SOFTIP sa zavazuje
reklamaciu vyriedit takto:

7.5.1. Kriticktl vadu najneskdr do 2 pracovnych dni
od uplynutia reakénej doby,

7.5.2. Hiavni vadu do 15 pracovnych dnf od

uplynutia reakcnej doby,

7.5.3. Drobnd vadu do najbliziej planovanej verzie

APV,

Za odstranenie vady sa povaZuie zverejnenie
opravnej verzie na CPZ, ak ma Zikaznik na zdklade
zmluvy k CPZ pristup, ato okamihom oznamenia
takého zverejnenia ZAakaznikovi. Za odstranenie
vady sa povazuje aj jej prekategorizovanie vo forme
liastoéného odstranenia vady na menej zdvaini
vadu podla uvedenej kategorizacie, priCom celkovy
€as na jej odstrianenie nesmie prekrofit terminy
uvedené v bode 7.5 pre kategdriu, v ktorej je vada
zaradena po jej prekategorizovani.

Ak SOFTIP odstrani vadu, uplatnenit Zakaznikom,
v ramci zdruk, a dodatolne vyjde najavo, Ze sa na
takd vadu zaruky nevzf ahujd, zavdzuje sa Zakaznik
ghradit  spolofnosti SOFTIP cenu za také
odstranenie podia aktudlneho cenniku SOFTYIP, ktory
mu SOFTIP na vyziadanie poskytne bez zbytoéného
omeikania.

OCHRANA iNFORMACH

Obe strany sa zavdazuji chranit doverné informacie
druhej strany. Zavizuji sa najmi, Ze nepouziji vo
svoj prospech ani v prospech tretej osoby ani
nespristupnia tretej osobe déverné informacie, ktoré
pri plneni podla zmiuvy ziskali od druhej strany,
pokial nie je ustanovené inak. Poruenim zavizku
chranit informacie druhej strany nie je, pokial boli
doverné informéicie spristupnené zamestnancom,
orginom alebo ich {lenom a subdodiavatefom
spolofnosti SOFTIP podielajicich a na plneni podfa
zmluvy za rovnakych podmienok, ako si stanovené
zmiuvnym stranam, a to len v rozsahu
nevyhnutnom pre riadne pinenie zmluvy. Porudenim
zavdazku chranit informacie druhej strany nie je
spristupnenie informacif tretim osobam,
vykonavajicim pre spristupfiujicu stranu sluZby
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5,

8.6.

8.7.

pravneho, OCtovného, dafiového ¢i obdobného
auditu, pokial st také osoby viazané povinnostou
mitanlivosti.

Zavizok chranit informdcie druhej strany sa dalej
nevzt ahuje na pripady, kedy i

8.2.1. strana preukaze, Ze je tato informacia
verejne dostupnd bez toho, aby tito
dostupnos{ spbsobila sama a bez toho, aby
k zverejneniu doflo poruSenim préavnych

predpisov;

8.2.2. strana preukdZe, Ze mala tito informaciu k
dispozicii edte pred datumom spristupnenia
druhou stranou, 2e ju nenadobudla v
rozpore so zdkonom a 2Ze pouZitim tejto
informacie neporusi svoje zmiuvné ani

zakonné povinnosti;

8.2.3. dostane strana od spristupfiujicej strany
pisomny sghlas  spristupfiovat  dand

informadcii, a to i dodatocne; alebo

8.2.4. ak spristupnenie informacie vyzaduje zakon
nebo zavizné rozhodnutie opravneného
$tatneho organu.

Obe strany sa zavazuji chrani{ doverné informacie,
ktoré im boli poskytnuté druhou stranou alebo ich

- inak ziskali v savislosti s pinenim zmluvy, najmene;j

v rovnakom rozszhu a minimalne rovnakymi
prostriedkami, akymi chrania vlastné obchodné
tajomstvo & iné dbéverné informdcie, najmi sa
zavizuji uchovavat ich v tajnosti a urobit vietky
zmluvné a technické opatrenia zabranujice ich
zneuzitiv & prezradeniu, ktoré od nich moZno
spravodlivo Ziadat.

Po ukonfeni alebo zruSeni akejkolvek licencie
{oprévnenia pou2if autorské dielo) poskytnutej na
zaklade zmiuvy Zikaznik bez zbytoCného odkladu
zni€i alebo vriti spolofnosti SOFTIP vetky origindly
a képie autorskych diel a dokumentdcie, ku ktorym
bola zruiend alebo ukonfena licencia, a vietky s
nimi sivisiace déverné informacie v drzbe
Zakaznika vratane  déveraych  informdacii
zaclenenych do iného autorského diela, a tite
skutofnost spolo¢nosti SOFTIP pisomne potvrdi. Na
pisomnii  Ziadost  Zdkaznika SOFTIP  vrati
Zakaznikovi alebo zni&i doverné informacie
Zakaznika, ktoré uZ nepotrebuje na Gcely plnenia
zmluvy. )

Strany sa zavizujil, Ze poucia svojich zamestnancov,
dtatutdrne organy ich dlenov, subdodavatefov a
d'alsie osoby, ktorym s spristupnené ddverne
informacie, o zavidzku chrinit informacie,

Ak bud( informacie poskytnuté Zakaznikom, ktoré
stl nevyhnutné pre pinenie podfa zmluvy, obsahovat
udaje podiiehajiice reZimu osohitnej ochrany podia
zikona €. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych
tidajov, v zneni neskoriich predpisov, je Zikaznik
povinny zabezpeéit splnenie vietkych ohlasovacich
povinnosti, ktoré citovany zdkon wy2aduje, a
obstarat predpisané siihlasy subjektov osobnych

adajov  odovzdanych na spracovanie. Tejto
povinnosti sa Zakaznik nembdze zbavit. SOFTIP

zodpovedd za to, Ze  spracovavanie osobnych
Gdajov v zmysle uvedeného zdkona sa bude na
Uéely plnenia zmluvy z jeho strany uskutodfiovat v
sifade so zakonom o ochrane osobnych Gdajov, ak
bol o takej povahe poskytnutych informacii vopred
informovany.

Povinnost chranif doverné informdcie zavdzuje
strany po dobu Ucinnosti zmluvy a po dobu dvoch



Vseobecné obchodné podmienky SOFTIP, a.s.

8.8.

8.9.

2.1

9.2.

10.
10.1.

10.2,

10.3.

(2) rokov po ukonéeni ich zmluvného vzt ahu. Strany
vyhlasuja, Ze vietky ddverné informdcie, ktoré si v
ramci plnenia 2mluvy spristupnia, povaZujl za
obchodné tajomstve a budd ich podla toho chrinit i
po obdobi podia predchadzajiicej vety v stlade s
ustanovenim § 17 Obchodného zakonnika.

Ziadne ustanovenie tejto  zmluvy neobmedzuje
SOFTIP vo zverejneni alebo obchodnom vyuziti
akejkolvek technickej =znalosti, zru€nosti alebo
sklsenosti vSeobecnej povahy, ktor ziskal pri
pineni zmluvy. Pre odstranenie akychkolvek
pochybnosti, Zakaznik zmiuvou udeluje spolonosti
SOFTIP  vyslovny sithlas s pouzitim znalosti,
zruénosti a skdsenosti podfa predchadzajicej vety,
ako aj stihlas s uverejnenim informdcie o spolupraci
so Zikaznikom, a to v rozsahu zverejnenia mena
(firmy) Zikaznika, predmetu spoluprice ako aj jej
ramcovej hodnoty.

Objednavatel dalej sdhlasi stym, aby SOFTIP
poskyto! képii zmluvy tretim osobam, ktorych priva
{(najme autorskd) st zmiuvou dotknutd. SOFTIP je
viak povinny zabezpedit, aby také osoby nezneuZili
informacie, ktoré siz im takto poskytnuté,

OCHRANA ZAMESTNAVATELSKYCH A INYCH
OBDOBNYCH PRAV

Strany sa zavdzujl, Ze od uzavretia zmiuvy po dobu
dvoch (2} rokov od skoncenia jej icinnosti nebudi
zamestnavat v pracovnopravnom vzt ahu acastnikov
projektu pridelenych druhou stranou, pripadne ich
akymkolvek inym spésobom priamo pouZivat
k vkonu Cinnosti v odbore rovnakom i obdobnom
predmetu podnikania druhej strany, iba ak by
k tomu obdrzali od druhej strany pisomny sdhlas.
Za poruSenie tejto povinnosti sa povazuje tieZ
zamestnanie takej osoby spofo€nostou v koncerne
s druhou stranou.

V pripade porusenia povinnosti chranit
zamestnavatelské a iné obdobné priava sa povinna
strana zavazuje uhradif opravnenej strane zmluvnd
pokutu vo vySke zodpovedajlicej mzde alebo inej
odmene dotknutého pracovnika, ktord mu bola
opravnenou stranou zaplateni v predchadzajacom
roku.

VZAJOMNA KOMUNIKACIA

Vietky oznamenia medzi stranami, ktoré sa
vzt ahuji k zmluve, alebo ktoré maji byt vykonané
na zaklade zmluvy, musia byt vykonané v pisomnej
forme a druhej strane doruCené osobne,
doporucenym listam &i inou formou registrovaného
postového styku, elektronickou postou alebo faxom
na adresu sidla strany, ak sa nedchodnd zmiuvné
strany na inej dorufovacej adrese alebo ak
nenadobudla Ginnost zmena dorucovacej adresy v
stlade s ustanovenim ods. 10.6. Tym nie si

dotknuté ustanovenia tykajice sa povinnost
komunikovat prostrednictvom CPZ v osobitnych
pripadoch.

Vietky oznamenia alebo dokumenty, ktoré sa tykaju
platnosti alebo ufinnosti zmluvy, musia byt
v pisomnej forme doruCené druhej strane osobne,
doporucenou postou ¢ inou formou registrovaného
postovného styku.

Ak ukladd zmiluva dorugit  dokument &
dokumentadu (dalej len dokument”) v pisomnej
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forme, povazuje sa takyte dokument za riadne
doruceny, ak bol dorufeny v tlacenej forme alebo
v elektronickej (digitaine]) forme ako dokument
textového procesoru MS Word verzie 2000 alebo
vyisej na dohodnutom médiu Ci prostrednictvom
elektronickej posty.

10.4.0znamenia alebo dokumenty sa povazuji za

dorucené druhej strane diiom, vyznalenym ako defi
dorufenia na potvrdeni{ o doruceni. Ak nemoZno
preukdazat den doruenia podla ustanovenia
predchadzajlcej vety, povaZuji sa dokumenty za
dorucené:

10.4.1.na druhy (2.) pracovny ded po ich
preukazatefnom odoslani, na adresu druhej
strany;

10.4.2.dvadsat Styri (24) hodin po ich
preukizatelnom odoslani na adresu druhej
strany prostrednictvom elektronickej posty
alebo faxu, priCom do tejto doby sa
nezahffia doba mimo pracovné dny a v ramci
pracovnych dni mimo pracovné hodiny, tj.
mimo dobu od 8 do 17 hodin

10.5.Za defi dorufenia ozndmenia alebo zdsielky sa tiez

povazuje defi, kedy adresat prebratie zasielky

odmietol.

10.6.5trany sa zavdzujl, Ze v pripade zmeny svojej

11.

doruovacej adresy budi o tejto zmene druhu
stranu informoval bez zbytoCného odkladu. Tato
zmena je 0¢innd prvwym (1) pracovnym dfom
nasledujicim po dni, v ktorom bolo oznamenie o
zmene dorucovace} adresy doruCené druhej strane.
Odo dna adinnosti Zzmeny je pre stranu zavdzna
dorufovacia adresa oznamena druhou stranou
v silade s tymto ustanovenim. Zmena dorucovacej
adresy nie je zmenou zmiuvy,

ZAVERECNE USTANOVENIA

.Ak sa ktorékolvek ustanovenie tychto VOP alebo

jeho &ast dostane do rozporu § ustanovenim
zmiuvy (vritane ostatnych priloh), pouzije sa
ustanovenie zmiuvy.

11.2. Tieto VOP je SOFTIP opravneny menit bez sihlasu

2&kaznika. O ich zmenach bude SOFTIP
s primeranym predstihom informovaf Zikaznika
vopred vhodnym spdscbom (napr. pisomne alebo
zverejnenim na CPZ). VOP a ich zmeny nadobudaji
Géinnost diiom v nich uvedenom. Ak Zakaznik
nesihlasi so zmenenymi podmienkami, ma narok
odstipif od zmlav, ktorych sa zmeny tykajd, a to do
jedného (1) mesiaca potom, €o sO0 mu zmeny
oznamené. Také odstipenie Zakaznika je O&inné pe
uplynutiu  jedného (1) mesiaca po doruceni
ozndmenia o odstlpeni spoloCnosti SOFTIP. Ak viak
v tejto lehote SOFTIP pisomne oznami Zakaznikovi,

%e stihlasi stym, aby voli nemu platili tieto
podmienky vo verzii pred dotknutou zmenou,
adstiipenie Zakaznika dcinnost  nenadobudne

a zmluva trva d'alej, pritom lehoty podfa zmiuvy sa
predizuji o dobu odo dfia oznidmenia Zakaznika
o odstipeni do dfia ozndmenia SOFTIP-u o sihlase
s pouzitim pbvodnych podmienck podfa tohto
odseku VOP. V ostatnych pripadoch sa md za to, ze
Zakaznik so zmenami sihlasil.

11.3.Tieto VOP st tcinné od 1.1.2009.



SOFTIP as

1.1,

1.2.

1.3.

1.4.

LICENCNE OPRAVNENIE K APLIKACNEMU PROGRAMOVEMU VYBAVENIU

VIEOBECNE USTANOVENIA

PouZivatelské prava k aplikalnému  programovému
vybaveniu (d'ale} APV) je moZné ziskat iba uzatvorenim
osebitnej zmiluvy, ktorej predmetom je poskytnutie
pouZivatelskych priv (d'alej zmiuva) so spolofnostou
SOFTIP (dodavatel). Takd zmiuva méZe byt uzatvorend aj
vae forme ficenfného dojednania vine] zmluve,
uzatvorenej so spolofnostou SOFTIP (najmid vzmiuve
o dielo a pod.).

Vykondvatelom majetkovych autorﬁk?ch prav k APV je:

- SQFTIP PROFIT

- SOFTIP PACKET

- SOFTIP Human SOFTIP a5,

Resources (HR)

Sap SAP Aktiengesellschaft, Systeme,

Anwendungen, Produkte in der
Datenverarbeitung, so sidlom Neurott-
strasse 16, 69190, Walldorf/Baden, SRN

Informadny systém
matoobchodu ventus, spol. s r.o.

. Poskytnutim

RON RON software, s5.r.0.

prifom SOFTIP je oprivneny k tomuto APV poskytovat
licencie (&i sublicencie).

Uzatvorenim zmiluvy ziska zdkaznik pravo pouZivat APV
v siflade s podmienkami zmliuvy, v sdlade so Vieobec-
nymi obchodnymi podmienkami SOFTIP a v sulade s tym-
to licenénym opravnenim.

Sucast ou poskytnutia prava na pouZivanie APV je:

1.4.1. doddvka médii obsahujucich kdpiu najnovsich
verzii  APY. Médida obsahujd  komprimované
programové moduly APV a instalalny program,
zabezpedujici indtaliciu APV do technologického
prostredia, ktoré vyhovuje podmienkam opisanym
v sprievodnej dokumentacii;

1.4.2. programovda dokumentacia k APV v elektronickej

podobe.

Ak nie je v zmluve stanovené inak, cena médii a doku-
menticie pre prisluiné APV je zahrnutd v cene licencie
tohto APV.

ROZSAH LICENCIE A SPOSOB POUZITIA APV

sthlasu doddvatela na pouZitie APV
prostrednictvom zmiuvy (dalef tieZ fen licencia®) ziskava
zékaznik tieto prava:

2.1.1. Indtalacia - zdkaznik modze naindtalovat APV
na pevny disk poditata - ako poditad sa rozumie
samostatny pocita€ (t.j. bez pripojenia do
potitacovej siete), na pracovnil stanicu alebo
server a prevadzkovat jednu képiu APV,

2.1.2. PouZivanie - APV médzZe zikaznik pouZival na
alely, pre ktoré je APV urlené, vsualade so
zmiuvou, pokynmi dodavatela a podfa podmienok

uvedenych v programovej dokumentacii.

. Moduly a rozsah APV - APV ma moduldarnu
Struktiiru. Rozsah, v akom je zakaznik opravneny
APV pouZivat a moduly APV, ktoré je zakaznik
oprdvneny pouZivat (ak je APV tvoreny modulmi),
su $pecifikované v zmluve. Rozsah licencie urfuje
najma:
2.1.3.1. podet spracovavaaych parametrov {pracovnici,

stroje, klienti, ...}

druh licencie a inStaldcie (serverovd, ruhtime

ficencia, verzia jednopouzi-vatelské,

komunikadna, mandatna, viacpouZivatelska,
fokalna, sief ova)

spbsob kamunikacie s objektom komunikacie

(oboj aleho jednosmernd),

povolené maduly

2,1.3.2.

2.1.3.3.

2.1.3.4.

2.1.4. 2alo3nd képia - zikaznik je opravneny vytvorit si jednu

képiu obsahu initalainého média APV.

2.1.5.

Zalohovanie - pre potreby zilohovania a archivicie
tdajov je zakaznik oprivneny vytvorit si potrebny podet
kopii naindtalovaného APV spolu s Gdajmi, ktoré boli do
APV vioZené v sdlade s licenciou. Tato kdpia nesmie byt
ulozeni na médiu alebo vo formate, z ktorého moZe byt
aplikiacia priamo, t. j. bez pouZitia d'alliehe zariadenia
alebo postupu v podobe dekompresie ai, spustend
a pouZivana.

3. DALSIE PRAVA A OBMEDZENIA

3.1

3.2

3.3,

3.4.

3.5.

3.6

3.7.

Zékaz spétnej analyzy, dekompilicie a prevodu
do zdrojového kédu - zdkaznik nesmie vykonavat
spitni analyzu, dekompilaciu a prevod do zdrojového
kOdu APV s vynimkou a vrozsahu Cinnosti, ktoré sii
vyslovne povolené pristusnym zikonom a ktoré majl
prednost pred tymto obmedzenim.

Oddefovanie komponentov - licen{né opravnenie sa
vz¥ ahuje na APV ako celok. jeho moduly a komponenty
nesmie zdkaznik oddefoval a pouZivat samostatne
alebo mimo APV. Dodasne alebo trvalo nepouZivané
moduly APV neméZe zakaznik presunit do iného APV
bez predchddzajiceho pisomného sdhlasu dodavatela.

Vytvdranie viastnych komponentov - v silade
s podmienkami uvedenymi v programovej dokumen-
tacii k APV je moZné vytvaral viastné pouZivatelské
programy. Vykondvatel' autorskych priv ani dodavatel
nenest zodpovednost za Ziadne nasledky spisfania
takto vytvorenych komponentov. PouZitim takych
komponentov zanikajt aj vietky zdruky za vady APV,
s ktorym boli také komponenty v interakcii, ak nie je
v zmiuve vyslovne stanovené inak.

Prenijom - bez suhlasu dodavatela nie je zdkaznik
oprivneny APV pozifat, prenajal alebo poskytndf na
finanény leasing.

Prevod priv - Ziadne prdva ziskané na zaklade tohto
opravnenia alebo zmluvy neméZe zdkaznik bez siihlasu
dodavatela previest na tretie osoby formou sublicencie
& postipeni licencie. Vynimku tvoria pripady, ked ide ¢
prechod prav vyplyvajici zo zékonom 3pecifikovanych
pravaych dovodov, akymi s napr. zmena pravnej formy
spolofnosti, zldfenie €& rozdelenie spolocnosti, predaj
podniku apod.

Zanik zmiuvného vztahu - vpripade porudenia
ustanoveni zmiuvy a podmienok licenéného opravnenia
€ zinych dbvodov stanovenych zmluvou mozZe
dodavate!' zakaznikovi odobral pouZivatelské prava
(licenciu} k APV. V zmysle zdkona & 618/2003 Z.z.,
§ 35 ods. 3 (autorsky zdkon) je zakaznik vtakomto
pripade povinny znehodnoti{ vietky képie APV a jeho
komponentov. Pri odobrani licencie nemd zdkaznfk
prive na vratenie odmeny za licenciu ani jej Casti.
Licenény sibor (dalej LS) - LS je identifikainy sibor,
ktory vymedzuje pouZivanie APV podla podmienok
uvedenych v zmluve avtomto licen{nom opravneni.
Zabezpeluje ochranu autorskych prav vykonavatela
autorskych prav k APV vritane dodavatefa. 1S obsahuje
identifikacné Gdaje licencie, ktoré si pouzivané v APV
a ktoré v APV zakaznik nemdZe zmenit.

4. AUTORSKE PRAVA

4.1,

4.2,

Vietky prava z dulevného viastnictva k APV vritane
sprievodnych tlafenych materidlov naleZia vyrobcovi
APV,

Poditafovy program je chrineny zakonom &. 618/2003
2.z2. vzneni zmien a dopinkov {autorsky zakon) ako
predmet podiiehajlci autorskym pravam.
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SOFTIP, a.s., divizia SME

Zmluva o dielo ¢. 30210133

SOFTIP, a. s. a
so sidlom Business Center Aruba, Galvanihe 7/D
Bratisiava 821 Q4

1Co: 36 785512

ICDPH:  SK2022330942

spoloénost zapisand v obchodnom registri
vedenom Okresnym siidom Bratislava |, oddiel Sa,
vioZka 4151/B

Bankové snaienis: Tatra hanka. a.s.

¢. 0¢tu:

Konajaci; RNDr, Belo Zorkovsky,

predseda predstavenstva

(d'alej ten “Zhotovitel™)

Slovenskd inovadna a energetickd agentira
so sidlom Bratislava, Bajkalskd 27,
PSC: 827 99

ico: 00002801

ICDPH:  $K2020877749

zriad'ovacia listina , rozhodnutie €. 5 /2003
ministra hospodarstva

Bankové spoienie: Statna pokladnica
€. uctu:

Konajici: Ing. van Drobny
povereny riadenim SIEA

(d'alej len “Nadobiidate!”}

uzavreli tdto Zmluvu o dielo v stlade s ustanovenim § 536 a nasledujdicich zakona &€ 513/1991 Z.z., Obchodny

zakonnik, v zneni neskorsich predpisov (dalej fen "Zmiuva”}

Zmiuvné strany, vedome si svofich zavidzkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s Gmyslom byt touto Zmluvou viazané,

1

1.1

dohodli sa na nasledujicom zneni Zrmiuvy:

ZAKLADNE USTANOVENIA A UCEL ZMLUVY

Zhotovitel prehlasuje, Ze spliia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny tdto
Zmiuvu uzavriet a riadne plnit zavizky v nej obsiahnuté.

1.2 Objednavatel prehlasuje, Ze spifia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmiuve stanovené a je oprivneny

tiito Zmluvu uzavriet a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.

1.3 {celom Zmluvy je dodanie informaéného systému pre zefektivnenie procesov zakaznika.

2 PREDMET ZMLUVY

2.1 Zhotovitel' sa touto Zmiuvou zavdzuje vykonat pre Objedndvatela dielo, ktorym sa rozumie dodavka

informacnéno systému SOFTIP PROFIT, ktory je d'alej Specifikovany v Prilohe & 1. tejto Zmluvy (dalej [en
.Dielo" alebe APV}, ato za cenu a podmienck dalej stanovenych v tejto Zmluve. Dielo bude dodané
postupne, v cCiastkovych plneniach {etapdch) uvedenych v Prilohe €. 3 tejto Zmiluvy.

2.1 Predmetom implementacie nie 50 aplikacie sekcie SOFTIP Human Resources SHR, ktoré sii do tejto Zmluwy
zahrnuté z dévodu kompletizacie 1S SOFTIP PROFIT. Implementacia aplikacii sekcie SOFTIP Human
Resources SHR bola vykonana v zmysle osobitnej zmluvy ¢. 40280903, Na aplikicie uvedené v tomto
odseku sa vzt ahuja len licen{né ustanovenia v zmysie tejto Zmiuvy a ustanovenia o poskytovani podpory.

2.2 Zhotovitel sa touto Zmiuvou zavdzuje dodat technické a systémové vybavenie, ktoré je d'alej ¥pecifikované

v Prilche ¢. 2 tejto Zmiuvy.
2.3 Objednévatel sa touto Zmluvou zavdzuje uhradit Zhotovitelovi za poskytnuté plnenia cenu podla tejto
Zmiluvy.

2.4 Objednavatel sa touto Zmiuvou dalej zavdzuje poskytnit Zhotovitelfovi sifinnost potrebni pre pinenie

zavizkov Zhotovitela, a to minimaine v rozsahu stanovenom v Prilohe €. 8 teito Zmluvy.

2.5 Ak je sGCastou plneni aj softvér, Objednavatef vyhlasuje, Ze sa s nim zoznamil v dostatolnom rozsahu

a vysiovne sihlasi s jeho $pecifikdciami, funkciami, ur€enim ako aj ostatnymi vlastnostami, ako sit uvedené
v popise alebo dokumentacii takého softvéru, Ak nie je v tejto Zmluve vyslovne stanovené inak, predmetom
tejto Zmluvy nie je vyber vhodného softvéry, ale jeho riadne dodanie.

2.6 Stdastou pineni podia tejto Zmiuvy nie je poskytnutie zdrojovych textov k softvéru ani dodanie

podkladovych materidlov potrebnych na jeho pripravu.
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3  DOBA PLNENIA

3.1 Pinenia podia tejto Zmluvy sa Zhotovitel' zavdzuje odovzdat Objednavatelovi v terminoch 3pecifikovanych v
Prilohe €. 3, ak nie je Zmluvou stanovene inak.

3.2  V pripade omeskania Objednavatela s platenim cien alebo ich asti podiz tejto Zmiuvy, alebo s poskytnutim
potrebnej sidinnosti, je Zhotovite! opravneny po pisomnom upozorneni Objedndvatela na také omedkanie,
pozastavit price na zhotovovani Diela (Gpine & d(iastofne), dokial neddjde zo strany Objednivatela
k ndprave. Ak dbjde k zastaveniu pric podia tohto odseku, ma Zhotovitel narok na dhradu alelne
vynaloZenych nakladov, které mu vznikli v svislosti so zastavenim a nislednym obnovenim pric. Terminy
pinenia Zhotovitela sa predi2uji o dobu zastavenia pric ako aj o d'alsiu primeran( dobu, potrebnd pre
opitovné obnovenie pineni Zhotovitela.

4  MIESTO PLNENIA

4.1 Miesto pinenia je Specifikované v Prilohe &. 4 tejto Zmiuvy.

5  CENA A PLATOBNE PODMIENKY

5.1 Objednavatel' sa zavazuje Zhotovitelovi uhradit celicovd cenu za plnenia podla tejto Zmluvy, ktori strany
dohodli ako cenu zmiuvn( a ktord <ini 22 602,00 € (slovami: dvadsat dvatisic3est stodva eur), bez DPH.

5.5.1 Cena pinenia za sluZby spojené s implementéaciou, ktorg strany deohodli ako cenu zmiuvnG &ini
21 267,00 € {siovom dvadsaf jedentisicdvestoiest desiatsedem eur), bez DPH

5,5.2 {ena plnenia za technické a systémové prostriedky, ktord strany dohodii ake cenu zmiuvnG Cini
1 335,00 € (slovom jedentisictristotridsat pat eur) bez DPH

5.2 Narok na cenu a opravnenie fakturovat cenu vo vyike za dodédvku technického a systémového vybavenia
podla ods. 10.1 tejto Zmiuvy, ktoré si dodavané v stlade s touto Zmiuvou, vznikd Zhotovitelovi dhiom ich
dodania Objednavatelovi.

5.3  Katkuldcia celkovej ceny plnenf je Specifikovani v Prilohe €. 5 tejto Zmiuvy.

5.4  Zmiuvné strany sa dohodli, Ze cetkova cena plneni bude hradend postupne po castiach na zéklade faktur
vystavenych Zhotovitelom po spineni etdp, Specifikovanych v Prilohe ¢, 3.

5.5  Splatnost vietkych faktir je §trnast (14) kalendarnych dni odo diia ich dorudenia.

5.6  Fakiira sa povaZuje za dorufeni aj ked bolo jej prevzatie Objedndvatefom odoprené alebo ak sa ju
nepodarilo dorudit, aj ked bola zasland na adresu sidla Objedndvatela alebo na dodatoine ozndmend
dorudovaciu adresu Objednavatela, a to tretim (3.) pracovnym dfiom po jej preukizatelnom odoslani.

5.7 Ak faktGra neobsahuje stanovené naleZitosti alebo v nej nebudd spravne uvedené Gdaje, je Objedndvatel
opravneny ju vratit vlehote piatich (5) kalenddrnych dni po jej dorueni ZhotovitePovi, s uvedenim
chybajicich nalezitosti alebo nespriavnych adajov. V takom pripade sa preruSuje plynutie lehoty splatnosti
anovi lehota zalne plynGt doruCenim riadnej faktiry. Ak Objednavatel faktdru vrati bezddvodne, hez
uvedenia chyb alebo po dohodnutom termine, lehota splatnosti sa nepreruSuje. Tym nie je dotknutd
povinnost Zhotovitefa dodat Objednévatelovi riadnu faktaru.

5.8  PefiaZné pinenia budi platené bankovym prevodom na Gcet druhej strany uvedeny vo faktire.

5.9 Vpripade omeskania so zaplatenim pefaZnej fiastky je zmluvnd strana, ktora je v omelkani, povinna
zaplatit druhej zmluvnej strane aj (rok z omeSkania vo vySke 0,05 % za kazZdy aj len zadaty deft omeskania.
Tym nie je dotknuty ani obmedzeny narok opravnenej strany na nahradu vzniknutej Skody.

6 SPOSOB ZHOTOVENIA DIELA

6.1 Rozsah a spdsob zhotovenia Diela je stanoveny touto Zmluvou, najma Prilchou ¢, 1,

7  ZMENY DIELA V PRIEBEHU PLNENIA

7.1 Ktorikolvek zo zmluvnych stran je opravnena navrhnit pisomne zmeny Diela pred jeho dokonéenim. Ziadna
20 stran nie je povinna navrhnutli zmenu akceptovat .
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7.2

7.3

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

8.9

Zhotovitel sa na pisomnd vyzvu Objedndvatela zavdzuje vwyhodnotit désledky Objedndvatelom navrhnutych
zmien Diela, ktoré budd zahffiat hodnotenie dopadov takych zmien na cenu arozsah plneni, dohodnuté
terminy odovzdani a rozsah potrebnej sti€innosti (dalej len ,Specifikacia ddsledkov®). Ak si podla Zhotovitela
vypracovanie Specifikicie dosledkav vyZiada dodatocné naklady alebo ak by }ej vypracovanie mohlo mat
negativny dopad na pinenie zdvizkov Zhotovitefa podla tejto Zmluvy, vypracuje Zhotovitel Specifikiciu
dbsledkov iba na zdklade pisomnej dohody s Objednavatelom o Ghrade nakladov na vypracovanie
Specifikacie dbsledkov a o dprave daldich zmluvnych podmienok, ktorych sa vypracovanie Specifikacie
ddsledkov mdze dotknut .

Akékolvek zmeny Diela musia byt dohodnuté formou pisomného dodatku k tejto Zmiuve, ktorym déjde
k Gprave zmluvnych podmienok v sillade so Specifikiciou ddsledkov alebo (ak zmenu navrhol Zhotovitel)
v siilade s dohodou zmluvnych stran, ak nie je v konkrétnom pripade touto Zmluvou stanovené inak.

ODOVZDANIE A PREVZATIE DIELA

Odovzdanie a prevzatie Diela prebieha po etapach prostrednictvom akceptadnej proceddry, ktord tvoria
akceptacné testy. Ciefom akceptalnych testov je porovnat viastnosti etdp (¢ Diela) s ich 3pecifikdciou
vyjadrenou vo forme akceptadnych kritérii. Akceptacné kritéria pre jednotlivé etapy (a Dielo) si stanovené
v tejto Zmiluve - Priloha €. 1.

Zhotovitel odovzdd etapy Diela k akceptaCnej procedidre vterminoch Specifikovanych v tejto Zmiuve.
Sicasne odovzda Objednavatelovi ndvrh akceptadnych testov.

Akceptané testy vykondva Objednavatel. Zhotovitel je opravneny sa ich vykonania zG&astnit. Objednavatef
Jje povinny oznamil termin a miesto vykonania akcepta¢nych testov Zhotovitefovi najneskér tri (3) pracovné
dni vopred.

Akceptaéné testy prebiehajit vlehote desiatich (10} pracovnych dni ode dfia, kedy Zhotovitel' odovzdal
Objednavatelovi pristuinu etapu k vykonaniu akceptalnej proceddry.

Etapa alebo Dielo si povaZované za akceptované bez vyhrad, ak nie s v priebehu ich akceptacne
procediry zistené Ziadne vady, t.j. rozpory proti stanovenym akceptanym kritériam.

Etapa alebo Dielo s povaZované za akceptované s vyhradami, ak nie je v priebehu ich akceptacnej
procediry zistend ani jedna Kritickd vada a viac ako pat (5) Hlavnych vad. Kategorizicia vad je stancvena v
Pritohe €. 9 tejto Zmluvy.

Ak vramei akceptanych testov nie s spinené podmienky pre akcepticiu (bez vyhrad ¢i s vyhradami),
oznami Objednavatel vady Zhotovitefovi pisomne najneskdr do troch (3) pracovnych dni odo diia uplynutia
lehoty pre vykonanie akceptainych testov. V takom ozndmeni je Objedndvatel’ povinny vady dostatofne
popisat , vratane ich kategorizicie.

V pripade, Ze Objednavatel oznamil Zhotovitelovi vady, ktoré brénia akceptacii etapy (alebo Diela), v stilade
s touto Zmiuvou, zavdzuje sa Zhotovitel také vady bez zbytoéného omeskania odstranit a odovzdat etapu (¢
Dielo} k opakovanym akceptaénym testom, Predchadzajiice ustanovenia tohto ¢lanku sa pouZijd obdobne.
Predmetom opakovanych akceptanych testov je overenie ¢i boli ozndmené vady riadne odstrdnené.
Objednavatel viak nie je opravneny vich ramc uplatnit nové vady, ktoré mohol a mal zistit a oznamit
v ramci predchadzajicich akceptalnych testov.

Ak v ramci akceptalnych testov nebud( zistené vady, braniace akceptdcii etapy (€ Diela), povaZuje sa etapa
{¢i Dielo) za riadne prevzati, ofom je Objednivatel povinny Zhotovitela pisomne informovat bez
zbytofného omeskania. O prevzati podpiZu zmluvné strany akceptalny protokol, ktorého vzor tvori Prilohu &
5 tejto Zmiuvy, ato najneskdér do troch (3) pracovnych dni odo dAa uplynutia lehoty pre vykonanie
akceptacnych testov.

8.10 Zmiuvné strany sa vyslovnhe dohodli, 2e etapu (a Dielo) budd povaZovat za riadne prevzati aj ked”

8.10.1 Objednavatel zacal etapu (alebo Dielo) pouzivat pre iné Udely, ako pre ddely vykonania akceptainych

testov alebo umoznii také pouZivanie tretej osobe,

8.10.2 Objedndvate! riadne a vfas neoznamil Zhotovitefovi vady, ktoré brania prevzatiu etapy (€i Diela).
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8.11 Vv pripadoch fikcie prevzatia etapy (Diela) podla ods. 8.10.1 a ods. 8.10.2 Zmluvy sa etapa (Dielo) povaZuje
za riadne prevzatd dfiom, ked Objedndvatel porusil povinnosti v zmysle ods. 8.10.1 a ods. 8.10.2 Zmiuvy,
najneskér viak 15-tym dfiom po odovzdani etapy k akcepticii podfa ods. 8.2.

8.12 Dielo sa povaZuje za prevzaté prevzatim posiednej etapy Diela.

8.13 Predchadzajuce ustanovenia tohto €. 8 sa nepouZiji pre prevzatie etapy %kolenie. Skolenie prebieha
v termine a v.rozsahu, stanovenom touto Zmiluvou, inak vtermine a vrozsahu stanovenych Zhotovitefom
s ohladom na to, aby pracovnici Objednavatela, ktorych sa Skolenie tyka, mohli Dielo pouzivat riadne
avsulade s pokynmi Zhotovitela odo dha prevzatia Diela. Dokladom o vykonani Zkolenia je zoznam
Ufastnikov zalkolenia, ktory G astnici podpiSu pred zahdjenim 3Skolenia. Ak z dbvodov na strane
Objednavatela neprebehne riadne pripravené Skolenie v termine stanoveného v sdlade s touto Zmluvou,
povaZuje sa Skolenie za vykonané uplynutim tohto terminu, ak sa strany nedohodn( inak. V takomto pripade
je Objednavatel povinny uhradit Zhotovitefovi vietky (Celne vynaloZené naklady na pripravu takéhoto
Skolenia.

8.14 Predchadzajice ustanovenia sa nepouZijd pri prevzati dokumenticie, ktori Zhotovitel' poskytuje
v stladu s touto Zmiuvou, ani na prevzatie technického a systémového vybavenia, ak je poskytované na
zaklade tejto Zmluvy.

9  ODOVZDANIE A PREVZATIE DOKUMENTACIE

9.1 Dokumentaciou sa rozumie programova dokumenticia k Dielu, potrebna pre (celné pouZivanie Diela, ako aj
dokumentacia k technickému a systémovému vybaveniu, ak je poskytované na zaklade tejto Zmiuvy.

9.2 Dokumentdciou sa rozumie programova dokumentacia k Dielu, potrebna pre {celné pouZivanie Diela, na
zaklade tejto Zmiuvy.

9.3 Zhotovite! touto Zmiuvou poskytuje Objedndvatelovi pravo celt dokumentaciu k dielu kopirovat a pouzivat
iba v nevyhnutnom rozsahu pre viastni internii potrebu Objednavatela.

9.4 Dokumentacia sa povaZuje za riadne odovzdanl diiom jej odovzdania (alebo odoslania, ak je poskytnutd
v elektronickej podobe) Objednavatelovi a je spdsobil, s ohladom na povahu prislusnej dokumenticie, na
pouZitie, ku ktorému bola Objednivatelovi poskytnuti. Prevzatiu dokumentacie nebrania gramatické,
Stylistické ani iné podobné chyby, ktoré nemaji vplyv na pouZitelnost dokumentdcie k Dielu. Rovnako toto
ustanovenie plati aj pre ostatné ozndmenia alebo dokumenty vzniknuté v priebehu pinenia Zmiuvy.

10 DODANIE A PREVZATIE DALSICH PLNEN{

10.1  Technické vybavenie, ktoré ma byt dodané v sulade s touts Zmluvou, bude dodané Zhotovitelom do miesta
pinenia podia tejto Zmiuvy. Dodanie potvrdi Objednavatel podpisanim dodacieho listu. Dodanim technického
a systémového vybavenia Objednavatelovi sa toto vybavenie povaZuje za riadne odovzdané a Zhotovitelovi
vznikd ndrok na zaplatenie ceny za toto vybavenie.

11 PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
11.1  Zhotovitel sa touto Zmluvou zavdzuje;
11.1.1 zhotovif Dielo podfa tejto Zmluvy riadne a v¢as s potrebnou odbornou starostlivost ou;

11.1.2  pri vykonavani prac v sidle Objednavatela dodrZiavat platné a a&inné predpisy o ochrane bezpecnosti
prace a zdravia pri praci, poziarnej ochrany, hygieny prace a Zivotného prostredia;

11.1.3  zaistif, aby jeho pracovnici dodrZiavali v3etky interné predpisy Objednavateia, s ktorymi boli
Objednavatelom vopred obozndmeni;

11.1.4 chrdnit prava duSevného viastnictva patriace Objednavatelovi ako aj prava tretich oséb, ktoré by mohli byt’r
pinenim Zmluvy dotknuté.

11.2  Zhotovite!' je oprdvneny poskytnif vysledok innosti, ktory je predmetom Diela, aj inym osobam neZ je
Objednavatel,

11.3  Objednavatel sa touto Zmluvou zavizuje umozni{ Zhotovitefovi pinenia podla tejto Zmiuvy, spolupracovat
so Zhotovitefom pri pineni tejto Zmiuvy, najmi mu s dostatoénym predstihom poskytovat vZdy sdéinnost,
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Gplné, pravdivé avfasné informdcie potrebné pre riadne pinenie zivizkov Zhotovitela, a to v rozsahu
najmenej podla tejto Zmiuvy, najma jej Prilohy ¢, 3.

11.4  Objedndvatel sa zavazuje pri vykondvani pric zamestnancami Zhotovitela v sidle Objednavatela a na jeho
pracoviskach:

11.41  zabezpedit v zmysle § 6 ods. 4 a nadvizne na § 7 odst. 6 pism. a) aZ ¢) zdkona NR SR &, 124/2006 Z. z.,

: aby zamestnanci Zhotovitela dostali. potrebné pokyny pre bezpefnost a na ochranu zdravia pri praci
platné pre jeho pracoviska a informacie o moZnych ohrozeniach, preventivnych opatreniach, opatreniach
na poskytnutie prvej pomoci, na vykonanie zachrannych prac a na evakuaciu osob,

11.4.2  wytvorit podmienky pre bezpefnost a na ochranu zdravia pri praci, ziroveh v pripade potreby zabezpedif
pre zamestnancov Zhotovitela osabné ochranné pracovné prostriedky,

11.4.3  spinit povinnosti uvedené vbodoch 11.4.1 a 11.4.2 pred zacatim vykonu prace zamestnancami
Zhotovitela.

11.4.4 postupoval vzmysle § 17 ods. 6 zakona NR SR & 12472006 Z.z. v pripade, Zze zamestnanec Zhotovitela
utrpi pracovny Uraz.
12 ZARUKA

12.1  Zhotovitel poskytuje zdruku, Ze Dielo alebo etapa ma ku dhu prevzatia funkéné viastnosti uvedené v tejto
Zmluve a je bez pravnych vad.

12.2  Zaruka sa poskytuje na dobu dvanastich (12) mesiacov. Zaruini doba zafina plyntf diom prevzatia
pristuinej etapy,
13 OPRAVNENE OSOBY

13.1 KaZda zo zmluvnych stran menuje opravnené osoby, ktoré za fiu budti jednaf v sivislosti s plnenim podia
teito Zmiuvy.

13.2 Mena opravnenych osGb, ako aj rozsah ich pdsobnosti, si uvedené v Prilohe €. 7 tejto Zmiuvy. Zmluvné
strany st opravnené jednostranne menitf opriavnené osoby, a to pisomnym oznamenim druhej strane. Zmena
opravnenej osoby nie je povaZzovana za zmenu tejto Zmluvy.

14 RIESENIE SPOROV

14.1 Zmluwné strany sa zavdzujl, Ze vyvind maximélne Gsilie k odstraneniu pripadnych sporov vyplyvajlcich
z tejto Zmluvy vzijomnou dohodou.

14.2  Vietky spory, ktoré vzniknii z tejto Zmluvy, vritane sporov o jej platnost, vyklad alebo zruienie, budd
rieSené Rozhodcovskym sadom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave, ktory bude
pojednévat v zloZeni z troch rozhodcov podla rozhodcovského poriadku a pravidiel tohto rozhodcovského
stdu,

14.3 Rozhodcovsky nalez je konelny a zavdzny pre obe zmluvné strany.

15 TRVANIE ZMLUVY
15.1 Tato Zmluva nadobiida platnost a adinnost dfiom jej podpisu zmluvnymi stranami.
15.2  Zmiluvné strany s opravnené odstipit od Zmluvy iba z dévodov stanovenych touto Zmiuvou.

15.3 Ktordkolvek zmluvnd strana moZe odstipit od tejto Zmluvy z dévodu podstatného porudenia zdvazku
druhej zmiuvnej strany.

15.4 Za podstatné porudenie zavizku sa povaZuje omeskanie s pinenim zdvizku zmiuvnej strany, ktoré trvd po
dobu viac ako tridsatl (30) kalendarnych dni, ak povinnd zmluvni strana nezjedna napravu ani v dodatoénej
lehote, ktor(i jej poskytne opravnend zmluvni strana v pisomnom oznameni, v ktorom 3pecifikuje porusenie
2avizku, ktorého sa dovoldva. Taka primerani lehota nesmie byt kratSia ako pitnast (15) kalendarnych dnl.

~ 15,5  Krorédkolvek zmluvnd strana mdZe odstipif od tejto Zmluvy aj bez uvedenia dévodu, ato s Géinnostou
dihom uplynutia troch (3) mesiacov odo dha doruCenia pisomného oznimenia o odstipeni druhej strane,
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Priloha ¢. 1
Specifikacia Diela

InStaldcia a konfiguracia systému
- inStaldcia MSSQL
- in%talacia aplikacie SOFTIP PROFIT na prostriedky odberatefa
- inStalacia klientov na pracovné stanice pouZivatefov
- zavedenie licenného saboru

- zistenie zakladnych pracovaych postupov u odberatela s pracovnikmi odberatela
- konzulticia navrhu na stavbu iseinikov a spdsob spracovania v aplikacii SOFTIP PROFIT
- zadanie Gloh na pripravu Gdajov pred procesom migricie
- zistenie poZiadaviek na dpravu $tandardnych reportov
- analyza nezahfiia zist ovanie poZiadaviek odberatela na funkcionalitu APV, Specialne dopracovania ani
poziadavky na prepojenia so softvérom tretej strany, pokial to nie je dohodnuté v zmluve inak
Parametrizacia a priprava Ciselnikov
- nastavenie parametrov aplikacie
- naplnenie zakiadnych Ciselnikov aplikacie SOFTIP PROFIT a jednotlivych modulov potrebnych pre migraciu
udajov
- urCenie (Hoh pre naplnenie &iselnikov odberatelovi
- priprava iseinikov nezahffa naplnenie Ciseinikov, ktoré v aplikacii SOFTIP PACKET nie su, je potrebné ich
napinit ru¢ne a nie sd potrebné pre migraciu Gdajov, tieto Ciselniky napini odberatel podfa pokynov
pracovnikov dodavatela
Migracia Gdajov
- migracia zahffia prace spojené s migraciou Gdajov z aplikacie SOFTIP PACKET do aplikacie SOFTIP PROFIT
v rozsahu podia zakdpenych licencif, pripravenych podfa pokynov na pripravu Gdajov na migraciu
- predmetom migracte si nasledujice Gdaje:
= C(iselnik partnerov
»  Ciselnik Hospodarske strediskd
= Ciselnik Ultovny rozvrh
=  SAL - nespdrované poloZky ku dfiu migracie v domdcom i zahraniCnom saldokonte
= UCT- poliatofné stavy hlavnej knihy
= UCT- mesacné obraty hlavnej knihy
= DPH - import hidseni DPH (migracia nezahfiia prevod neuplatnenych poloZiek DPH, tieto nahrd
adberatel rucne)
*«  IMA - &selniky, kmeiiové (daje ku diiu migracie, mesacné pohyby, rocné odpisy a prisiuenstvo
aktudinych poloZiek kmedia
*  DIM - kmefové adaje ku dfiu migracie a mesadné pohyby aktudinych poloZiek kmena
Skolenie pouzivatelov
- Ekolenia modulov podla zakiipenych licencii APV:

Modul Rozsah v dlovekodiioch
Administrator ADM
Zakiady obsluhy (11 pouZivatelov) 0,5
Ciselniky Cis
Centrél CEN
{i¢tovnictvo UCT 0,5
DPH DPH 0,5
Saldokonto SAL 0,5
Pokladfia POK 0,5
Dodavatelia poD 0,5
Financovanie FiN 0,5
Komunikéacia so 5P KSP 0.5
Cestovné prikazy CES
SOFIM ) SFM
Zeluva o dielo €. 30110133 Stranad. 7z 18
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investicny majetok IMA 0,5
Drobny majetok DIM 0,5
Obstaranie majetku OMA
OMA s rozpoftom
Inventarizacia majetku INV
Sklad SKL
Odberatelské objednavky 0BO
Nakup NKP
Fakturdcia FAK 0,5
rezijné faktury
Periodické faktiry PFA
Daodacie listy DOL
Doprava bez fakt. DOP 0,5
Doprava - fakturacia DoP

moduly, u ktorych nie je uvedeny rozsah Skolenia, nie st predmetom $kolenia

Podpora pri nabehu
V ramci zmiuvnej podpory je moZné poskytnit siuzby:

- dohlad pri zaevidovani prvych dokladov v jednotlivych moduloch
- sudinnost pri definovani a spracovani komunikicie s bankami

- dprava Standardnych reportov podla potrieb odberatela v rozsahu:
o tlaé dodacieho listu a faktiry

o tlac¢ prijemky a vydajky

o tlaf pokladniéného dokladu

~  priprava prehladov a reportov podla potrieb zakaznika

-~ asistencia pri iCtovnej uzavierke

- asistencia pri zhotoveni hidsenia DPH

Akceptaéné kritérid pre odovzdanie jednotiivych etdp:

Ftapa Popis {rozsah) pric Akceptracné kritérid
Pripravna - instalacia aplikacie SOFTIP PROFIT na prostriedky - Spustenie IS SOFTIP PROFIT na
odberatefa preddefinovanych pracovnych
- in$talacia kiientov na pracovné stanice pouzivatelov staniciach
- zavedenie licen{ného saboru - Prihlasenie sa uZivatefov do aplikacie
- zistenie zakladnych pracovnych postupov |- Odkontrolovanie a potvrdenie
u odberatela s pracovnikmi odberatela spravnosti (idajov v LS
- konzulticia navrhu na stavbu diselnikov a spdsob |- Skontrolované Ciselniky v aplikaci
spracovania v aplikacii SOFTIP PROFIT SOFTIP PROFIT v rozsahu podfa popisu
- nastavenie globalnych parametrov ADM prac
- priprava vieobecnych Ciselnikov: - Skontrolované nastavenie parametrov
o G¢tovné obdobia v aplikacii SOFTIP PROFIT v rozsahu
o hospodarske strediska podla popisu prac
o sadzby DPH - Zrealizované (vodné 3koienie
o zakazky (ak ich zakaznik wuiiva) pouZivatelov
o Polozky kalk. vzorca (ak Ich zikaznik wyuZiva
o druhy idacov
o polozky klicov
o pravidia kltcov
o kombinacie kftucov
o Klasifikacia
o uctovny rozvrh
o druhy dokladov
o Gcely platieb
o vlastné bankové Glty
o partneri
- definicia parametrov
Zmiuva o die I Strana<. 8z 18
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o parametre DPH (ak je zdkaznik piatcom DPH)
o parametre Cislovania
- uyvodné Skolenie pouzZivatefov

Produk{na - nastavenie parametrov, priprava {iselnikov a $kolenia - Kontrola nastavenia
modulov: parametrov v moduloch aplikécie
ekonomickych: POK, DOD, UCT, FIN SOFTIP PROFIT v rozsahu podla popisu
fogistickych: FAK, DOP prace
FAK - Kontrota Ciselnikov modulov
o druhy dokladov aplikacie SOFTIP PROFIT v rozsahu
o parametre Cisiovania podia popisu prace
o Gftovné tabulfky ,GCtovné skupiny - zrealizované skolenia modulov
DOP aplikacie SOFTIP PROFIT v rozsahu
o druhy vozidiel podla popisu prace
o druhy zaznamov o prevadzke - vytiafenie jedného fakturaéného
o druhy PHM dokladu v module Fakturacia
o vodifi z kazdého druhu v module Fakturdcia
o platobné karty ~ odsfihiasena migracia mesacnych
o actovné tabulky dopravy obratov hlavnej knihy na stav
- Uprava Sabldn faktura€nych dokdadov v SOFTIP PACKET
- UCT - migracia mesafnych obratov hlavnej knihy (ak - zaevidavanie prveho dokladu
nie je nabeh od 1.1} v moduloch aplikdcie SOFTIP PROFIT
v rozsahu podla popisu prace
Finalna nastavenie parametrov, priprava Ciselnikov a 3kolenia | ~ Kontrola nastavenia

modulov
- ekonomickych: SAL, DPH, iIMA, DIM
- SAL -~ migracia nesparovanych polozZiek ku dfiu
migracie v domacom i zahrani{nom saldokonte
- UCT - migrécia poCiatonych stavov hlavne] knihy
- DPH - nahranie hidseni DPH
- IMA - Ciselniky, kmenové Gdaje ku diu migracie,
~ DIM ~ kmenové (daje ku diiu migracie
- Skolenie modulov NKP, OBO (ak je predmetom
dodavky)
- sluZby podpory pri nabehu v zmiyvne dohodnutom
rozsahu

parametrov v moduloch aplikdcie
SOFTIP PROFIT v rozsahu podia popisu
prace

Kontrola Ciselnfkov moduloy
aplikacie SOFTIP PROFIT v rozsahu
podlia popisu prace

zrealizované Skolenia modulov
aplikacie SOFTIP PROFIT v rozsahu
podla popisu prace

odsihlasend migracia pociatoCnych
stavov hiavnej knihy

cdsthiasené hidsenia DPH
odsthlasena migracia Gdajov IMA
odsihlasena migracia Gdajov DIM
zaevidovanie prvého dokiadu

v moduloch aplikacie SOFTIP PROFIT
podla popisu priace

zrealizovanie sluzieb podpory pri
nabehu v dohodnutom rozsahu

Zmiuva o dielo . 30110133
Vyhotovil: I
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Priloha ¢. 2

Specifikacia technickych prostriedkov

Windows Remote Dsktp Srves CAL 2008 OLP NL Gov User CAL minimdlne 5 licencii
MS SQL - licencia pre 1 pouZivatela viazand na APV SOFTIP (pre 11 uZivatelov)

Zmiuva o dielo €. 30110133 Strana . 10218
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Priloha ¢. 3

Harmonogram pinenia

Etapa Popis (typ siuZby) Termin
indtajacia, Do 1 mesiaca od podpisu zmluvy
Pripravna Odovzdanie licencii APV alebo do 1 mesiaca od stanoveného terminu
Parametrizdcia a priprava Ciselnikov pre ostri prevadzku, | zadiatku prac
Uvodné Skolenie pouZivatelov
Migracia ddajov, priprava a spracovanie prvych dokladov | Do 2 mesiacov od podpisu zmiuvy
Produkéna v prvotnych moduloch alebo do 2 mesiacov od stanoveného
(ekonomickych: POK, DOD, UCT, FIN, logistickych: FAK, | terminu zadiatku pric
DOP)
Migracia (dajov, priprava a spracovanie dokladov Do 3 mesiacov od podpisu zmluvy
Findlna v druhotnych moduloch alebo do 3 mesiacov od stanoveného

(ekonomickych: SAL, DPH, IMA, DIM }
Poskytnutie sluzieb podpory

terminu zadiatku prac

Zmiuva o diefoc €. 30110133
Whotovil: I
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Priloha €. 4
Miesto plnenia

Miesto inStalacie je sidlo Objednavatela na adrese:

Slovenska inovacna a energeticka agentira, so sidlom Bratislava, Bajkalska 27, PSC: 827 99

a pokial' to povaha pinenia tejto Zmluvy umoziuje, je Zhotovitel opravneny poskytovat sluzby aj
vzdialenym pristupom alebo inak z miesta odli$ného od miesta plnenia.

Zmituva o dielo €. 30110133 Strana ¢, 12218
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Priloha ¢. 5

Kalkulacia ceny pinenia

Cena implementacie a etapy fakturacie sluzieb

Etapa Typ sluZby Cena bez DPH
1. Pripravna 8 507,00 €
2. Produkénd 8 507,00 €
3. Finalna 4253,00€
Spolu 21 267,00 €
Cena technickych prostriedkov
- Polozka CerT; za _i ks Cena bez DPH
. ) licentie )
Wind D Srves CAL 2008 OLP N L minimal
\ in q\fvs Remote Dsktp Srvc L Gov User CAL minimadlne 5 80,00 EUR 400,00 EUR
licencii
MS L - ¥ ; 1 r4} I; i A S iP
> SQ' licencia pre pouzZivatela viazand na APV SOFTIP (pre 11 85.00 EUR 935,00 EUR
uzZivatelov)
Spolu bez DPH 1 335,00 EUR
rd . I4 .
Cenova rekapitulacia
‘polozka Cena diela bez DPH " DPH(19%) | Cena dielas DPH
implementdcia 21 267,00€ 4 040,73 € 25 307,73 €
Technické prostriedky 1 335,00 € 253,65 € 1 588,65 €
spoiu 22 602,00 € 4 294,38€ 26 896,38 €

Ak nie je stanovené inak, ceny si stanovené v eurach (EUR).

Cena za price nad rdmec predmetu plnenia diela

Pre tieto prace je definovand dennd sadzba v platnom cenniku spoloénosti Softip. Minimdlne odpracovany rozsah je

jeden (1) dep. Diiom sa rozumie 8 pracovnych hodin.

Rozsah prac bude odstihlaseny Objedndvatefom. Takto odsdhlaseny rozsah prac bude fakturovany Zhotovitefom

jedenkrat mesadne, spravidia k posiednému dfiu v mesiaci.

Zmiuva o dielo €. 30110133
Vyhotovit: I
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Priloha ¢. 6

Standardné zmluvné formulare

Akceptacny protokol

Dodavatel: Odberatel.
SOFTIP, a. s.

so sidlom Business Center Aruba, Calvaniho 7/D so sidlom
Bratislava 821 04

Cislo OP: Projekt:

Nadobudatel svojim podpisom potvrdzuje akceptaciu predmetu v zmysle zmluvy ¢. 30110133

Predmet preberania (etapa) Oznacenie, nazov etapy:
Akceptacné kritéria (vybraté z prilohy €. 1):

Vystupy:
Porx. Identifikacia Nazov vystupu

Cena bez DPH

Cena predmetu akceptéacie €

Podpisanim tohto protokolu je predmet prebratia akceptovany a Zhotovitelovi vznika pravo fakturovat uveden(
cenu podla tohto protokolu v sulade so zmluvou. Tym nie je dotknutd jeho povinnost odstranit vady uvedené
v tomto protokole.

Stanovisko k akceptacii plnenia: O Bez vyhrad O S vyhradami

Zoznam vad:

Por.¢. identifikacia Kategorizacia Lehota na Poznamka
podia VOP odstrinenie

Tento protokol tvori neoddeliteln( sGfast Zmiuvy £ 30110133

Datum;:
Dodévatel’ Odberatef:
Podpis: Podpis:
Meno: Meno:
Funkdia: | Funkcia:

Zmluva o dielo ¢. 30110133 Strana €. 14 z 18
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Prilcha ¢. 7
Opravnené osoby

Za Zhotovitela _
! Projektovy manaZér: | Ing. Jana Holbikova

_Za Objedndvatela 7
! Koordindtor: | {ng. Ivan Drobny

Riadiaca komisia

Meno a priezvisko: Katarina Rothova, SOFTIP, a.s. Meno a priezvisko 1 ..o vesese

Meno a priezvisko; Bc. Mdria Kuzmovd, SOFTIP, a.s. Meno a priezvisko 2 ...,

ORGANY RIADENIA PROJEKTU A 1CH CINNOST POCAS PROJEKTU
1. DEFINICIE POJMOV

Koordinater - ie pracovnik ureny Objednavatelom, ktory zaist uje zabezpecenie zdrojov a kapacit Objednavatela
potrebnych pre riadne pinenie projektu. Zaisf uje aj aktivnu sGCinnost a spolupracu zamestnancov Objednavatela v
spoloénych pracovnych timoch,

Projektovy manazér - je pracovnik vymenovany Zhotovitelom, ktory riadi prace na projekte. Zaistuje detailné
planovanie, koordinaciu a kontroly vietkych Cinnosti vykonavanych v rdmci projektu.

Riadiaca komisia - je vrcholny rozhodovact a riadiaci argan projektu. Opravnené osoby, urfené zmluvnymi stranami,
st ¢lenmi riadiacej komisie. Zriadenie Riadiacej komisie je na dohode zmluvnych stran.

2. ORGANY RIADENIA PROJEKTU

Pinenie zmluvnych stran podla Zmluvy bude riadené organmi riadenia projektu stanovenymi touto prilohou.

Zmluvné strany menujit projektového manaZér, koordinatora a v pripade dohody riadiacu komisiu, ako organy
riadenia projektu, ktorych pravomoc je stanovena dalej.

Clenovia riadiacej komisie s menovani po vzijomnej dohode zmluvnych strdn. Zoznam ¢lenov riadiacej komisie,
projektového mana?éra a koordinatora je uvedeny v tejto prilohe Zmiuvy.

Dalsie organy riadenia projektu, najma zmenova komisiu, menuje v pripade potreby riadiaca komisia.

Zmeny v organoch riadenia projektu podfa bodu je prisltund zmiuvnd strana povinna oznamif druhej strane
naineskdr na najbliZSom nasledujicom rokovani riadiacej komisie.

3. RIADIACA KOMISIA

Riadiaca komisia je vrcholnym rozhodovacim a dozornym organom projektu. Dlohou riadiacej komisie je vytvarat
podmienky pre (spesnu realizaciu jednotlivych ¢asti projektu.

Riadiaca komisia prerokdva zaleZitosti a prijima svoje rozhodnutia v sdlade s dalej stanovenymi podmienkami.
Riadiaca komisia nie je opravnena menit Zmiuvu.

Riadiaca komisia schvaluje Implementadny projekt.
V d'alSom priebehu jednotlivych €asti projekty riadiaca komisia:

- odporiita zmeny Zmluvy. Vietky zmeny Zmluvy musia byt podpisané Statutarnymi organmi oboch zmluvnych strin
alebo nimi spinomocnenymi zéstupcami,

- rozhoduje o konefnej akceptacii a podpise preberacich protokolov,
- kontroluje a sleduje priebeh a postup plnenia Zmluvy, plnenie ciefov a harmonogramu projektu,

- predkiada Statutarnym organom zmluvnych strdn na rozhodnutie situdcie, ktoré presabujii pravomoci riadiacej komisie
(najma podpisy dodatkov k Zmiuve, vynimoé&aé situicie, nemoZnost prijaf rozhodnutie),

- ukladi svojim ¢lenom tilohy, ktoré z titulu ich funkcif v organizaéne] Struktire zmluvnych strin mdZu podporit pinenie.

Zmluva o dielo €. 30110133 Strana €. 15z 18
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Licencna zmluva ¢. 30210132

SOFTIP, a. s.
so sidlom Business Center Aruba, Galvaniho 7/D
Bratistava 821 04

1Co: 36785512

IC DPH:  $K2022390942

spolofnost zapisand v obchodnom registri
vedenom Okresnym sitdom Bratislava I, oddiel Sa,
viozka 4151 /B

Bankové spojenie; Tatra banka, a.s.

<. Gl

Konajaci: RNDr. Belo Zorkovsky

predseda predstavenstva

(d'alej len "Poskytovatel™)

a Slovenskd inovafnd a energeticka agentiira
so sidlom Bratislava, Bajkalskd 27,
psC: 827 99

1o 00002801

ICDPH:  5K2020877749

zriad'ovacia listina , rozhodnutie ¢. 5 /2003
ministra hospodarstva

Bankové spojenie: Statna pokladnica
c. adtu;

Konajdci: Ing. tvan Drobny
povereny riadenim SIEA

(d'alej len “Nadobldatel™)

uzavreli tato Licendn zmiuvy
v sdlade s ustanovenim § 269 ods. 2 a nasledujicich zdkona & 513/1991 Zb., Obchodny zékonnik, v zneni
neskorsich predpisov {dalej len ,obchodny zikonnik®) a zikona €. 618/2003 Z. 2., o autorskom prave a pravach
stvisiacich s autorskym pravom {autorsky zdkon), v zneni neskorSich predpisov
{d'alej len "Zmluva”)

Zmluvné strany, vedomé si svojich zavizkov v tejto Zmluve obsiahnutych a s Gmysltom byt touto Zrmluvou viazané,
dohodli sa na nasledujlicom zneni Zmiuvy:

1 ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1 Poskytovatel prehlasuje, Ze spliia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmiuve stanovené a je oprévneny
tlte Zmluvu uzavriet a riadne pinit zavizky v nej obsiahnuté.

1.2 Nadobiidatel prehlasuje, ze spifia vietky podmienky a poZiadavky v tejto Zmluve stanovené a je opravneny
tlito Zmluvu uzavrief a riadne plnit zavizky v nej obsiahnuté,

2 VYCHODISKO

2.1 Poskytovatel' poskytol Nadobidatelovi v zmysle obchodného zakonnika a autorského zékona privo
pouZivat aplikatné programové vybavenie, uvedené v nastedujicej tabufke {(dalej len ,APV"), pre Gcel,
rozsah a spdsob, ktory je definovany prisluinymi ustanoveniami niZ3ie uvedenych zmidv a ich dodatkami. vV
uvedenych zmiuvach a ich dodatkoch je upraveny rozsah, spdsob, cena a platobné podmienky za
poskytovanie podpory a Gdrzby APV {ak poskytovanie sluZieb podpory a ddrZby je ich predmetom}).

Zmiuva Cisto Zo dfa Predmet zmluvy - nazov APV SOFTIP PACKET

12024372 9.1.2005 prevod priv a podpora Financovanie - 3 indtalacie

1202H141 31.10.2002 prevod priv apodpora Drobny investény majetok,
Financovanie, Dlhodoby majetok, Pokladha s modulom
Cestovné prikazy, Central, Multibanking - komunikaciu so
Statnou pokiadnicou

¥1202H189 14.11.2002 prevod prav a podpora (¥tovnictvo pre rozp. Organizdcie

1202H270 9.1.2003 Prevod prav a podpora Polkdadia s modulom cestovné
prikazy - 3 instalicie, Drobny majetok - 3 instaldcie

Licenéna zmluva €. 30210132
Vyhotovil: I
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3

PREDMET ZMLUVY

Predmetom tejto Zmluvy je:

31

3.2

33

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

zavizok Poskytovatefa:

3.3.1  dodaf Nadobidatelovi instalaéné sibory upgrade aplikaénéhe programového vybavenia nazov APV
SQFTIP PROFIT, 3pecifikovaného v Prilohe € 1 - Specifikicla APV (dalej len Upgrade APV} a
poskytndt Nadobldatefovi licenciu na pouZitie APV spdsobom, v rozsahu a za podmienok
stanovenych touto Zmiuvou, najmi jej Prilohou & 1 - Specifikacia APV a Prilohou €. 6 - Licentné
opravnenie (dalej len  Licencia);

3.1.2  dodat Nadobdidatelovi spolu s in§talaénymi sibormi APV tieZ stivisiacu programavi dokumenticiu;
3.1.3  poskytovat Nadobidatelovi sluzby podpory k APV v siilade s £lankom 9 tejto Zmluvy;

zavizok Nadobidatela:

3.2.1 uhradit Poskytovatefovi odmenu za jeho pinenie Zpecifikované v ods. 3.1 tejto Zmluvy;

3.2.2  poskytnlt Poskytovatelovi séinnost potrebnii pre riadne a véasné pinenie Poskytovatela.

Licenciu v zmysle ods. 3.1.1 tejto Zmiuvy Poskytovatel' poskytuje ako Upgrade APV uvedeného v tabulke
ods. 2.1 Zmluvy; diiom 1.1.2011 strica Nadobidate! pravo pouZival APV, uvedené v ods. 2.1 Zmluvy.
Nadobadatel ho viak mdZe vyuzival na archivne G&ely, tj. na pristup k datam, uloZenym v tomto APV,
Tymto ditom zdroveft stracajd Ginnos{ ustanovenia zmilv uvedenych v ods. 2.1 tejto Zmiuvy o poskytovani
podpory k predmetnému APV, '

MIESTO A TERMIN DODANIA APV
Miestom dodania APY je sidlo Nadobudatela yvedené v Prilohe € 1 - Specifikicia APV.

Poskytovate! pristapi k plneniu svojich 2évizkov vyplyvajlcich z predmetu tejto Zmluvy bez zbytofného
ome3dkania.

Licencia k APV sa Nadobddatel'ovi udefuje {poskytuje} s G¢innost ou odo diia prevzatia APV v zmyslie ods. 7.1
Zmiluvy, Poskytovatel je povinny poskytoval sluzby podpory k APV podla ods. 3.1.3 tejto Zmiuvy nie skér,
ako odo dia udelenia Licencie.

ODMENA A PLATOBNE PODMIENKY

Nadobudatel sa zavizuje Poskytovatelovi uhradif ocdmenu za poskytnutie Licencie k APV podia ods. 3.1.1
tejto Zmiuvy, ktor( strany dohodli ako odmenu zmluvnii a ktord €ini 3 398,74 € (slovami: tritisic
tristodevat desiatosem eur a 74 centov), bez DPH.

5.1.1 Odmena za poskytnutie Licencie zahffia aj cenu plnenia podla ods. 3.1.2 Zmluvy a cenu za médium,
na ktorom bolo APV dodané, ak bolo dodané na médiu.

Nadobidatel sa po uplynuti troch mesiacov odo dfia poskytnutia Licencie k APV najneskédr viak od
01.01.2011 zavdzuje Poskytovatelovi hradit v sdlade s ods. 5.6 Zmluvy odmenu za poskytovanie sluZieb
podpory k APV paodla ods. 3.1.3 Zmiuvy, ktordl strany dohodli ake odmenu zmiuvnd a ktord &ini 20 %
cennikovej ceny predmetného aplikainého programového vybavenia podla piatného cennika SOFTIP pre rok,
v ktorom budi sluzby podpory poskytované.

5.2.1 Platny cennik APV predloZi Poskytovatel Nadobidatelovi na poZiadanie.

Kalkulicia odmeny uvedenej v ods. 5.1 Zmiuvy je stanovena v Prilohe €. Z tejto Zmluvy - Kalkulacia odmeny
za poskytnuté licencie.

Nadobldatel' sa zavizuje odmenu za poskytnutie Licencie, uvedend v ods. 5.1 Zmiuvy zaplatit
Poskytovatelovi na zaklade faktiry, vystavenej Poskytovatelom najskdr po dni odovzdania APV v zmysie ods.
7.1 tejto Zmluvy.

Splatnost fakt(r je Strndst (14) kalendirnych dni odo diia doruenia faktdry.
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56

5.7

5.8

5.9

5.10

5.12

5.13

6.2

6.3

6.4

7.1

7.2

8.1

Uhrada odmeny za poskytnutie sluZieb podpory k APV padfa ods. 3.1.3 tejto Zmluvy na prisluiny kalendarny
mesiac bude uskutoffiovand vZdy k poslednému diu pristuiného mesiaca vo vyike jednej dvandstiny (1/12}
ceny uvedenej v ods. 5.2 Zmiuvy platnej pre aktudiny kalenddrny rok,

Poskytovatel mé& narok na zaplatenie ceny podpory podfa ods. 5.6 tejto Zmluvy v kalenddrnom roku, v
ktorom zahdjit poskytovanie sluZieb podpory k APV, v pomerne]j vyike, zodpovedajlcej dobe poskytovania
sluZieb v tomto roku, ato na zaklade faktury, ktor(i je Poskytovate! opravneny vystavit po zahdjeni
poskytovania sluZieb podpory.

Nadobhdatel sa d'alej zavizuje uhradif za sluzby poskytnuté nad rozsah pecifikovany toute Zmluvou cenu
podla aktudlneho cennika Poskytovatela, ktory mu Poskytovatel na vyZiadanie predloZi.

Cena nezahffa ubytovacie ani cestovné naklady pracovnikov Poskytovatela, ktoré Nadobidate! uhradi podia
skutone vynaloZenych nakladov. Ubytovacie naklady budé vopred odsthlasené NadoblGdatelom.

Faktlra sa povaZuje za dorufend aj ked bolo jej prevzatie Nadobidatelom cdoprené alebo ak sa ju
nepodarilo dorutit, aj ked bola zaslani na adresu sidla Nadobddatelz alebo na dodatofne oznamend
doru€ovaciu adresu Nadobudatela, a to tretim (3.) pracovnym dfiom po jej preukdzatefnom odoslani.

Ak faktdra nebude obsahovat stanovené nileZitosti alebo v nej nebudl sprivne uvedené tdaje, je
Nadabidatel opravneny vratif ju v lehote piatich (5) kalendarnych dni po jej doruCeni Poskytovatelovi §
uvedenim chybajicich néleZitosti alebo nespravnych ddajov. V takom pripade sa preruluje plynutie lehoty
splatnosti a nové lehota zaéne plynit dorudenim riadnej faktdry. Ak Nadob(datel faktlru vrati bezdbvodne,
bez uvedenia chyb alebo po dohodnutom termine, lehota splatnosti sa nepreruSuje. Tym nie je dotknuta
povinnost Poskytovatela dodat Nadobidatelovi riadnu faktiru.

Odmena podla tejto Zmluvy bude platend bankovym prevodom na (et Poskytovatela uvedeny na faktire.
Odmena sa povaZuje za zaplatend dfiom jej pripisania na (et Poskytovatela.

¥ pripade omefkania Nadobuidatefa s plnenim jeho pefaZnych zdvdzkov md Poskytovatel nidrok na
zaplatenie Groku z omedkania vo vytke 0,05 % za kaZdy aj len zadaty defi omefkania. Tym nie je dotknuty
narok Poskytovatela na nihradu vzniknutej 3kody v pinej vyike.

POUZIVANIE APV A PODMIENKY LICENCIE

Poskytovatel poskytuje Nadobidatelovi Licenciu nevyhradnd, Gzemne obmedzen( dzemim Slovenskej
republiky na dobu trvania majetkovych prav k APV, najdihSie viak na dobu trvania tejto Zmiuvy.

Nadobudatel nadobdda ditom Gpiného zaplatenia odmeny podia tejto Zmluvy viastnicke prévo k médiy, na
ktorem bolo APV dodané, ak bolo dodané na médiu,

Nadobtdatel' je opravneny udivat APV iba v siiade s jeho urfenim, s pokynmi poskytnutymi formou
dokumentacie a s touto Zmluvou. Ak tito Zmluva nestanovi inak, Nadob(datel nem4 opravnenie zasahovat
alebo upravoval APV, s vynimkou dprav, ktoré v sililade s donucujicimi ustanoveniami pravnych predpisov
nevyzaduijl sthlas poskytovatela Licencie. ’

V pripade poruienia podmienck Licencie zo strany Nadobudatela vznikd Poskytovatelovi narok na zmluvnd
pokutu vo vySke 25 % z vyiky odmeny za poskytnutie Licencie. Tym nie je dotknuty ndrok na ndhradu
vzniknutej Skody v pinej vyike. PoruSenie podmienok Licencie je podstatnym porudenim zavizkov
NadobtGdatela tejto Zmluvy. '

ODOVZDANIE A PREVZATIE APV

Poskytovate! sa zaviizuje odovzdat APV Nadobiidatelovi v silade s touto Zmluvou a VOP,

Nadob(date! je povinny prevzatie APV potvrdif podpisom Preberacieho protakolu APV, ktorého vzor tvori
Prilohu €. 3 tejto Zmiuvy - Vzor Preberacieho protokolu ficencit,

ODOVZDANIE A PREVZATIE DOKUMENTACIE

Spolu s APV sa zavizuje Poskytovatel odovzdat Nadobidatelovi programovi dokumentciu k APV v
slovenskom jazyku v elektronickej podobe, priom sa pri jej odovzdani a prevzati primerane pouZij(
ustanovenia <lanku 7 tejto Zmluvy.
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8.2

9.1
9.2
9.3

10

10.1

10.2

103

113

Poskytovatef touto Zmiuvou poskytuje Nadobddatelovi pravo celdt dokumentéciu k APV kopirovat a pouZivat
iba v nevyhnutnom rozsahu pre vlastnd intern( potrebu Nadobidatefa.

SPOSOB POSKYTOVANIA A PREVZATIA SLUZIEB PODPORY

Sluzby podpory k APV bude Poskytovate!l poskytoval odo diia udelenia Licencie.

Siuzby padpory k APV sd definované v ¢l. 1.16 Prilohy €, 6 - Vieobecné obchodné podmienky SOFTIP (VOP).

- Sluzby Hot Line Poskytovatel zabezpedi v pracovnych diioch od 8.00 do 16.00 hod. na telefénnom Cisle:

048/4358 600.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Poskytovatel sa touto Zmluvou zavidzuje:

10.1.1  vykonavat plnenia podia tejto Zmluvy s odbornou starostlivostou, riadne a véas, a to za
predpokiadu poskytnutia potrebnej sadinnosti Nadobddatefa a vfasného plnenia dalfich zavazkov
Nadobidatels;

10.1.2  pri vykeonavani priac v sidle Nadobddatela dodrZiaval predpisy o ochrane bezpednost price a
zdravia pri praci, poZiarnej ochrany, hygieny price a Zivotného prostredia;

10.1.3  zaistit, aby jeho pracovnici dodrZiavali vietky interné predpisy Nadoblidatela, s ktorymi boli
Nadobiidatefom vopred oboznameni:

10.1.4 chrinit priva duievného viastnictva Nadobidatefa ako aj prava tretich osdb, ktoré by mohli byt
plnenim Zmiuvy dotknuté;

Nadobiidate! sa touto Zmluvou zavizuje na svoj icet umozni{ Poskytovatelovi pinenia podia tejto Zmluvy,
spolupracovat s Poskytovatefom pri plneni tejto Zmluvy, najmi mu s dostatoénym predstinom poskytovaf
potrebnl silinnost, Gplné, pravdivé a véasné informacie potrebné pre riadne plnenie zdvazkov
Poskytovatela, a to v rozsahu potrebnom pre véasné a riadne plnenia Poskytovatela, najmenej v rozsahu
Specifikovanom v Prilohe €. 4 tejto Zmluvy - Minimdliny rozsah sdcinnosti Nadobidatefa.

Nadobidate! sa zavdzuje pri vykonavani prac zamestnancami Poskytovatefa v sidle Nadobi{idatela a na jeho
pracoviskach:

10.3.1  zabezpedit v zmysle § 6 0ds. 4 a nadvizne na § 7 ods. 6 pism. a) aZ ¢} zdkona NR SR €. 124/2006
Z. 2., aby zamestnanci Poskytovatela dostali potrebné pokyny pre bezpelnost a na ochranu zdravia
pri praci platné pre jeho pracoviskd a informacie o moZnych ohrozeniach, preventivnych
opatreniach, opatreniach na poskytnutie prve] pomoci, na vykonanie zachrannych pric a na
evakudceiu 0séb,

10.3.2  vytvorif podmienky pre bezpefnost a na ochranu zdravia pri praci, ziroveh v pripade potreby
zabezpedi{ pre zamestnancov Poskytovatefa osobné ochranné pracovné prostriedky,

10.3.3  spinif povinnosti uvedené v bodoch 10.3.1 a 10.3.2 Zmluvy pred zadatim wykonu prace
zamestnancami Poskytovatela.

10.3.4 postupoval v zmysle § 17 ods. 6 zakona NR SR €. 12472006 Z.z. v pripade, Ze zamestnanec
Poskytovatela utrpi pracovny fraz,
RIESENIE SPOROV

Zmluvné strany sa zavizujd, e vyvind maximatne (sitie k odstraneniu pripadnych sporov vyplyvajdicich z
tejto Zmiuvy vzdjomnou dohodou.

vietky spory, ktoré vznikni z tejto Zmluvy, vratane sporov o jej platnost, vyklad alebo zrulenie, budd
rietené Rozhodcovskym siidom Slovenskej obchodnej a priemyselnej komory v Bratislave, ktory bude
pojednéavat v zloZeni z troch rozhodcov podia rozhodcovskéhe poriadku a pravidiel tohto rozhodcovského
sddu.

Rozhodcovsky nalez je konelny a zdvizny pre obe zmluvné strany.
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12.2
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12.4

125

12.6

12.7

12.8

2.9

12.10

13
131

14

14.1

TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva nadobida platnost a Géinnost diom jei podpisu zmluvnymi stranami. Tato Zmluva sa uzatvira
na dobu neurditd, prifom Licencia sa poskytuje na dobu trvania majetkovych prav autosa APV.

Zmiuvné strany st opravnené odstapit od Zmluvy iba z dévedov stanovenych touto Zmluvou.

Ktordkolvek zmiuvnd strana mdZe odstipit od tejto Zmluvy z dévodu podstatného porudenia zavazku
druhej zmiuvnej strany.

Za podstatné poruSenie zaviizku sa povaZuje omeSkanie s pinenim zavazku zmluvnej strany, ktoré trvd po
dobu viac akeo tridsaf (30) kafendarnych dni, ak povinnd zmluvnd strana nezjednd napravu ani v dodatoénej
lehote, ktord jej poskytne opravnend zmluvnd strana v pisomnom oznament, v ktorom $pecifikuje porusenie
zavizku, ktorého sa dovoldva. Takd primerand lehota nemdZe byt kratSia ako pitnasf (15) kalendarnych
dni.

Poskytovatel je dalej opravneny odstipit od tejto Zmluvy s G(linnostou diom dorucenia pisomného
oznamenia ¢ odstUpeni Nadobiidatefovi v pripade:

12.5.1  zrulenia Nadobidatela bez praivneho ndstupcu,

12.5.2 wyhldsenia konkurzu na majetok Nadobldatefa alebo zastavenia konkurzného konania pre
nedostatok majetku Nadobidatela alebo vstupu Nadobidatela do likvidacie.

Ktorakolvek zmiuvnd strana méZe odstipif od tejto Zmluvy z dévodu nepodstatného porudenia zdvizku
_druhej zmluvnej strany, v pripade, e strana, ktord je v omegkani, nesplni svoju povinnost ani v dodatocnej
primeranej lehote, ktord jej na to opravnena strana v pisomnej vyzve na spineniu zdvazku poskytne, priCom
tato lehota nesmie byt kratfia ako Styridsaf piat (45) dni.

Gdstipenim od Zmiuvy ani jej vypovedou zo strany Poskytovatelz nie je dotknuty ndrok Poskytovatela na
zaplatenie odmeny za poskytnutie Licencie a sluZieb podpory podlia tejto Zmluvy ako aj na zaplatenie
pripadného diroku z omeskania podla tejto Zmluvy.

Odstipenim od Zmiuvy ani jej vypovedou nie si dotknuté ustanovenia tykajice sa volby prava, rieSenia
sporov a daliie ustanovenia, ktoré podia prejavenej vle stran alebo vzhfadom na svoju povahu maji trvat
aj po ukondenf Zmiuvy, vritane ods. 3.3 tejto Zmiuvy.

V pripade porujenia ustanoveni Zmiuvy a podmienok licenéného opravnenia zo strany NadobGdatela mézZe
Poskytovatel NadobGdatelovi odobraf pouZivatelské prava (Licenciu) poskytnuté podfa tejto Zmluvy, a to
oznamenim Nadobiidatelovi,

V pripade zdniku zmluvného vzt ahu zaloZzeného touto Zmiuvou je NadobGdate!l povinny v zmysle § 35 ods.
3 zékona €. 618/2003 Z. z. 0 autorskom préave a pravach sivisiacich s autorskym pravom {autorsky zakom),
vratit Poskytovatelovi vietky origindly a rozmnoZeniny autorskych diel, ktoré mu boli poskytnuté na zaklade
tejto Zmluvy, ktoré Poskytovatel uvedie v pisomnej vyzve, dorufenej Nadobddatelovi do dvoch (2)
pracovnych dni odo dita zaniku Gfinnosti tejta Zmiuvy. Ostatné origindly a rozmnoZeniny autorskych diel,
poskytnuté na ziklade tejto Zmluvy, je Nadobidatel’ pavinny znehodnotit bez zbytofného odkladu po
uplynuti lehoty uvedenej v predchadzajiicej vete. O spineni tejto povinnosti je povinny bezodkladne pisomne
informovat Poskytovatela.

INE USTANOVANIE

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ditom podpisu tejto Zmluvy & 30210132 zanika zmluva . 40280903,
predmetom ktorej bolo poskytnutie licencii a naslednd podpora produktu SOFTIP PROFIT - Human Resources.
Pre licenciu ako aj poskytovanie podpory od uvedeného datumu platia podmienky stanovené v tejto Zmluve.
Rozsah je definovany v prilohe €. 1 a poskytovanie podpory asti HR v zmysle tejto Zmluvy bude zahijené
najbliz¥im fakturaénym terminom po datume podpisu tejto Zmluvy. Ustanoveniami vety prvej a druhej tohto
odseku nie je dotknuti fakturacia za poskytovanie podpory SOFTIP Human Resources vyplyvajlice zo zmluvy

40280903 pred prvym najbliziim fakturacnym terminom podla tejto Zmluvy.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmiuva predstavuje GpinG dohodu zmiuvnych strin o predmete tejto Zmiuvy a nahradza vietky
predchddzajtice dohody zmiuvnych stran, Gstne &i pisomné.
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14.2  Akékolvek zmeny Zmluvy musia byt dohodnuté formou pisomného dodatku k tejto Zmluve, ktorym déjde k
Uprave zmiuvnych podmienok.

14.3  Pokial by sa ktorékofvek ustanovenie tejto Zmluvy ukdzalo ako neplatné &i nevymdhatelné alebo sa takym
pocas trvania G&innost tejto Zmluvy stalo, nema taka skutocnost vplyv na ostatné ustanovenia, ak nestanovi
inak donucujiice ustanovenie zdkona. Zmluvné strany sa zavizuj( také ustanovenie nahradit platnym a
vymahatelnym ustanovenim, ktoré je svoiim obsahom pdvodnému ustanoveniu najbiizie.

14.4 Zmluvné strany dojedndvajl, Ze s ohfadom na hodnotu plnenia podla teito Zmiuvy obmedzuji celkovit
zodpovednost kaidej zmiuvnej strany za 3kody spsobené v sdvislosti s touto Zmluvou &iastkou

odpovedajucou odmene za licenciu podla tejto Zmiuvy, Tote obmedzenie sa netyka 3kod, spbsobenych
zmiuvnou stranou Gmyselne,

14.5 Obe zmluvné strany s prihliadnutim k ust. § 379 Obchodného zdkonnika a s ohladom na vietky okolnosti
s(visiace s uzatvorenim tejto Zmiuvy kon3tatujd, Ze sdhrnnd predvidatelnd Skoda, ktord by mohla vznikndt,
mbZe dosiahnut maximilne Ciastku rovnajicu sa Clastke uvedenej v predchidzajiicom odseku, Ziadna zo
zmluvnych stran nie je zodpovedna za Skody, ktorych vznik nemohia predvidat. S ohladom na skutoednosti
uvedené v tomto odseku si strany zjednali aj cenu plneni podfa tejto Zmluvy.

14.6 Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto Zmluvou sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

14.7 Neoddelitelnou sG¢as{ ou Zmluvy sii tieto Prilohy:
- Prilohad. 1 Specifikicia APY
- Prilohac. 2 Kalkulicie odmeny za poskytnuté licencie
-~ Prilcha . 3 Vzor Preberacieho protokolu licencif
~ Prilohad. 4 Minimalny rozsah siinnosti NadobUdatefa
- Prilochad. § Licenné opravnenie
- prilohad. 6  Vieobecné obchodné padmienky SOFTIP (VOP)

14.8  Tato Zmiuva je uzatvorend v dvoch (2) rovnopisach, z ktorych kazda zmluvnd strana dostane jeden (1).

Strany prehlasujit, Ze si tiito Zmluvu preditali, Ze s jej obsahom sithlasia a na ddkaz toho k nej pripojujd svoje

podpisy.
Poskytovatel Nadobdatel
V Banskej Bystrici, dia 97 9. 2010 V Bratislave, dha ﬂ 9. 2010
SOFTIP, a.s. Slovenskd inovaéna a energeticka agentdra
RNDr. Belo Zorkovsky Ing. tvan Drobny
predseda predstavenstva povereny’ @adenim SIEA
\ xd .
- 1 SLEVENSKA INOVACNA
SOFTIR AENERGETICKA AGENTURA
SOFTIF. 8.5 BRATISLAVA
BC Aty weantho 7D
LY VR 1010
82104 | 512
%a%%ééi o1 252390947
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Slovenska inovadnd a energetickd

agentdra
Bajkalskd 27
827 99 Bratislava

Prilcha C. 1

Specifikacia APV

*Administrdtor (ADM)

g LN

prevod prav

informacnéheo | *Ciselniky (CIS) zmluvou
systému *Central (CEN) 40280903
Uctovnictvo I
DPH 7
Saldokonto 7
Pokladria 7
| Riadenie Doda’vate/t‘:a' B . I
e konomickych (doddvate/skd faktira)
informacii Financovanie !
Komunikdcia so ;
Statnou pokladnicou
Investicny majetok I
Drobny majetok 7
Inventarizdcia majetku 7
Riadenie Fakturdcia 7
logistickych pre 27
| informécif Doprava ! vozidiel
SOFTIP
*Personalistika a mzdy, pre 150
Human ! ) 1
dochddzkovd karta zamestnancov
i Resources
11+ %2
licencie
Konkurencny pouZivatel’ 13 |prevod prav
zmluvou
40280903
prevod prav
| Read-only pouzivatel *1 | zmiuvou
40280903

*aplikacie uZ boli dodané (zmluvou ¢. 40280903, predmetom tejto zmluvy & 30210132 teda nie je dodavka tychto
aplikdcii. Aplikdcie s viak sGfastou tejto zmluvy z dévodu kompletizicie aplikacii informaéného systému SOFTIP
PROFIT a ustanovenia o licencii a poskytovani podpory 2 tejto zmiuvy £€.30210132 sa na ne odo dia jej podpisu

vzt ahujd v plnom rozsahu.

Licencna zmiuva €. 30210132
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Priloha ¢. 2

Kalkulacia odmeny za poskytnuté licencie

f—

Cena licenci

Riadenie Ekonomiky

Uctovnictvo

Saldokonto

DPH

Pokladna

Dodavatelia

Financovanie

Komunikdcia so Statnou pokladnicou

investiény majetok

Drobny majetok

inventarizacia majetku

Riadenie Logistiky Fakturacia

Doprava pre 27 vozidiel

PouZivatelské licencie

Konkurentny pouZivatel 11 pouzivatelov

Cennikova cena 16 993,68 €
Ziava za upgrade 80 % 13 594,94 ¢
Cena za upgrade spoiu 3 398,74 €
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Priloha ¢. 3

Vzor Preberacieho protokolu licencii

Preberaci protokol licencii

SOFTIP, a. s. Slovenskd inovafna a energetickd agentiira
so sidlom Business Center Aruba, Galvaniho 7/D so sidlom Bratislava, Bajkalsk& 27,
Bratislava 821 04 psC: 827 99

Ditum prevzatia _ Cas {od - do)

Miesto prevza;ti»a' :f: - ) Zapisal -

Nadobidatel svojim podpisom potvrdzuje prevzatie APY v zmysle ods. 3.1.1:

‘Predmet prevzatia ~ APV (kéd andzov): . .o L islo verzie APV

Uictovnictvo

DPH

Saldokonto

Pokladna

Dodaivatetia (dodavatelska faktira)

Financovanie

Komunikacia so Stitnou pokiadnicou

Investicny majetok

Drobny majetok

Inventarizacia majetku

Fakturdcia

Doprava

Konkurencny pouZivatel

prevzatie in3talatného média s APV a programovou dokumenticiou

prevzatie média, na ktorom sit nahrané licencné siibory pre APV

Podpisanim tohto preberacieho protokolu vznika Poskytovatelovi pravo fakturovat cenu, uvedend v ods. 5.1.
Poznamky k prevzatiu:

Preberaci protokol tvori neoddelitelnd stcast zmiuvy & 30210132

Podpisy:
Za SOFTIP, a.s.: Za Nadobuidatela:
Datum: Datum:
Podpis: Podpis:
Meno: Meno:
Funkcia: Funkcia:
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Priloha €. 4

L4

Minimalny rozsah stcinnosti Nadobtdatela

Pre riadne poskytovanie sluZieb je potrebni dobre fungujica siinnost zo strany Nadobldatela, ktord spofiva
najmd v nasledujlcich Cinnostiach Nadobtdatela:

¥.  Nadobldatel sa zavdzuje poskytndf Poskytovatelovi na svoje naklady sGcinnost potrebnl pre riadne a
viasné poskytovanie sluZieb podla tejto Zmiuvy, a to najmenej v rozsahu stanovenom touto Zmluvou.

2. Nadobidatel' najmi poskytne Poskytovatefovi informdécie o vadich, potrebné k riadnemu poskytavaniu
stuZieb podla tejto Zmiuvy, spoCivajlice najmd v popise vady a spdsobe, ktorym sa vada prejavuje, ako aj
inymi Specifikaciami, ktoré s nevyhnutné pre identifikiciu a odstranenie vad, pokial si Poskytovatel
takato d'alSiu Specifikaciu vyZiada.

3. Nadobddatel poskytne Poskytovatelovi aj akékolvek d'alie informacie potrebné k riadnemu poskytovaniu
sluZieb podla tejto Zmiuvy.

4. Nadobidatel je povinny pinif riadne a vfas svoje zavazky, ktoré mu vyplyvajd z tejto Zmluvy, najmi
zévazky tykajice sa odovzdivania a preberania vysiedkov poskytovania sluZieb Gdriby a podpory.

5. Nadobidatef sa zavazuje zaistit na svoj niklad vietky potrebné predpokiady pre riadne poskytovanie
sluZieb Poskytovatelom, a to najmi pracovné miesto pre pricu timu Poskytovatela, pokial je pre plnenie
podlia Zmiuvy potrebné.

6. Nadobidatel zaisti potrebni} stfinnost svojich pracovnikov s potrebnou kvalifikiciou a skdsenostami v
dostatecnom pocte,

7. Nadobidate! umoZzni Poskytovatefovi a jeho pracovnikom piny pristup k viastnému programovému
vybaveniu a k automatizovanému i neautomatizovanému informacnému systému v rozsahu nevyhnutnom
pre riadne pinenie zmluvnych zavizkov Poskytovatela.

8. Nadobiidatel sa zavizuje zaistit sGCinnost tretich oséb - externych partnerov ako aj daldich
poskytovatelov Nadobidatela, ak je to potrebné pre riadne plnenie zivizkov Poskytovatela podla tejto
Zmluvy.

9. Nadobldatel sa zavizuje poskytniif siiCinnost podia tejto Zmluvy aj subposkytovatelom Poskytovatela.

10. Pokial bude sGZasfou plnenia podfa tejto Zmiuvy taktieZ realizicia vizieb na aplikdcie tretich stran, zaisti
Nadobldate! na svoje naklady s poskytovatelmi tychto systémov koordinaciu potreba( pre spinenie
predmetnej <asti pinenia.
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SOFTIP, a.s., divizia SME

Priloha c. 5

Licencné opravnenie

Priloha ¢. 6

Vieobecné obchodné podmienky SOFTIP
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arww.sorrtp.sk

Slovenska inovacna a energeticka agentura
Ing. Ivan Drobny

Bajkalska 27
827 99 Bratislava

VEC

Zaslanie zmluvy o dielo

Vazeny zakaznik,

SOFTIP, a. s.
Europa Business Center
Na Troskéach 26, P.O.BOX 64

974 04 Banska Bystrica 4

v prilohe Vam zasielame jeden potvrdeny rovnopis Zmluvy o dielo ¢.302101 33.

S pozdravom

Sekretiriit a>-i'softip.Sk c:

1 priloha

sil- rFer! 3i2\foar " Sir- & wejft ! "Omi7.s ~ j.i 2022390942
SOftjp. 3S. 50FTJP. 3. 3. i~ SK2.022396942

Busirsssi Center Aruba Eurdépa Business Center samsév) if-<j Tatra bani-4. a.s.
Ga-vsniho i/D Ma Treskad'i 26 7 i--l. 282 77.?'12C.1/U<)0
22i 04 Bralistavz 974 04 Ri.nska Bystrica 4 i v
Siovenski republika I8 4% -B40 m K i

Business | ive &?.
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